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RESUMO

O Moodle (Modular Object—Oriented Dyaminc Learning Environment) € um ambiente
virtual de aprendizagem de cddigo aberto, tradicionalmente utilizada na modalidade
de ensino a distancia. E um software que oferece ferramentas que favorecem a
interacdo, a participacdo e a comunicacao entre os sujeitos da educacao, o que
favorece consideravelmente o desenvolvimento de aprendizagens sociais. Centrada
neste ambiente digital, esta pesquisa propde colocar a escola na Internet,
dinamizando o uso dos laboratérios de informatica das escolas. A falta de uso
apropriado destes espacgos pedagdgicos, implicam em urgentes mudancas na escola,
gue podem ser refletidas e analisadas com a participacdo dos autores e atores do
ensino e da aprendizagem. O estudo situa-se no campo da Formacgao Docente e no
uso das novas tecnologias. Busca transformar o uso conservador da Internet nos
laboratérios de informatica das escolas publicas estaduais de Rio Negro/PR, nos
niveis Médio e Fundamental Il, que se encontra baseado em mondlogos de
professores e da propria rede. Apoia-se na capacitacao de professores para o uso da
plataforma Moodle no ensino presencial, na Educa¢do Basica, estabelecendo um
paralelo entre os recursos da tecnologia Moodle e seus utilizadores (professores e
alunos). Por conseguinte, durante o processo, sera observada a mudanca conceitual
dos professores participantes sobre a adocdo e o uso da Internet, com a
implementacédo ou ndo de propostas (Recursos e Atividades Moodle), que valorizam
a interacao e a linguagem, para a colaboracao entre os alunos e o professor. Ao final
do trabalho, os dados mensurados apontam que o Moodle pode tornar-se um recurso
pedagdgico apropriado na educacédo basica, por promover aprendizagens interativas,
com possibilidades de acesso as aulas virtuais na escola e/ou em casa.

Palavras-chave: Escola publica. Internet. Plataforma Moodle. Ferramentas
interativas. Aprendizagem social.



ABSTRACT

Moodle (Modular Object-Oriented Dyaminc Learning Environment) is a open
source learning virtual environment, traditionally used in the distance mode teaching.
It is a software that provides tools that promote interaction, participation and
communication between the education subjects, which greatly favors the development
of social learning. Centred in this digital environment, this research proposes to put the
school on the Internet, stimulating the use of computer labs in schools. The lack of
proper use of these educational spaces, imply urgent changes in school, which can be
reflected and analyzed with the participation of authors and actors of teaching and
learning. The study is located in the field of Teacher Training and the use of new
technologies. Seeks to transform the Internet conservative use in the public schools of
Rio Negro/ PR computer labs in the Medium and Fundamental Il levels, which is based
on teachers monologues and the network itself. It is based on training basic education
teachers to use the Moodle platform in classroom teaching, establishing a parallel
between the resources of Moodle technology and its users (teachers and students).
Therefore, during the process, it will be observed the conceptual change of
participating teachers on the Internet use adoption, with or not the implementation of
proposals (Resources and Moodle Activities), which value the interaction and
language, for collaboration between students and the teacher. At the end of the work,
the point measured data that Moodle can become a suitable teaching tool in basic
education to promote interactive learning, with opportunities to access the virtual
classes in school and / or home.

KEYWORDS: Public school. Internet. Moodle platform. Interactive tools. Social
learning.
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1 INTRODUCAO

A pesquisa Ambiente Virtual de Aprendizagem MOODLE na escola
publica, niveis Médio e Fundamental Il, modalidade presencial: limites e
possibilidades, situa-se no campo da Formacdo Docente e no uso das novas
tecnologias. Apresenta um estudo desenvolvido no Programa de Mestrado
Profissional — Educacéo e Novas Tecnologias.

A plataforma Moodle sera um recurso pedagdgico e objeto da presente
pesquisa de campo. Tem como proposta a utilizacdo do proprio ambiente virtual
de aprendizagem para capacitacdo dos professores para o uso do ambiente e
para o levantamento dos dados desta investigacao.

Esta pesquisa busca transformar o uso conservador da Internet nos
laboratorios de informéatica das escolas publicas estaduais de Rio Negro/PR, nos
niveis Médio e Fundamental I, pois os professores usam a Web apenas como
fonte de pesquisa. Em outros termos, ndo aproveitam de maneira conveniente a
interatividade proporcionada pelas NTICs.

Visa a capacitacdo de professores para o uso da plataforma Moodle no
ensino presencial, na Educacdo Basica, estabelecendo um paralelo entre os
recursos da tecnologia Moodle e seus utilizadores (professores e alunos). Por
conseguinte, durante o processo, serd observado a mudanca conceitual dos
professores participantes sobre a adogcdo e o uso da Internet, com a
implementacdo ou ndo de propostas (Recursos e Atividades Moodle), que
valorizam a interacdo e a linguagem, para a colaboracao entre os alunos e o
professor.

No contexto atual, reconhece-se que o termo Internet esté integrado no
vocabulario das pessoas, segundo afirmacédo: a “Internet é o tecido das nossas
vidas” (CASTELLS, 2004, p. 15). Navegar entre a teia dos computadores
interigados mundialmente, tornou-se uma acao corriqueira sendo uma rede
aberta, que oferece diversos meios para partilhar conhecimentos.

E necesséario e urgente criar espagos para o desenvolvimento de
comunidades virtuais que utilizem a linguagem e a comunicagao para interagao,
para o relacionamento interpessoal, para juntos buscarem compreender e
possivelmente agir na vida do mundo concreto, transformando “a escola em uma

comunidade pedagdgica comunicativa” (MUHL, 2011, p. 1035)
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No final do século XX, ja previa-se que:

Dentro de algumas dezenas de anos, o ciberespago, as comunidades
virtuais, as suas reservas de imagens, as suas simula¢@es interativas,
0 seu irreprimivel aumento de volume de textos e sinais, serda o
mediador por exceléncia da inteligéncia coletiva da humanidade. Com
este novo suporte de informagé&o e de comunicagdo emergem géneros
de conhecimentos extraordinarios, critérios de avaliagao inéditos para
orientar os saberes, novos protagonistas na producao e tratamento dos
conhecimentos. Toda a politica de educacdo devera té-lo em
consideracéo. (LEVY, 2000, p. 179)

Em sua visionaria publicagdo: “O que é virtual”, Levy, em 1995, tece
alguns comentarios sobre o conceito de ciberespaco e sua relacdo com o
ambiente virtual criado pela rede de computadores. A ideia do autor € que virtual
neste contexto, nao é irreal ou imaginario. Pelo contrario, € uma realidade sélida,
visivel, a partir das interacdes e colaboracbes realizadas neste ambiente
imaterial, composto de informacdes interligadas, prontas para serem acessadas
e editadas, modificando sobre maneira a propria estrutura das informacdes e
conceitos pré-concebidos.

Este ambiente possui um conjunto de técnicas (materiais e intelectuais)
de préticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que alimenta e
se desenvolve paralelamente ao crescimento desta rede, o que se atribui o
significado de Cibercultura. Para ele “o computador ndo € mais um centro, e sim
um no, cujo centro esta em toda parte e a circunferéncia em lugar algum, um
computador hipertextual, disperso, vivo, fervilhante, inacabado: o ciberespaco
em si”. (LEVY, 1999, p.44)

A escola neste novo cenério, é desafiada a garantir ao estudante o direito
subjetivo de interagir com as novas tecnologias, sob as luzes da inclusao digital.
E ainda promover a reflexdo sobre os interesses e usos reducionistas destas
tecnologias, como instrumentos de dominagcdo e exploracdo, oriundos da

racionalidade instrumental, positivista.

A cibercultura vem se caracterizando pela emergéncia da WEB 2.0 com
seus softwares e redes sociais mediadas pelas interfaces digitais em
rede, pela mobilidade e convergéncia de midias, dos computadores e
dispositivos portateis e da telefonia mével. (SANTOS,2009, p.5):

Este espaco propiciado pelos nds da intercomunicacdo necessita ser

utilizado enquanto tecnologia educacional e democratizado, para que toda
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crianga, adolescente, jovem ou adulto tenha a oportunidade de estudar em uma
escola que ofereca recursos e ambientes estimulantes, para novos processos de

aprendizagem.

O computador é uma tecnologia educacional, quando seu uso se faz
na formacdo de um ser no/para 0 mundo em transformacédo e que
possa desencadear uma mudanca de atitude em relacéo ao problema
do conhecimento, superando a visdo fragmentaria e restrita do mundo.
(...) estar atenta as novas formas de aprender, proporcionadas pelas
tecnologias da informacdo e da computacgéo, e criar novas formas de
ensinar sao prescricées imprescindiveis para a escola, sob pena de ela
tornar-se obsoleta. (BRITO e PURIFICACAO, 2011, p. 14)

A Constituicdo Federal/1988 ja situa a igualdade de direitos na educacgéo
em seus Artigos 205 e 206: a educacao enquanto direito de todos, com base nos
principios da igualdade, de condi¢cdes e da garantia dos padrdes da qualidade.
A LDB, 9.394/96, em seu Artigo 32, estabelece que a formacdo béasica do
cidaddo, se d4 mediante a compreensao da tecnologia e sua relacdo com a
sociedade.

Mais objetivamente em termos pedagdgicos, foi criado pelo governo
Federal o Decreto n°® 6.300/2007, Programa Nacional de Tecnologia Educacional
— PROINFO, com o objetivo de promover o uso pedagoégico das tecnologias de
informacdo e comunicacdo nas redes publicas de educacdo basica. Este
programa foi criado ha mais de sete anos e a realidade da escola publica esta
distante de atingir os objetivos estabelecidos pelo programa, especificamente no
que trata do uso pedagdgico destas tecnologias na educacgdo publica e da
capacitacao dos professores em seus sistemas de ensino.

As formas de uso da Internet devem ser transformadas e beneficiar toda
a populacéo escolar, permitindo a inclusédo digital, que garanta a interagéo entre
os atores educacionais, entre o conhecimento cientifico e tecnolégico, ndo os
condicionando somente ao uso de computadores, videogames ou acesso as
redes sociais e ambientes de busca, nas quais professores e alunos estéo
imersos, sem limites geograficos ou comunicacionais. Tao pouco privilegiar a
“googlelizagao” que é um termo hoje “usado como substantivo e como verbo”
(VAIDHYANATHAN, 2011, p. 16), por toda a populacdo utilitaria da rede. A
simples pesquisa neste site de busca, “pode se transformar num sistema que
privilegia o consumo em vez da pesquisa, a compra em vez do aprendizado e a
alienacdo em vez do questionamento” (VAIDHYANATHAN, 2011, p. 26).
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Neste contexto cabe a escola publica oportunizar aos professores e seus
educandos a apropriacao critica dessas tecnologias na educacao. Para isso a
formacao continuada dos professores torna-se a principal base para o uso das
novas ferramentas tecnolégicas e virtuais na educacado, voltadas para uma
educacao que se afaste da razdo enquanto conhecimento, mas que desenvolva

uma racionalidade comunicativa, que segundo o autor esta:

Diretamente implicada no processo de vida social (...) O tecido das
acBes comunicativas alimenta-se de recursos do mundo da vida e é,
ao mesmo tempo, o médium através do qual se reproduzem as formas
de vida concretas. (HABERMAS, 1990, p. 292)

Estas responsabilidades devem ser assumidas pelas instituices
formadoras e pelos sistemas de ensino que necessitam nutrir as capacidades de
criacao de novas possibilidades de uso de ferramentas e de teorias apropriadas
para as situacdes cotidianas, concretas e diversas, presentes na escola.

As tecnologias educacionais devem romper com o instituido, deixando de
serem apenas equipamentos e recursos utilitarios, para tornarem-se meios que
déem conta de transformar as praticas pedagdgicas vigentes. Isso exige um
novo olhar da escola, sobre a escola na perspectiva de promover a mudanca
educativa, com a colaboragéo de professores envolvidos no processo de ensino.

Os continuos programas de modernizacao tecnoldgica das escolas, os
equipamentos das salas de informatica, o recente acesso a Internet na regiao
pesquisada, podem criar condi¢cfes tecnoldgicas para que professores e alunos
possam desfrutar da variedade de informacdes digitais: da comunicacao, da
coparticipacdo e da colaboracdo, desde que oferecam mais do que somente
recursos fisicos, com base na razéo instrumental da educacao. Os sistemas de
ensino devem oferecer programas de capacitagcao continuada que ultrapassem
as propostas pedagogicas desenvolvidas nas escolas como a mera pesquisa em
ambiente de busca e a oferta de jogos digitais educativos.

A pretensdo de validade no uso das NTICs na educacgao, propde a
integracdo da escola e suas praticas educativas com a Internet, verificando os
limites e possibilidades na utilizagéo do Learning Management Systems (LMS) -

Moodle como apoio pedagégico ao ensino presencial, na perspectiva de
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promover interacdes de ensino em rede, configurado pelo ensino misto, o
Blended- Learning?®.

O LMS, chamado também de Sistema de Gerenciamento de
Aprendizagens Moodle, € um software livre disponibilizado na rede, que surgiu
com a interconexdo mundial dos computadores e tornou-se uma ferramenta
poderosa no ensino a distancia:

Para Cole, o Moodle “ é um software baseado na Web, ao qual se tem
acesso através de um Web browser, para gestdo da aprendizagem baseada no
trabalho colaborativo, permitindo a criacdo de cursos online, paginas de
disciplinas, grupos de trabalho e comunidades de aprendizagem “. (COLE, 2005,
p. 66 apud TAVARES, 2013, p. 14)

O Moodle comporta a gestdo de aprendizagem em contextos de ensino
presencial e ndo presencial. Suporta a criacdo de recursos e de atividades com
fins pedagdgicos dindmicos, que estimulam a cooperagdo, a coautoria e a
interacdo entre os alunos no processo de ensino e aprendizagem. Lacerda
afirma que a plataforma Moodle, “permite ao professor definir uma metodologia
de ensino e aprendizagem, organizando o espaco de interacdo de acordo com
uma dada intencionalidade, promovendo a autoaprendizagem como recurso a
uma rede de colaboragdo”. (LACERDA, 2007, p. 316).

Esta plataforma disponibiliza ferramentas em diferentes formatos e
suportes digitais, que podem se transformar em redes sociais de aprendizagem,
assentando o aluno no centro do processo para a construcédo da aprendizagem
pautada na interagéo.

Do ponto de vista do seu criador, Martin Dougiamas:

O Moodle (Modular Object—Oriented Dyaminc Learning Environment)
€ um ambiente virtual de aprendizagem que trabalha com uma
perspectiva dindmica da aprendizagem em que a pedagogia
socioconstrutivista e as acgbfes colaborativas ocupam lugar de
destaque. (...) Seu objetivo é permitir que processos de ensino-
aprendizagem ocorram por meio ndo apenas da interatividade, mas
principalmente, pela interacdo, ou seja, privilegiando a
construcdo/reconstrucdo do conhecimento, a autoria, a producdo do

10 Blended-Learning ou B-Learning converge dois modelos de ambiente de aprendizagem. Por
um lado, tem-se o modelo tradicional de aprendizagem em sala de aula, utilizado ha mais de um
século e, por outro, o e-learning, um modelo de aprendizagem que ganha corpo e amplitude com
0 advento das novas tecnologias e ferramentas de comunicagdo. O e-learning é caracterizado
pelo uso de recursos eletrénicos e digitais no processo de ensino e aprendizagem. (RAMOS,
SOUZA, & ALVES, 2013, p.275)
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conhecimento em colaboracdo com os pares e a aprendizagem
significativa do aluno. (SILVA, 2013, p.19)

Este potencial pedagogico da interatividade (possibilitada pela interface
tecnoldgica) e da interacao (processo de comunicacao) atribuidos ao Moodle, se
da pela condicdo de recursos, de atividades, de métodos, de processos
interativos/colaborativos e da propria estrutura que a plataforma oferece. E a
razdo da intervengao deste trabalho no ambito do ensino presencial, com a
perspectiva de enriguecer a pratica educativa das escolas de niveis
Fundamental e Médio, especialmente nas instituicbes publicas presentes no
entorno geografico e profissional da pesquisadora, com o intuito de investigar

para transformar o contexto educacional local.

2 SITUACAO PROBLEMA

Este estudo estda centrado na utilizacdo do Ambiente Virtual de
Aprendizagem MOODLE, por professores dos niveis Fundamental e Médio, na
modalidade de ensino presencial. Pretende-se colocar a Internet?> na escola
dinamizando o uso dos laboratérios de informética nas escolas estaduais do
municipio de Rio Negro, propondo a utilizacdo da plataforma E-Learning®
Moodle, na pratica pedagdgica dos professores.

Optou-se por este ambiente porque permite:

(...) o uso de diferentes midias e linguagens, com a intencdo de
proporcionar ndo sO6 a disponibilizacdo de conteddo, mas
principalmente plena interacdo entre pessoas e grupos, viabilizando,
por consequéncia, a construgdo do conhecimento do aluno”. (SILVA,
2013, p.18).

Além disso, apresenta recursos dindmicos e interativos que descartam
formas tradicionais de ensino e de pesquisa, se utilizados como ambientes de
reflexdo e colaboracéo ativa nas praticas pedagdgicas, evidenciando o uso dos

laboratorios de informatica das escolas publicas.

2 A Internet em sua configuracéo atual € um conjunto de redes digitais, abertas e acessiveis. Nao
€ o resultado somente de uma estratégia tecnocratica de cima para baixo, mas o produto de uma
apropriagéo cultural. (LEMOS, 2015, p.116)

3 Aprendizagem por meios eletrénicos.
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Em artigo ja publicado pela autora deste trabalho, constatou-se que as
escolas possuem laboratérios de informética conectados a Internet. Estes
encontram-se desocupados ou pouco utilizados. Os poucos professores que
utilizam este espaco com seus alunos, propdem pesquisas em ambientes de

busca, principalmente no ambiente Google.

As tecnologias estéo disponiveis na escola publica, mas ainda existem
resisténcias e limitagdes no uso das mesmas. Aqueles que usam,
mantém este recurso no centro das propostas de ensino.
(WORMSBECHER, 2014,146)

Estas condi¢cbes indicam que o circulo vicioso da educacdo continua
colocando “as NTICs no centro do processo, as consideracdes pedagdgicas nas
margens e as questdes de fundo obliteradas. ” (BARRETO, 2004, p. 1.191).

Essas evidencias implicam em urgentes mudancas, que podem ser
refletidas e analisadas com a participacdo dos autores e atores do ensino e da
aprendizagem. Essa proposta de trabalho implica discutir as possibilidades e
limites de uso da plataforma Moodle no ensino publico presencial, especialmente
na educacéo basica, nos niveis Médio e Fundamental Il. Busca oportunizar aos
professores e seus educandos a apropriacdo critica dessas tecnologias na
educacdo. Assim a escola pode desmistificar o mito das tecnologias, deixando
de valorizar somente a aquisicdo destas novas ferramentas pelo poder publico,

evidenciando-as somente como um cenario de espetaculo.

N&o basta adquirir a méaquina, é preciso aprender a utiliza-la, (...
usamos muitos tipos de tecnologia para aprender, a saber mais e
precisamos da educacdo para aprender e saber mais sobre as
tecnologias. (KENSKI, 2012, p. 44).

Existe de fato uma emergéncia na apropriacao dos recursos disponiveis
nesse mundo virtual, provenientes das inovacdes tecnoldgicas pelos
educadores. “N&o € possivel comprar qualidade, sé se pode desenvolve-la. (...)
Qualidade se mede por nivel de aprendizagem e ndo por quantidade de materiais
investidos”. (MARTINS & GIRAFFA, 2008, p. 3634)

Nesse sentido, o resgate das capacidades pedagdgicas diferenciadas no

interior da escola, farA a diferenca entre escolas bem equipadas
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tecnologicamente e escolas de qualidade superior em termos de aprendizagens.
Isso serd possivel quando a educacgdo superar o estado de crise na qual se
encontra: “a crise da modernidade e da racionalidade, das quais a educacao se
apresenta como filha promissora. ” (PRESTES, 1996, p.10)

No Brasil, assim como em todo ocidente, o afd da modernidade levou o
homem moderno a inventar maquinas e teorias de dominacao da natureza e do
proprio homem. Entdo criou o mito da maquina, submetendo-se cada vez mais
as novas exigéncias tecnoldgicas e do mercado, humildemente, sem questiona-

la e sua

(...) utilizacdo reducionista levou, inclusive os especialistas, a englobar
sob este termo apenas os artefatos (aparelhos, méaquinas, etc.),
principalmente aqueles considerados como novas tecnologias. [...] Isto
gerou a crenca que a fabricagdo e a utilizacdo de ferramentas sdo
determinantes do progresso (REVILLA, citado por LION, 2001, p. 26).

Embora as autoras citadas acima, tenham se referido a crises
educacionais de mais de dez anos atras, a realidade da educacao brasileira
alterou-se a passos lentos em relacéo aos ciclos de inovacdes tecnoldgicas que
compdem essa histéria. Cada novo aparato tecnolégico que circula na
sociedade, normalmente visto como suportes magicos, considerados sempre
como melhores que os anteriores, com promessas de inovag¢des, formam um
novo ciclo “e o ciclo fecha-se novamente com uso limitado e ganhos
educacionais modestos” (CYSNEIROS,1999, .13).

Em seus estudos sobre o uso das novas tecnologias na educacéo, este
mesmo autor referéncia o professor Larry Cubam (Stamford University), como
um dos principais estudiosos nesta area, de 1920 até meados de oitenta,
abordando a introducao do radio e da TV, do filme e do computador nas escolas
norte americanas. “Sua conclusao para esses usos foi de que, o uso de artefatos
na escola tem sido uma histéria de insucessos, caracterizada por fases,
solicitando a obsolescéncia da escola”. (CYSNEIROS, 1999, p. 14). Seus
estudos demonstram ainda que as causas do pouco sucesso da inovacao na
escola em relacédo as tecnologias, séo: a falta de recursos, a resisténcia dos
professores, a burocracia institucional, e os equipamentos inadequados.

Para se compreender esta tematica é necessario analisar as tendéncias

gue fundamentaram cada momento historico da tecnologia educativa no Brasil.
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A tecnologia da informatica exibiu-se no cenéario da educacéo brasileira
segundo Simao Neto, “com o movimento de cinco ondas”. (NETO, 2002, p.2)

A primeira onda foi caracterizada pela informatizacdo dos setores
administrativos da escola e o uso do computador restrito ao professor. Quando
possivel, utilizava-se deste meio para reproduzir textos, preparar atividades e
provas, embora essa concessao nao fosse estendida a todos os professores e
alunos, existindo uma informatica educativa de duas m&os. Epoca em que aos
poucos foi se descartando a tecnologia da coOpia pelo mimeografo, sendo
substituida por materiais impressos de melhor qualidade, com maior praticidade,
para dispor aos alunos.

Na segunda onda novas propostas surgiram, como a de dotar os alunos
de conhecimentos de programacao. “Partia-se do principio que quem nao quiser
ser dominado pela maquina devera saber domina-la” (NETO, 2002, p.2).

A terceira fase caracterizada pelo dominio do mercado de computadores
de uso pessoal, cedeu lugar a informatica basica. As escolas nesta época,
abriam possibilidades aos alunos de desenvolver cursos de formacao técnica,

como forma de uso desses espacos informatizados.

E o surgimento das escolas de informatica basica, como Windows,
Word, Excel, Power Point e outros aplicativos cujo enfoque era o saber
usar a informatica. Difunde-se a ideia de que a informética instrumental
compde o rol das habilidades e competéncias béasicas para o sujeito
enfrentar o mundo globalizado. (NETO, 2002, p.3)

A quarta onda, segundo 0 mesmo autor, procurava reativar os laboratérios
subutilizados pelas escolas, ofertando programas prontos, com propostas de
softwares educativos, que procurava inovar as praticas pedagdégicas, com aulas
dindmicas, recheadas de imagens e outros recursos, além da disponibilidade de
jogos educativos, o que acabou, na época, invertendo o papel do professor. O
software organizava a aula no laboratério e ao professor cabia a tarefa de
selecionar os jogos e atividades off-line mais préximas dos conteddos

trabalhados em sala de aula.

A onda do software educativo chegou a escola com muita forca,
renovando o interesse dos professores e ampliando a duracdo dos
investimentos feitos nos equipamentos nas fases anteriores. O nimero
de programas criados com finalidades educativas aumenta todos os
dias e ainda assim ndo satisfazem a demanda. Empresas dedicadas
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exclusivamente ao desenvolvimento de software educativo convivem
com os departamentos especializados das grandes editoras e das
grandes distribuidoras de materiais didaticos. (NETO, 2002, p.5)

A proposta de informatica educacional baseada em software educativo,
muitas vezes descontextualizadas dos conteldos necessarios a escola e o
avanco das informacdes e midias trazidas com a Internet, fez com que os
profissionais da educacao voltassem a acreditar na informatica educativa com o
uso da rede.

Surge assim uma quinta onda que procurava auxiliar a escola, no primeiro
estagio da Internet, a WEB 1.0, durante a década de 1990. Esta fase foi
caracterizada pela condicdo de espectadores do processo de aprendizagem,
“fase em que usuéarios navegam na rede com o intuito Unico e exclusivo de
procurar informacdes, (...) uma experiéncia unilateral, semelhante a ida a uma
biblioteca para procurar um livro. ” (PINHEIRO, 2014, p. 143)

A légica deste uso era o da recepcdo, do consumo, da passividade,
assemelhando-se ao mondlogo caracteristico das informacdes dispostas na TV
e da vinculagdo de mensagens do tipo linear. Iniciou-se por parte do aluno o
desenvolvimento de tarefas de pesquisas na Internet, fazendo coépias de
informacdo, transcrevendo-as em cadernos ou transferindo-as para
processadores de textos, imprimindo-as, para entrega-las ao professor.

Neste periodo os professores iniciaram um processo de busca de
informacBes mais atualizadas na rede e incrementaram suas aulas com o uso
de apresentacfes multimidias. Muitos lancaram mao de informacfes presentes
em suportes fisicos como livros, revistas e apostilas, iniciando uma busca de
informacBes mais atualizadas na Internet, e até mesmo polémicas para serem
socializadas em sala de aula. Foi um momento caracterizado pelo acimulo de
informacdes que circulavam na rede, pelos diferentes contextos de producéo e
intencionalidades, caracterizados pelos contetidos e diversidade de pontos de
vistas ofertados, pelos diferentes produtores das informa¢des. O acesso a

Internet era limitado. Dava-se pela conexéo dial-up.*

4 Internet discada por telefone na qual os dados s&o transmitidos da mesma forma que a voz. E
suficiente para nossas conversas, mas deixa a desejar na hora de transmitir os dados de internet.
Durante a conexd@o ndo se pode usar o telefone e 0 acesso gera custo na conta telefonica.
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O termo tecnologia educacional vem ao longo da historia despertando
sentimentos multiplos, de fascinios a medos, entre os educadores e demais

profissionais da educagéo.

Para uns representa a grande solucao para os complexos problemas
educacionais, especialmente para a solugdo da quantidade versus
gualidade em educacdo. Para outros, € percebida como uma
verdadeira ameaca a natureza mais intima da acédo pedagdgica, ou
seja, a dimenséo de interacdo interpessoal e de afirmacdo do homem
com sujeito de sua vida pessoal e participante ativo da construcdo da

sociedade. (CANDAU, 1978, p. 61)

Essa afirmacédo, no que diz respeito ao aumento de oferta da educacao,
principalmente no ensino superior, sustentado pelo discurso da igualdade de
acesso e a necessidade urgente de qualificacdo para o mundo do trabalho é

corroborado por Wahrhatftig:

A tecnologia fornece as ferramentas que permitem o acesso a uma
educacéo de qualidade e treinamento a milhdes de pessoas — promove
equidade, pois chega longe e diminui custos da educagéo, também
encoraja a aprendizagem autbnoma. E numa era em que O
conhecimento humano é atualizado diariamente, a tecnologia da
informacdo e comunicagcdo permite a rapida integracdo de novos
contelidos e materiais. (...) substituir ou melhorar modelos esgotados
por processos &ageis, com uma relacdo custo — beneficio mais
equilibrado, é um desafio de nhossos tempos. Do mesmo modo que nao
se pode, nem se devem impor limites ao desenvolvimento intelectual
ou ao avanco da ciéncia, ndo deveria também haver limites para o
aumento do numero de individuos altamente qualificados. (...) um
direito complementar dos educadores é o de utlizar as novas
tecnologias disponiveis para aumentar, em grande escala, sua
capacidade no preparo de pessoas melhor qualificadas.
(WAHRHAFTIG,2001 p.15-16)

Esses pressupostos evidenciam que ao longo da histéria, a educacao foi
palco de inUmeras propostas e concepcdes com 0 objetivo de reorganizar a
escola e consolidar-se ha mudanca dos rumos da sociedade, mas aquelas que
prevalecem, estdo alicercadas na légica do mercado, preocupado com a
qualificagcédo para a competitividade da economia mundial.

Na época, a propria proposta nacional de formacdo dos professores,
traduziu esses mesmos fundamentos, os da sociedade da informacgao, quando
as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacéao do Professor da Educacao

Béasica em nivel superior:
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Com relacdo ao mundo do trabalho, sabe-se que um dos fatores de
producédo decisivo passa a ser 0 conhecimento e o controle do meio
técnico-cientifico-informacional, reorganizando o poder advindo da
posse do capital, da terra ou da mao-de-obra. O fato de o
conhecimento ter passado a ser um dos recursos fundamentais tende
a criar novas dindmicas sociais e econdmicas, e também novas
politicas, o que pressupfe que a formacgdo deva ser complementada
ao longo da vida, o que exige formacdo continuada. (BRASIL, 2002,

p.9)

Paralelo a esses ditames, fortaleceu-se nesta fase historica, o discurso da
flexibilidade e da igualdade de oportunidades que ocupava lugar de destaque
nos cursos de formagédo ofertados na modalidade EAD. Baseada neste mesmo
discurso, a propria Secretaria de Educacao a Distancia do MEC, traduz em seus
documentos oficiais que as tecnologias sdo recursos de uma modalidade
educacional cada vez mais barata, acessivel e de manuseios simples, voltados
principalmente para formagao inicial, formagdo em servico e a formagéo
continuada de professores. Desde o inicio do processo desta formacéao, foram
colocados 0s recursos tecnologicos como principais responsaveis pela
disseminacgédo da informacgé&o, e a consequente producédo do conhecimento em

rede.

E o sistema tecnologico, com as qualificacdes registradas (preco,
acessibilidade e simplicidade de manuseio), ocupando a posi¢cdo de
sujeito capaz de desenvolver acdes estratégias. (...) O trabalho é, ao
mesmo tempo (supostamente), expandindo e reduzido. Ou em termos
mais abrangentes, flexibilizacdo e democratizacdo (supostas)
convivem com monopolio e controle. (BARRETO, 2004, p. 1187-1188)

Percebe-se entdo que as novas tecnologias da Internet, em primeira
instancia, foram disponibilizadas para a educacédo, com o propdsito de baratear
os custos de formacédo em larga escala, sem alterar o processo desta formacéao.
Posicionaram as tecnologias no lugar dos profissionais da educacdo com
propostas ideoldgicas de democratizacéo do acesso, colocando nos discursos a
“tecnologia para todos”, principalmente com a entrada da WEB 2.0°. Neste
discurso, 0 uso das tecnologias digitais resolveria os problemas educacionais,
sociais e seria um recurso privilegiado para colocar os paises (em

desenvolvimento, periféricos, do Sul) no movimento do fluxo hegeménico do

5 WEB 2.0 é uma segunda versdo da WEB. Evoluiu para que ganhasse mais dinamismo e
interac&o social por meio de processos de colaboracdo. E uma rede social aberta, na qual os
usuarios passaram a ter o controle e a criar conteddo, sem a necessidade de ser um profissional
da computacéo. (JONES, 2009)
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mercado globalizado, marcado pela revolucdo tecnocientifica, pautados na
concepcao da sociedade do conhecimento.

O contexto desta revolugao, junto a reestruturagéo industrial e econémica,
vem exigindo cada vez mais, novos perfis e capacidades profissionais que vao
muito além da quantidade de conhecimento e de informacdes apropriadas, como
evidenciam estas ideologias de mercado. Exigem um redimensionamento
imperativo da educacdo em suas dimensdes tecnoldgicas, pedagdgicas e
organizacionais.

Nesses termos, coloca a escola como corresponsavel pela superacédo da
competéncia profissional, do resgate pela qualificacéo e para adequacéo destes
trabalhadores as novas formas de organizacdo, frente ao avanco das novas
tecnologias. Verifica-se que esses fatores, ao longo da histéria, minimizam
postos de trabalho nas economias mais avancadas, nos quais 0s conceitos de
qualidade, produtividade, e a capacidade de aprendizagem dos trabalhadores,
sao palavras de ordem no processo de concorréncia do capitalismo no mundo
globalizado, associando essa exigéncia aos discursos de democracia, cidadania
e dignidade humana.

Com o advento da Web 2.0, a partir da quinta onda, converge-se para a

ideia de que a aprendizagem possa vir a ser interativa:

Uma escola com acesso a internet € uma escola aberta para o mundo,
uma escola sem paredes, cujo Unico limite é a imaginacdo dos
professores e de seus alunos. Tendéncias em direcdo e formas de
aprendizagem colaborativa, educagdo permanente, educacdo a
distdncia, comunicacdo integrada e outras apontam para a
necessidade de integrar as escolas na rede mundial de computadores.
Esta talvez seja a atitude mais importante que se pode tomar hoje na
area da informética educativa. Sem acesso a Internet a informatica
educativa ndo subsistira. (NETO, 2002, p.8)

Neste sentido, a cada ano que passa, a escola vem sendo mais e mais
interrogada sobre 0 uso desses recursos tecnolégicos nas suas praticas. Mas
nao se moderniza a escola apenas disponibilizando recursos ou conectando-a a
rede de computadores. E imperativo buscar formas diferenciadas de
potencializar a integracao das novas tecnologias na sala de aula, em especial a
Internet, pois € necessario e urgente levar em conta 0 que as criangas, 0S
adolescentes e 0s jovens ja sabem sobre 0 uso das tecnologias digitais, e o que

podem realizar no cotidiano da escola com um computador, para que 0S
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docentes possam adaptar-se as novas praticas, relacionadas as necessidades
e capacidades de cada grupo, ou de cada aluno individualmente. Somente desta
forma é possivel adequar o uso real (funcionalidades interativas) das novas
tecnologias na escola.

Esse mesmo discurso vem ao longo dos anos resumindo as tecnologias
educacionais em dispositivos técnicos e instrumentais, colocando-as no centro
das propostas pedagdgicas das escolas, como mais um recurso, sem duvida,
uma fonte de recursos consideravel, mas que continua sem gerar mudancas
significativas nas formas de ensinar e aprender. Isso demonstra que néo é
somente a introdugéo do computador na escola e a quantidade de informacoes
que vai provocar mudancas significativas na educacdo. Torna-se necessario e
urgente corrigir este cenario que preconiza a valoriza¢do da razao instrumental,
da técnica e da individualizagao: “No lugar de renunciar a modernidade e ao seu
projeto, deveriamos tirar licdes dos desvios que marcaram esse projeto e dos
erros cometidos por abusivos programas de superacédo”. (HABERMAS, 1987, p.
963)

Assim a escola continua sendo o espaco e o0 tempo para apropriacdo de
conhecimentos por exceléncia. Por isso, deve buscar formas de adaptar-se as
modificacdes sociais e delas decorrentes, para nao criar o risco eminente de ficar
somente nas extremidades deste ciberespaco, como se pudesse ficar alheia as
inovacdes tecnolégicas que se ascendem nos ndés do ambiente virtual
colaborativo.

Se analisarmos as mudancas que ocorrem na sociedade em relacao as
novas tecnologias, comparadas com as acdes da escola, evidencia-se que ha
areas diversas que se recolocam e se reorientam pela nova configuracao
tecnossocial. Percebem que o evento da Cibercultura, requer atitudes e acoes
diferenciadas, voltadas para a interatividade, para a descentralizacdo e exige
transversalidade. Todos 0s setores ja estdo envolvidos neste processo de

mudanca e a escola continua com sua natural resisténcia a mudancas.

Ha um grande paradoxo sobre a apropriagdo destes recursos na
educacédo: o lugar onde as maiores mudancas educacionais vieram
ndo é nas nossas escolas, € em qualquer outro lugar, mas ndo nas
nossas escolas. (PRENSKY, 2009, p.18)
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Diante disso, a formacéo continuada dos professores torna-se a principal
base para o uso das novas ferramentas tecnoldgicas e virtuais na educacao,
voltadas para a promoc¢ao da capacidade interativa e discursiva dos educandos.

A formacdo, a construcdo ou a ressignificacdo de competéncias do
professor, torna-se uma das principais ancoras nos casos de sucesso
do uso dos recursos tecnoldgicos nas escolas. (MARTINS & GIRAFFA,
2008, p.3634)

Pretende-se formular uma proposta de educacéo, que ndo se afaste da
razdo enquanto conhecimento e das opcdes de realidade comunicativa que
vivencia-se com o evento da Internet interativa, mas que desenvolva uma
racionalidade comunicativa, ja discutida neste trabalho.

Esta responsabilidade podera ser assumida pelos grupos de pesquisa,
pelas instituicbes formadoras e pelos sistemas de ensino, que necessitam nutrir
as capacidades de criacdo de novas possibilidades de uso de ferramentas e de
teorias apropriadas para as situacbes cotidianas, concretas e diversas,
presentes na escola.

Em cada nova época, se exaltaram 0s impactos e a importancia das
tecnologias educacionais, mas nédo se alteraram as formas de ensinar e
aprender com o uso e difusdo destas tecnologias interativas, baseadas na

comunicagao e na colaboracgéo.

A enunciacdo incorreta de promessas estd na base de muitos dos
insucessos destas tecnologias e da sua incapacidade de ao longo dos
anos, se sedimentarem como elemento absolutamente essencial do
processo de ensinar e de aprender. (DAMASIO, 2007, p. 62)

Os discursos de senso comum exaltam a forte presenca social das TICs.
Este discurso € contrariado pelos dados que incidem na grande parcela da
populacdo que ainda n&o tem acesso as “tecnologias e mesmo entre aqueles
gue tém acesso a estas tecnologias é salientado o fato de haver uma larga
percentagem de individuos que mesmo tendo acesso, ndo se apropriam da
tecnologia. ” (GANDY, 2002, apud DAMASIO 2007, p.89), como no caso, a
demanda da escola publica, dos profissionais da educacéo e dos seus alunos.

Para isso recomenda-se que nao se ignore o contexto social das

tecnologias digitais que utilizam esses recursos para inovagles interativas,
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técnicas e sociais, sejam para o bem ou para o mal. Clama-se que a educacao
reconheca seu papel de reflexdo e apropriacdo do uso das novas tecnologias,
voltadas para uma atitude social e participativa entre os sujeitos da escola. Isso
exige o deslocamento do professor da sala de aula tradicional, para ambientes
colaborativos, como o aqui sugerido: o Ambiente Virtual de Aprendizagem -
Moodle.

2.1 PRECISAO DO DIAGNOSTICO

Muitos professores sequer usam as tecnologias, e a maior parte dos que
usam, transferem praticas tradicionais para esses meios, construindo rotas de
uma sO via, nas quais os alunos pouco interagem com o0s colegas, com 0
professor e com o proprio objeto de conhecimento. As aulas com uso de recursos
tecnologicos se resumem em exposi¢cées com designer mais elaborados, usando
como suporte a televisao ou projetor multimidia, com textos, videos, imagens e
softwares educativos sobre determinados temas. O acesso ao laboratorio de
informatica para pesquisas é ofertado mais para o Ensino Médio, principalmente
com o objetivo de concluir as teméticas de sala de aula, a partir de resumos e
resolucdo de questionarios, como formas de avaliacao.

Verifica-se que os professores tém tecnologias digitais de uso pessoal
com acesso a Internet em suas casas. No contexto da escola, apontam
problemas de ordem técnica para o uso das tecnologias digitais, como a ma
qualidade de conexdo a Internet e desempenho dos computadores,
considerados obsoletos.

Assim, aos professores que demonstraram um interesse inicial na
proposta do uso das tecnologias digitais na escola, foi elaborada uma pesquisa
(ANEXO 2) que confirma os dados acima expostos, cujos quadros néo

necessitam de comentarios. Sao autoexplicativos:

Grafico 1 — Tecnologias de uso pessoal



Vaocé tem tecnologias digitais para uso pessoal? Quais?

Smartphone 6 5Hd.5%

Smartphone Tablet 6 545%
Computador Portatil (notebook) 11 100%
Computador com impressora jato de tinta b 455%
Computador com impressora laser 4 36.4%

Tablet

Computador...
Computador...

Computador...

0.0 2,5 50 7.8 10,0

Grafico 2 — Nivel de Ensino que atua

Qual nivel de ensino vocé atua?

Ensino Fundamentall 0 0%

Ensino Fundamentalll 2 182%

Ensino Medio 8 727%

‘ Ensino Médio Profissionalizante 1 9.1%
Ensino Superior 0 0%

Grafico 3 — Acesso a Internet em casa

Em casa vocé tem acesso a Internet?

Sim 11 100%
Mao 0 0%

Gréfico 4 — Frequéncia de utilizacdo das tecnologias digitais na escola
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Na sua escola, os professores costumam utilizar as tecnologias digitais com os alunos:
Com frequencia 5 455%
Esporadicamente & 545%

Grafico 5 — Numero de computadores conectados a Internet no laboratério de
informatica da escola

Qual é o numero de computadores ligados a internet,no laboratdrio de informatica para uso com alunos?

Nao tem laboratorio 0 0%

Mo tem computadores ligados a Internet 0 0%
De 5 a 10 computadores 0 0%

De 11 a 20 computadores 4 36.4%

De 21 a 30 computadores 7 B36%

Gréfico 6 — Avaliacao do laboratério pelos professores

Como vocé avalia o laboratério?

Néo tem laboratério 0 0%

Néo temlab.. 0s computadores tém bom desemppenho e alnfemetéboa 1 9.1%

0s computadores tem um bom desempenho mas a Intemet & lenta 3 27.3%

Os computa.. 0s computadores s&o antigos, com pouco desempenho e a Intemetndo eboa. 7 63.6%

s computa.. Faltam técnicos para organizar a operacionalizacéo das maquinas no laboratorio com uso satisfatorio da Intemet 1 9.1%
0s computa..
Faltam téeni...

0.0 15 30 45 60

Gréfico 7 — Uso pedagdgico das tecnologias

Vocé usa as tecnologias em suas aulas?

Mem sempre 1 9.1%

Mem sempre Quase sempre 7 G36%

~ Sempre 3 27.3%

‘Juase sempre Nunca u ch
Sempre
Munca

n
[
[=]
.
en
h
[=]

Grafico 8 — Recursos tecnolégicos que oferece aos alunos



30

Se vocé usa as tecnologias em sua disciplina, quais os recursos que oferece aos alunos?

Munca usa.

Labhoratario de informatica para pesguisa

Laboratério de informatica para digitacdo de trabalhos
Labaratdria.. Laboratario de informatica para jogos
TV Pen Drive e projetores
Lousa digital

Celulares

Munca usa.

Labaratdrio..

Labaratario..
TV Pen Driv..

Loussa digita

Celulares

o 2 4 8 8

Quanto as expectativas destes professores em relagdo ao uso da
plataforma Moodle com seus alunos, destacam que as tecnologias sao
instrumentos que podem auxiliar no ensino. Podem minimizar o tempo do
professor na preparacdo das aulas, que irdo se transformar em objetos de
aprendizagem que ficardo a disposicao na plataforma. Para quem conhece um
pouco das funcionalidades do Moodle, ele é considerado como repositério de
conteldo e avaliacdo, para serem reaproveitados em momentos futuros.
Acreditam que o uso das tecnologias pode proporcionar maior interesse na
disciplina que lecionam, motivando os alunos para estudar, e consequentemente
melhorar o processo de aprendizagem.

Em outra pesquisa realizada, utilizando o Moodle como recurso
pedagogico para o estabelecimento de uma rede social de aprendizagem
colaborativa, a autora verificou a utilizacdo de algumas ferramentas interativas
(chat, wiki, férum, tarefa) com graus diferentes de interacdo, como possibilidade
de tornarem-se instrumentos de apoio para o ensino presencial — B-Learning, na
percepcdo de alunos do segundo ano, do Curso de Formacédo de Docentes —
Normal, em nivel Médio (Magistério), da escola publica estadual de Rio Negro.
A proposta de trabalho foi dividida em quatro aulas (com flexibilidade de
horarios), separadas por contetudos afins, com a duragcdo de cinco semanas,

conforme figura 2.
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METODOLOGIA DA MATEMATICA - DIVISAO/FRACAO

AULA1

+ Leitura do texto: A matematica na vida e 2 Marematica da escola.
+ Participagio no chat: & matematca na sus escola.

« Intertextualidade com: Os macacos & as bananas.

o Partcipagio no Forum: O ensino da matem3tca na escola.

AULA 2

+ Leitura do texto: A matemitica na hora do lanche.
« Leitura do texto: Significados da divisio

Administragio  Tarefa: Critérios para resolver uma divisio.

Adminis!

Figura 1 -

Para os alunos participantes da proposta, as interagdes entre 0s seus
colegas e a professora enriqueceram o trabalho. Em cada nova interagéao
trocava-se mais informacdes, lancava-se novos questionamentos. As analises e
consideracdes do professor, durante o processo comunicativo, proporcionava a
busca de respostas cada vez mais elaboradas para as questdes. A interacéo
através dos recursos Moodle, sincronos e assincronos, oportunizou o acesso
dos alunos, a uma comunidade interativa, muito parecido com as redes sociais
gue conhecem. Essa proposta afastou-se da ideia de dominacéo e controle que
perpassa 0os ambientes escolares de producgéo, que transforma a aprendizagem
em produto para ser somente avaliado, validado, e ndo discutido. Esses alunos
vivenciaram uma proposta de pratica digital interativa na propria escola e deram
sua contribuicdo: “Acredito que nos temos o direito de ter acesso ao laboratoério
de forma mais interessante e divertida”, (ALUNO A).

Destacaram o uso do computador como uma ferramenta importante de
ensino para além de pesquisas pontuais solicitadas pelos professores, quando
raramente vao ao laboratorio de informatica da escola: “Quase nunca vamos ao
laboratério de informatica. Quando vamos é para fazer pesquisas no Google
sobre temas solicitados pelos professores. ” (ALUNO B). Outro destaque dado
pelas alunas foi sobre participacao coletiva ao final do trabalho. “A construgéo

do texto coletivo ao final do trabalho foi muito legal” (ALUNO C). Os féruns e as
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tarefas foram recursos muito bem aceitos pelos alunos. “Na construgcdo dos
textos nos féruns e nas tarefas, tinhamos que analisar os materiais disponiveis,
as ideias dos colegas e as intervenc¢des dos professores. Nao é facil. Faz a gente
pensar demais. ” (ALUNO D). “Cada atividade que realizamos, tivemos que
rever, reavaliar e até refazé-las em alguns casos” (ALUNO E). Essa acgéo
comunicativa, que deixa de analisar a producao dos alunos como produto final,
da chance ao envolvidos, reavaliarem e reelaborarem novos conceitos.
Comentaram que a realizacdo das atividades foi alterada, pois geralmente
entregam trabalhos escritos aos professores e para esta producéo é atribuido
um valor (nota ou conceito), “sem na verdade saber o que estava certo, errado
ou até mesmo sem saber os critérios que o professor usou na avaliacdo. ”
(ALUNO F).

Esses alunos tiveram oportunidade de acesso a ferramentas interativas
disponiveis no ambiente e juntos formaram uma rede de aprendizagem
participativa. O espaco virtual transformou-se num espago de aprendizagem
ativa e interessante, de reflexdo permanente, de aprofundamento de
conhecimentos, de troca de ideias e experiéncias, de corresponsabilidades no

processo de construgcédo do conhecimento.

A capacidade para colaborar e para construir significado e
conhecimento de forma partilhada é um indicador claro de que se
constituiu, de fato, uma comunidade de aprendizagem e exprime-se
nas formas de interagcdo ativa, aprendizagem colaborativa evidenciada
por comentarios dos estudantes dirigidos aos estudantes e ndo ao
professor, conhecimento socialmente construido, partilha de recursos,
expressédo de apoio e encorajamento entre os estudantes. O professor
deve se manter ativamente empenhado no processo, por forma a
orientar os estudantes na direcdo correta e recentrar o enfoque nos
objetivos de aprendizagem que constituiram o ponto de partida da
comunidade. (MOTA, 2009, p.73).

Observa-se entdo que o0 uso das tecnologias digitais, exige novas
posturas da escola e do professor que deixa de ser o transmissor de conteddos
e informacBes. Este passa a mediar aprendizagens em rede e realizar
intercambios virtuais/presenciais, mudando totalmente as formas de ensinar e

aprender.

(...) hd quase um consenso na literatura de que o uso de ferramentas
da Web 2.0 e redes sociais em educacéo implica, de maneira geral,
mudancas de teorias pedagogicas centradas no professor para teorias
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mais participativas, colaborativas, sociais e centradas no aluno.
(MATTAR, 2013, p.30)

Nesta perspectiva, pressupfe-se que a necessidade em pesquisar a
pratica docente na escola, € inerente ao processo pedagogico. Neste sentido a
observacao, a reflexdo e a implementacdo de acdes realizadas pelos sujeitos
desta pesquisa no chdo da escola, podem se tornar um campo fértil para
mediacdes pedagdgicas, podendo ser evidenciadas, compartilhadas e refletidas
de forma interativa para a apropriacdo critica das novas TICs pela escola,
colocando o AVA a servi¢o da escola publica, dos seus professores e alunos.

A falta de uso dos laboratérios de informatica e o uso conservador
atribuido as tecnologias, demonstram que o uso apropriado destas, no contexto
da escola publica se encontra num processo prematuro. As escolas possuem
laboratérios ligados a rede. Isso quer dizer que a Internet, esta na escola. Entdo
como colocar a escola na Internet, desvelando praticas conservadoras,
baseadas no mondlogo da racionalidade instrumental®, nas producées
académicas enquanto produtos, para praticas voltadas a promoc¢éo do uso da
linguagem, da interacédo e da colaboragéo?

2.2 OBJETIVO DA PESQUISA

Propor a aplicabilidade do ambiente virtual de aprendizagem Moodle nas
escolas publicas estaduais de Rio Negro/PR, nos niveis Médio e Fundamenta ll,
como forma de dinamizar o uso dos laboratérios de informatica, oferecendo aos
professores, oportunidades de acesso a plataforma, com o intuito de colocar a

escola na Internet, com préticas que valorizem o uso da linguagem e a interacgéo.

2.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Capacitar os professores para o uso das ferramentas do Moodle, na
criacdo de aulas na plataforma, tendo esta plataforma, como o préprio

ambiente formador interativo;

6 A razdo instrumental nasce com o lluminismo que combateu o mito, como tentativa de
emancipacéo. Os homens formaram sua subjetividade na medida em que dominaram a natureza
exterior pela represséo de sua natureza interior e, dessa forma néo se libertaram da repeticéo
mitica. (PRESTES, 1996, p. 29)
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e Analisar a proposta de trabalho do professor, verificando o uso dos
Recursos Moodle (Péagina, Arquivo, URL) e Atividades Moodle
(Questionario, Tarefa, Forum, Ferramenta Externa) que valorizam ou nao,
a interacao e a colaboracéo entre os alunos e o professor;

e Verificar o nivel de satisfacdo dos professores e alunos no uso do

ambiente virtual de aprendizagem Moodle;

2.4 AMPLITUDE DA PESQUISA

A amplitude da pesquisa pretendida, conta com a participacdo de
professores de todas as areas, que compde o quadro de aulas, nas nove escolas
estaduais, niveis Fundamental | e Médio. Todos os 298 professores destas
escolas foram convidados a participar da pesquisa participativa, a partir de
convites pessoais presenciais, com visitas nas escolas e convites on-line por e-
mail ou redes sociais.

Na primeira etapa da amostragem, somente 10% da amostra, aceita o
desafio de participar da pesquisa, inscrevendo-se no curso de capacitacéo

“Moodle para professores Rede Publica”, 32 professores.

MOODLE PARA PROFESSORES DA
REDE PUBLICA

‘ﬁ Ambiente Virtual de Aprendizagem

MOODLE PARA PROFESSORES)

Figura 2 Moodle: Pagina inicial do Curso para os professores participantes

No segundo estagio, quando a autora faz sua primeira interacéo por e-
mail, realizando um primeiro diagnéstico da situacdo, orientando o
funcionamento do curso e distribuido logins e senhas de acesso a plataforma, o
namero da amostra foi reduzida para menos de 4% dos professores convidados,
somando um total inicial de 11 professores. No estagio seguinte, quando os
professores acessam a plataforma e criam suas aulas Moodle, a amostra conta
com a participacdo de apenas 05 professores e uma média de 25 alunos por

professor, somando 125 estudantes, conforme demonstra o quadro:
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Total de professores convidados 298 professores E.F. e E.M.

Primeira Etapa/inscricao no | 32 professores

curso/Diagnostico Inicial

Segunda Etapa/ Acesso ao curso 11 professores

Terceira Etapa/ criacdo de aulas | 05 professores e 125 alunos

virtuais

Finalizaram a proposta 05 professores e 125 alunos

Criado pela autora.

Esta pesquisa ndo tem por escopo analisar a qualidade dos
equipamentos, nem a estrutura dos laboratorios de informatica das escolas.
Também nao se pretende avaliar o nivel da aprendizagem dos alunos com 0 uso
das TICs interativas na educacdo. A analise e mensuracdo dos dados sera
pautada no nivel e qualidade das interacfes estabelecidas entre os professores
e seus alunos, durante o desenvolvimento das aulas virtuais, e nas respostas
dos questionarios aos sujeitos da pesquisa, na literatura pesquisada e nos
pressupostos teoricos que fundamentem o sentido e a justificativa das acoes,
para reflexdes e socializacdo dos resultados na comunidade pesquisada.

Por se tratar do uso destas ferramentas em ambientes presenciais, ao
professor participante desta pesquisa (criador de aulas no Moodle), serdo
ofertados na capacitacdo somente alguns recursos e atividades, com graus
diferentes de interacéo e colaboracéo.

No primeiro momento, essas escolhas se justificam principalmente para
reconhecer quais ferramentas Moodle os professores mais se identificam,
verificando se a proposta de trabalho do professor no ambiente, valoriza o uso
de atividades sociais que apostam na construcdo coletiva do conhecimento e
verificar ainda quais préaticas podem ser criadas ou mantidas com o uso deste
ambiente virtual.

No segundo momento da pesquisa, serd analisado o nivel de satisfacéo
dos professores e alunos no uso do ambiente virtual de aprendizagem com o0
intuito de verificar os limites, as vantagens e desvantagens de colocar a

plataforma Moodle a servico da escola publica presencial, na educacéao basica.
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3 METODOLOGIA

Este capitulo se propde definir os procedimentos cientificos e as opcdes
metodoldgicas desta pesquisa para o desenvolvimento de reflexdes sobre o uso
do ambiente virtual de aprendizagem Moodle, no ensino presencial. Constitui-se
na busca de respostas para questionamentos ja levantados e para novas

descobertas, de forma planejada. Define-se pesquisa como:

(...) procedimento racional e sistematico que tem como objetivo
proporcionar respostas aos problemas que s&o propostos. E requerida
guando ndo se dispbe de informacdo suficiente para responder ao
problema, ou entdo quando a informacao disponivel se encontra em tal
estado de desordem que nado possa ser adequadamente relacionada
ao problema. E desenvolvida mediante o concurso dos conhecimentos
disponiveis e a utilizacdo cuidadosa de métodos, técnicas e outros
procedimentos cientificos. (GIL, 2002, P.17)

bY

Apresentam-se 0s critérios relacionados a classificacdo da pesquisa

guanto a sua natureza, seus objetivos e procedimentos.

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Esta investigacéo trata-se de uma pesquisa aplicada por gerar a producao
de conhecimentos pela aplicacdo pratica, voltada a resolucdo de problemas
especificos, envolvendo interesses locais, especificamente nas escolas publicas,
estaduais de Rio Negro e Mafra, que atendem os niveis Fundamental e Médio,
portanto € uma pesquisa de intervencdo. Dito de outra maneira, tem como
objetivo estabelecer uma proposta de acdo para implementacao da plataforma
Moodle nas escolas citadas.

Os pressupostos desta pesquisa apoiam-se na capacitacdo de
professores para o uso da plataforma Moodle no ensino presencial, na Educacéao
Bésica, estabelecendo um paralelo entre os recursos da tecnologia Moodle e
seus utilizadores (professores e alunos). Por conseguinte, durante o processo,
sera observado a mudanca conceitual dos professores participantes sobre a
adocéao, o uso e aimplementac&o ou nao de propostas que valorizam a interacéo
e a colaboracéo entre os alunos.

A pesquisa ora apresentada € de campo, embora enquanto aos
procedimentos técnicos, possa ser aproximada ao estudo de caso e a pesquisa

participante.
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E de campo porque:

e Propbe a aplicacdo e uso da plataforma Moodle por professores e

consequentemente seus alunos, na modalidade presencial;

e Caracteriza as condi¢coes de uso desta tecnologia pelos docentes e

discentes;

Como afirma Anténio Carlos Gil aqui parafraseado para conceituar
pesquisa de campo: "Basicamente a pesquisa é desenvolvida por meio da
observacdo direta (no AVA Moodle) das atividades do grupo estudado e
entrevistas com informantes (docentes e alunos) para captar suas explicacoes e
interpretaces do que ocorre no grupo”. (GIL, 2002, p.53)

Enquanto procedimento técnico, esta pesquisa é considerada um estudo
de caso, porque envolve o estudo aprofundado sobre o uso que os professores
podem fazer de um ambiente virtual e interativo de aprendizagens, detalhando
as formas deste uso pelos professores e a percepcao dos alunos em relacao a
este uso. O estudo de caso “é um estudo empirico que investiga um fendbmeno
atual (uso das tecnologias) dentro do seu contexto de realidade (a escola
publica) ”. (YIN, 2005, p.32, grifos da autora).

Tecnicamente também é considerada uma pesquisa participante, pois se
desenvolve na interacao virtual (AVA-Moodle) e presencial entre a pesquisadora
e 0s professores, que aceitaram participar da investigacao.

Neste trabalho, a relacdo entre a pesquisadora e 0s pesquisados
extrapola a simples observacdo do primeiro, pelo segundo sujeito social no
processo da investigagéo. Extrapola porque a pesquisadora tem acesso as aulas
criadas pelos participantes verificando os recursos e atividades utilizadas pelos
docentes; verifica constantemente os niveis de interacdes que sdo estabelecidas
entre os professores e os alunos e também interage com os participantes no
intuito de mobiliza-los a apostarem em novas praticas, pautadas na interacéo e
na colaboracéo, oferecidas pelo ambiente virtual.

Esta pesquisa visa propiciar condicdes de mudancas nas praticas dos
participantes envolvidos. A metodologia colabora para que a pesquisadora tenha
envolvimento e papel ativo no processo da investigagao, desde as primeiras
experiéncias dos professores na utilizacdo do Moodle, a criagdo das aulas no
ambiente, as interacOes estabelecidas pelos sujeitos da pesquisa no decorrer do

curso e o levantamento dos dados que estara disposto na plataforma.
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3.2 ETAPAS E AMBIENTE DA PESQUISA

A pesquisa sera desenvolvida no ambiente virtual Moodle.

Na primeira etapa da pesquisa sdo determinadas as bases tedricas da
pesquisa: 0s objetivos; as questdes de investigacdo; as limitacdes e relevancia
dos estudos; os pressupostos da investigacdo; a delimitacdo da amostra da
pesquisa, a elaboracéo de conceitos, desenvolvidos na fundamentacéo teorica.

Na segunda etapa, fez-se um estudo preliminar, que incluia a identificagéo
do grupo na perspectiva de conhecer a populacdo, compreender seus pontos de
vista iniciais, suas expectativas e suas posicdes perante o uso das tecnologias
na escola. Ainda nesta fase, elaborou-se o plano de acéo que consiste na criacdo
do curso virtual “Moodle para professores da rede publica” e 0 acompanhamento
dos participantes na plataforma do ambiente virtual.

O curso foi elaborado, utilizando os recursos (Pagina, URL, Arquivo) e
atividades (Questionario, Tarefa, Férum e Ferramenta Externa), com o objetivo
de levar os professores a interagirem com estas ferramentas Moodle e
reconhecerem suas funcionalidades para usos futuros, em suas aulas. Durante
0 curso os professores e 0 pesquisador compartilham contetudos, opinides e
ideias, travando reflexbes ativas sobre as possibilidades de interatividade e
interacdo ofertadas no ambiente virtual.

Paralelo ao curso de capacitacéo, depois da segunda aula, foi aberto aos
professores a oportunidade de desenvolver aulas no ambiente Moodle, num
espaco exclusivo para o professor criar 0 seu curso/aula, escolhendo os recursos
e atividades para melhor dispor os materiais de estudo e dinamizar a
aprendizagem dos seus educandos.

O professor criou sua aula para um namero limitado de alunos (uma ou
duas turmas), no formato de topicos, escolhendo os temas e as turmas que
participam da proposta. Entdo o professor foi com uma turma de cada vez no
laboratorio de informatica da escola e ficou presencial e virtualmente nos
ambientes, acompanhando o processo. Incentivou-se o professor a acompanhar
ativamente o processo de aprendizagem no ambiente virtual, incentivando seus
alunos a interagirem entre si e o professor, a partir do uso da linguagem e da

participacao.
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Os alunos foram inscritos personalizadamente pela pesquisadora que tem
o endereco de dominio (www.eunahistoria.com.br/moodle/), onde foi
disponibilizado o Moodle para pesquisa. Cada um tem seu login e senha de
acesso. Ao final, sdo aplicados questionarios on-line na plataforma, aos

professores e alunos para o levantamento de dados da pesquisa.
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4 PRESSUPOSTOS TEORICOS

Neste capitulo enquadra-se a revisdo de literatura, contextualizando as
tecnologias da informacdo e da comunicagdo, especialmente a WEB 2.0 na
educacdo, com a possibilidade de colocar a escola na Internet utilizando da
plataforma Moodle como um espaco virtual que podera ser usado no ensino
presencial. Aborda-se a importancia da Internet e suas ferramentas interativas;
a oportunidade de usar as ferramentas E-Learning na modalidade presencial,
criando possibilidades de ensino hibrido; as funcionalidades do ambiente
Moodle, seus recursos e atividades e os conceitos de aprendizagem baseadas

na interacdo e no uso das tecnologias virtuais.

4.1 AWEB 2.0 PARA UMA EDUCACAO INTERATIVA

As Novas Tecnologias da Informacéo e da Comunicacéo — NTICs ligadas
a rede WEB 2.0, “que se centram na interagao social e na colaboragao” (MOTA,
2009, p. 129), transformam continuamente as relacbes sociais e
consequentemente implicam em urgentes mudancas na educacao,
particularmente no contexto da escola publica, que se encontra ainda inerte em
relacdo ao processo de inclusdo e apropriagéo destas tecnologias no processo

de ensino na educacéao basica.

E algo que vai muito além do mero dominio tecnoldgico, constituindo
um fendmeno alargado e global e estendendo-se a todas as areas da
sociedade, da economia a cultura, passando pela comunicagéo social
e a educacgdo. (...) de consumidores de conteldos e informacao, o0s
utilizadores passaram também a ser produtores de informacéo, criando
contelidos que partilham e que passam a fazer parte do corpus de
informacéo e de conhecimento disponiveis ha Web, tomando para si 0
controle de muitos processos e espacos outrora exclusivamente
dominados por corporacgdes e instituicdes. (MOTA, 2009, p.3)

O advento da nova WEB, foi iniciado no virar do milénio, em 1999, num
artigo publicado na Print Magazine, Darcy DiNucci, que introduzia o termo “Web
2.0”para se referir as mudancas que, segundo ela, estavam a tornar a Web mais
interativa, mais interconectada e mais presente no nosso quotidiano (MOTA,
2009, p.13). Foi batizada em 2004, de WEB 2,0 durante uma conferéncia com o
tema “WEB 2.0 Conference. Em 2005, Tim O’Reilly, vice-presidente da O’Reilly

Media, Inc., renomada editora de livros na area da computacdo. Esta revista
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publica um artigo com o titulo: “What Is Web 2.0: Design Patterns and Business
Models for the Next Generation of Software”.

Para melhor compreender esses avangos, o quadro abaixo demonstra
algumas caracteristicas da Internet que sofreram alteracdes e estabeleceram

novos padrdes para Web 2.0:

WEB 1.0 WEB 2.0
Britanica online Wikipédia
Sites pessoais Blogs
Publicacao Participacao
Nomes de dominio Otimizacéo da pesquisa
Sistema de Gerenciamento de Wikis
contedudos
Diretérios (taxonomia) Tags (Etiquetas, palavras chaves)

Quadro 1 — Caracteristicas da internet. Fonte: Informag6es extraidas de O’Reilly (2005)

O quadro 1 apresenta a evolucdo nas formas de comunicacao
implementadas pela nova versdo da WEB. A WEB até entdo, era reconhecida
como armazenamento de todo conhecimento classico produzido na ampla
enciclopédia digital. Estes espagcos eram para os “grandes” (profissionais da
computacédo) construirem sites, publicarem contetdos, eventos e produtos, com
enderecos de dominios especificos, no qual, somente o produtor do site, tinha
possibilidades de acesso para as mudancas.

O advento da WEB 2.0, trouxe uma nova alternativa. O recurso da
participacdo nas publicacdes da rede, a facilidade na construcdo de sites
pessoais pelos proprios usuarios e a busca de informacgdes e conteidos somente
com o teclar de palavras e expressfes, abrindo inUmeras janelas no grande
rizoma das redes digitais interligadas.

Em relacdo a WEB, existem consideracdes importantes sobre seus
beneficios e maleficios, desde seu nascimento. De visbes encantadoras, para
visbes mais pessimistas, que precisam ser pensadas e discutidas na e pela
escola e seus professores, que ainda resistem ao uso desta tecnologia em suas
praticas.

Zygmunt Bauman, em uma das suas “44 Carta do Mundo Liquido
Moderno” registra, que esse mundo liquido moderno, sempre nos surpreende. O

que pode ser correto hoje, amanhd pode se tornar fuatil, fantasioso ou
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equivocado. Para isso precisamos estar sempre prontos a mudar. Ocorre com 0
surgimento da web mundial (algo que nossos pais e professores, nunca
puderam imaginar), as autoestradas da informac&o, que nos conectam em
tempo real a todo e qualquer canto remoto do planeta, e tudo isso em

computadores de bolso:

Felizmente? Talvez nem tanto, pois o0 pesadelo da informacgé&o
insuficiente que fez nossos pais sofrerem pelo pesadelo ainda mais
terrivel da enxurrada de informagBes que ameaca nos afogar, nos
impede de nadar ou mergulhar (coisas diferentes de flutuar ou surfar).
Como filtrar as noticias que importam no meio de tanto lixo inutil e
irrelevante? Como captar as mensagens significativas entre o alarido
sem nexo? Na balburdia de opinides e sugestdes contraditérias, parece
gue nos falta uma maquina de debulhar para separar o joio do trigo na
montanha de mentiras, ilusdes, refugo e lixo. (BAUMAN, 2011, p.04)

Para Jean Baudrillard, a WEB é um espaco de excesso, de mera
circulacdo de informacédo e este fator diminuem o fluxo de comunicacéo.
Segundo ele existe somente uma comutacgao de interacdo entre 0S USUArios, pois
o “ciberespaco s6 permite simulagao de interacéo, e nao verdadeiras interacoes.
(...) ndo estamos mais no drama da alienag&do, mas no éxtase da comunicacao
reduzida entre usuarios. ” (BAUDRILLARD, citado por LEMOS, 2015, p. 73-74)

Na mesma linha, Paul Virilio, demonstra em seus estudos, que as novas
tecnologias tendem a tornar 0s usuarios em receptores passivos que somente

respondem aos estimulos do fantastico mundo da comunicacao:

Estabelecem uma institucionalizacdo do esquecimento, j4 que elas
requerem respostas imediatas, ndo privilegiando a reflexado, o debate
ou mesmo e exercicio da memdria. (...) O fluxo de dados que circulam
no ciberespaco de forma instantanea, sendo regidas pelo reflexo, e ndo
pela reflexdo ou a meméria”. (VIRILIO, citado por LEMOS, 2015, p. 74)

Acompanhando este mesmo pensamento Lucien Sfez, faz uma critica a
comunicacdo atual, ofertada pelas novas tecnologias, colocando-as com
herdeiras da comunicacao classica e linear, na qual mudam-se 0s recursos mas
as formas de comunicacdo pouco se alteram, por continuarem valorizando a

técnica em detrimento a comunicacao social. Para ele:
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A sociedade da comunicacéo, regida pela ameaca do Frankenstein?,
cria uma cultura tecnolégica onde as tecnologias potencializam, ao
mesmo tempo, a troca de informacdes e a debilitacao da comunicacéo.
A comunicacdo morre por excesso de comunicacdo e se acaba em
uma interminavel agonia de espirais. (...) do fim da comunicacéo.
(SFEZ, 1992, p. 155-156)

Esse excesso de coddigos, de técnicas e da liberdade para producfes
individuais, traz sim, novos desafios a sociedade e em especial a educacao.
Esse volume de comunicacdo apresentada, esta ainda alicercada no modelo de
comunicacdo de massa que o mundo esta acostumado, na alienacdo, no
individualismo (comutacdo de mensagens), na técnica de producao, colocando
os resultados desta, na grande vitrine virtual que podera ser acessada por
milhdes de receptores.

J4, a hipotese apresentada por McLuhan, um pensador canadense, traz
um sentido mais otimista as tecnologias da comunicacao. Este autor valoriza os
meios de comunicacao e acredita que o suporte tecnoldgico (interatividade) e a
linguagem (conteudos veiculados), séo dois meios, que juntos se tornam fortes,
portanto o meio é a propria mensagem. Para ele os media, modificam a visédo do
mundo, e sdo extensdes do corpo, especialmente do sistema nervoso central.
Classifica a interatividade entre os individuos segundo dois critérios: media
guentes ou frios. Os media quentes permitem interacdes restritas ou henhuma
interacdo do receptor (radio, TV, cinema, teatro, fotografias). Os media frios
permitem interatividade entre os usuarios que podem preencher espacos sempre
que possivel (TV, telefone). As novas tecnologias sdo caracterizadas como
media frios, pela capacidade de interacdo e sentido de retribalizacdo® .

Hoje, depois de mais de um século de tecnologia elétrica, projetamos
nosso préprio sistema nervoso central num abraco global, abolindo
tempo e espaco (...). Estamos nos aproximando rapidamente da fase
final das extensdes do homem: a simulagdo tecnolégica da
consciéncia, pela qual o processo criativo do conhecimento se
estendera coletiva e corporativamente a toda a sociedade humana, tal
como ja se fez com nossos sentidos e nossos nervos através dos
diversos veiculos. (MCLUHAN, 1969, p.19)

7 Sociedade Frankenstein é uma critica a tecnologia através de trés formas: a metafora do “avec”
(a técnica é exterior ao homem e com ela o homem molda o real), a do “dans” (0o homem sé esta
dentro de um ambiente de maquinas para se comunicar e sé existe ali) e a do “par” (0 homem
s6 existe pelo objeto técnico). O que Sfez chama de tautismo (neologismo entre tautologia e
autismo). (SFEZ,1992, p. 153)

8 Retribalizacéo esta ligada a ideia da constituicdo de uma aldeia global, na qual a TV se torna
um veiculo de comunicagdo para uma linguagem universal.
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Este autor acredita que a forma como 0s meios se apresentam, estao
ligados aos sentidos, e as transformagfes dos meios, traduzem novos
entendimentos e podem criar novas formas de consciéncia e conhecimentos.

O ponto significativo da hipétese de McLuhan se traduz no seu
entendimento de que o modo de produzir informacéo interfere na
maneira pela qual a propria informacgédo é percebida e compreendida
culturalmente. A tecnologia coloca-se a servico da linguagem como
processo de significacdo. O efeito revela-se, por conseguinte, como
instrumento de transformar a informacdo em linguagem e esta em

veiculo de percepcdo e de conhecimento. (SOUZA, CURVELLO,
RUSSI, 2012, p.31)

Neste contexto tecnolégico comunicativo verifica-se o quao urgente sera
desenvolver um trabalho apropriado com as novas formas de comunicacao
potencializadas pela WEB 2.0. Sera necessario deixar de ignorar os expoentes
da cibercultura e a influéncia da razao instrumental, acreditando que “a correcéo
desse processo s6 sera possivel com o nascimento de uma razdo que possa
reconduzir os excessos da parte instrumental que a dominou na modernidade”.
(LEMOS, 2015, p.62)

Essa nova razédo pode trazer a tona, a possibilidade do estabelecimento
de uma nova tendéncia para WEB: a da sociabilidade prética, da comunicacao,
paralela ao desenvolvimento técnico. Trata-se de uma mudanca territorial, na
qual as informacdes estdo disponiveis em tempo real, na grande aldeia global,
gue podem possibilitar acbes comunitarias e colaborativas entre 0s usuarios
desta rede. “Esta desenvolve-se de uma forma andloga a do cérebro,
organicamente, tornando-se mais rica e complexa a medida que novas (hiper)
ligacbes vao criando conexfes com 0S Nnovos sites e 0s novos conteddos
contribuidos por uma multiddo de utilizadores. ” (MOTA, 2009, p.16)

As expressées como WEB, World Wide Web, Internet, sdo corrigqueiras e
integraram facilmente o vocabulario das pessoas. Ela brota como uma teia que
agrega inameros servicos, e transportam conhecimentos, que poderdo ser
partilhados e compartilhados continuamente por todos os utilizadores da rede,
democraticamente. “A Web 2.0 mudou radicalmente a forma como as pessoas
utilizam a Internet e se relacionam com o0s outros, com a informacédo e com o
conhecimento. ” (MOTA, 2009, p.3)

Lévy ja afirmava ha mais de dez anos:
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Dentro de algumas dezenas de anos, o ciberespaco, as comunidades
virtuais, as suas reservas de imagens, as suas simulacées interativas,
0 seu irreprimivel aumento de volume de textos e sinais, sera o
mediador por exceléncia da inteligéncia coletiva da humanidade. Com
este novo suporte de informacédo e de comunicacao emergem géneros
de conhecimentos extraordinarios, critérios de avaliacdo inéditos para
orientar o saber, novos protagonistas na producgdo e tratamento dos
conhecimentos. Toda politica de educacdo devera té-lo em
consideracgdo. (LEVY, 1999, p. 179)

Esta nova tendéncia projetada para as tecnologias na educacao, sera
analisada nesta investigacao, orientada pela proporcdo do uso das ferramentas

interativas e colaborativas na e pela escola porque:

N&o é possivel pensar uma tecnologia autbnoma em funcéo da fonte,
mas em fun¢do do seu uso. (...) é na relacdo do sujeito com a
tecnologia e com os ambientes de utilizacdo que devemos procurar 0s
tracos de mudanca social e ndo propriedades fisicas ou nas
caracteristicas inovadoras das TIC. (DAMASIO, 2007, p. 93-94)

Analisando-se o processo de evolugcdo das NTICs na educacdo bésica,
percebe-se que ao longo dos anos, as inovacdes técnicas e instrumentais das
novas tecnologias, adentraram os muros da escola, em destaque aqui a WEB
2.0. Estas pouco alteraram os processos pedagdgicos perante o grau de
inovagao e das promessas anunciadas com a disponibilizagdo destes recursos

na educacao.

4.2 DA INTERNET NA ESCOLA PARA A ESCOLA NA INTERNET

A velocidade, as formas na producdo da informacédo, a facilidade de
disponibilizagdo e de acesso a Internet, provocam mudancas constantes na
sociedade, em todos 0s niveis: econémico, social, cultural, educativo.

A abertura ao universo digital® propiciado pela Web 2.0, como as compras
online, o ensino a distancia com a modalidade E-Learning, os e-mails, os
Weblogs, os wikis, as videoconferéncias, as assinaturas RRS, as ferramentas
Google (Maps, Drive, Blogger, Agenda, Doc. Tradutor, etc), as redes sociais, as
comunidades virtuais, os comunicadores instantaneos (MSN, Skype, G-Talk,

entre outros), os mundos digitais virtuais em 3D, estdo alterando

9 O digital prometeu mudar a forma como aprendemos e como ensinamos (LOCKWOOD, 2001),
prometeu mudar a forma como 0sS mecanismos do comercio se processam na economia
(PORTER, 2001) prometeu mudar a forma como contamos as nossas historias e criamos
narrativas (MURRAY, 1997), prometeu novas formas de arte e de expressdo (COUCHOT, 1998),
etc.... (DAMASIO, 2007, p.76)
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significativamente as formas de viver, de se relacionar e, consequentemente, as
formas de encarar os novos processos de ensinar e de aprender. Em pouco
tempo o desenvolvimento tecnolégico em rede alterou e acelerou as formas de
comunicagao entre as pessoas e “permitiu a criagao do espacgo do ciberespacgo”
(LEVY, 1999, p. 31-75), caracterizado pela troca e digitalizacdo das informacdes.

Outro autor menciona ainda que:

(...) utilizamos a Internet para multiplas tarefas e vamos transformando-
as (...) foi desenhada como uma tecnologia de comunicacao livre, (...)
maleavel, susceptivel de sofrer profundas modificagbes devido as
utilizacBes sociais. (CASTELLS,2004, p.19)

Sao inumeras as ferramentas, facultadas pela Internet na atualidade, que
podem ser utilizadas com funcbes pedagogicas no processo educacional,
dependendo das préaticas que os professores pretendam promover na escola.
Trazem em sua esséncia uma funcéo impar: a possibilidade de interacao e

colaboracéo online.

As ferramentas da Web 2.0 proporcionam um nivel de interagc&o maior
ou menor, dependendo dos recursos que disponibilizam, de forma que
guanto maior o nivel de interacdo, maiores sdo as possibilidades para
0s processos de ensino e de aprendizagem. (TREIN & SCHLEMMER,
2009, p.8)

As midias digitais oferecem possibilidades infinitas, a todo momento para
a producéo da informacéo e da cultura e imprime um papel de grande valor em

todos os ambitos da sociedade, em especial na educacéo:

Um novo mundo virtual surgiu fora do éter e se tornou o foco de muitas
das atencbes dos nossos filhos. Engenheiros estdo colocando um
trilhdo de transistores em um Unico chip de computador. Os cientistas
estdo manipulando atomos individualmente para fazer maquinas a
escala manométrica que ndo podemos sequer enxergar. O volume do
mundo de informacgdes em breve estard dobrando a cada poucas
horas. E inevitavel, em um ambiente como esse que a mudanca iria
finalmente chegar a nossos jovens, a educacdo dos povos.
(PRENSKY,2009, p. 17)

Quanto ao uso das tecnologias, é das virtuais que a escola deve apostar
e apropriar-se. Vale lembrar que “a escola ndo é mais o Unico lugar destinado ao
acesso a informacao e ganhou a Internet como uma aliada que disponibiliza, de
forma rapida, um mundo de informagdes ao alcance das maos”. (TREIN &
SCHLEMMER 2009, p.2).
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Portanto a escola deve voltar o seu olhar sobre as tecnologias como
engrenagem das transformacdes sociais e culturais com base nas experiéncias
de uso, centradas na ideia da partilha e da cooperacao, o que se opde de praticas

tradicionais e passivas da aprendizagem. A aprendizagem nesta conjuntura:

E vista como um processo social que se desenvolve através da
comunicag&o com os outros, sendo o conhecimento construido a partir
do confronto com as reacgdes e as respostas dos outros. (...) seria ndo
s6 ativa, mas também interativa, assentando largamente no dialogo,
no confronto de ideias e no feedback dos outros. (MOTA, 2009, p.65)

A Internet € uma rede colaborativa onde milhdes de pessoas partilham e
compartilham informacéo, lazer e relacionamento. Por ser uma teia composta
por tantos individuos e objetos de conhecimento, denomina-se de mundo
virtual'®, no qual “é preciso estar em osmose com esta realidade para conhecé-
la” (LEVY, 1999, p.41).

Esse grande ambiente interativo, adequado para troca, producdo e
reedicdo de conhecimentos, onde milhdes de pessoas estdo conectados com a
inteligéncia coletiva, por mais democréatico que seja, ainda esta longe de ser
frequentado pela escola. A diferenga essencial estd no sentido de colocar as

escolas na Internet e ndo somente a Internet nas escolas.

E no mundo depois da escola, em vez de nas escolas que muitas das
nossas criangas estéo ensinando a si mesmos e uns aos outros todos
os tipos de coisas importantes e verdadeiramente Uteis sobre a
realidade atual e futura. Uma série de poderosas ferramentas estao
disponiveis a eles para esta finalidade, e essas e-ferramentas que
nossos filhos irdo usar e estdo crescendo cada vez mais poderosos a
cada dia. (PRENSKY, 2009, p.19)

Considerando as particularidades de cada geracdo, nas diferentes
épocas, percebe-se que had um conflito eminente entre a geracao de pais e
professores, e a geracdo dos alunos, chamada de Geracdo Internet, por se
comportarem de outra maneira diante das novas tecnologias. O quadro abaixo

demonstra uma linha do tempo referenciando as geracgoes:

10 E um universo de possiveis, calculaveis a partir de um modelo digital. Ao interagir com o mundo
virtual, os usudrios o exploram e o atualizam simultaneamente. Quando as interacdes podem
enriquecer ou modificar o modelo, o mundo virtual torna-se um vetor de inteligéncia e criacéo
coletiva. (LEVY, 1999, p.75)



48

Geracéo Epoca Caracteristicas

Geracao Baby Boom (1946-1964) Ascensdo da televiséo.
Onipresenca da “telinha”

Geracao X - Baby Bust (1965-1976) Radio, cinema, TV e Internet
consideradas midias

especializadas para acumulo
de informacdes.

Geracao Internet - Geragao Y | (1977 a 1997) Internet possibilita a
colaboracdo e a criacdo de
conteddo e comunidades
virtuais.

Geracao Z - Geragao Next (1998 até o presente) Os jovens ja nascem
conectados e assumem o
controle de elementos
essenciais para uma
revolucdo nas comunicagoes.

Quadro 03 Dados Retirados: TAPSCOTT, 2010

Logo, é imprescindivel e urgente oportunizar as novas geracdes novos
formatos de estar no mundo. Devem passar de consumidores e antigos
receptores de informacdes, para potenciais produtores de conteudo, para novas
interacdes e criagcbes em rede. Aqui, a interacdo € o principal argumento a favor

deste novo modelo de comunicagéo operado pela Internet:

Deve-se diminuir a separacéo entre a escola e o meio envolvente, cada
vez mais dominado pelo acesso aos servigos proporcionados atraves
da Internet. Nunca é demais reforgar de que ser letrado, no séc. XXl,
nao se cinge a saber ler e escrever, como ocorrera no passado. Esse
conceito integra também a Web e os seus recursos e ferramentas que
proporcionam nédo sé o acesso a informagéo, mas também a facilidade
de publicacdo e de compatrtilhar online. Estar online é imprescindivel
para existir, para aprender, para dar e receber. (CARVALHO, 2008,
p.11-12)

Em seus estudos, Prensky avalia o desejo destas novas geracdes em

relacdo a escola colocando que:

Eles querem criar usando as ferramentas de seu tempo, trabalhar com
seus pares no trabalho e nos projetos em grupo. Eles querem tomar
decisbes e compartilhar o controle. Eles querem se conectar com seus
pares para expressar e compartilhar opinibes em sala de aula e em
todo mundo. Eles querem cooperar e competir uns com os outros. Eles
gquerem uma educagdo que ndo € apenas relevante, mas real.
(PRENSKY,2009, p.20)

Portanto, cada vez mais a Internet se torna um espaco privilegiado de
acesso a novas aprendizagens, desde que os profissionais da educacéo

traduzam suas praticas na perspectiva da inteligéncia coletiva, no uso dos
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recursos para o desenvolvimento de aprendizagens sociais e colaborativas,
expandindo as fronteiras a partir de interacées entre alunos, professores e
objetos de conhecimentos, disponiveis na grande rede hipertextual que pode ser

acessado na escola e fora dela.

4.2.2 Salas de Aulas: Presencial e Virtual se fundem

Toda sala de aula tradicionalmente presencial guarda em sua esséncia a
concepgao objetivista da aprendizagem que toma todo conhecimento como
produto que pode ser transferido, acumulado. O aluno é apenas o receptor
destas informac0des. Este espaco ainda possui formas de organizacéo fisica, que
privilegia a frente ocupada pelo professor e seus recursos pedagdégicos (quadro,
TV, projetor), com o papel de transmitir os conhecimentos. Do palco do mestre
até os fundos da sala, encontram-se os destinatarios destes saberes produzidos
historicamente pela humanidade e reconhecidos como conteldos escolares
essenciais para formacdo humana.

A propria posicéo das carteiras enfileiradas evidencia que aos alunos esté
prescrita a tarefa de realizar producdes individuais, poucas intervencdes orais,
dependendo do numero de alunos na turma, do nivel de interesse de
participacdo, da autonomia e da inibicdo dos alunos em relacdo a participacéo

nas aulas. Considera-se que:

A arquitetura das salas de aula e a disposi¢cdo dos moveis definem o
tipo de proposta teérico-metodolégica vigente. O espaco destinado a
professores e alunos também declara de quem € a primazia da acao.
Os espacos fisicos concretos de nossas escolas estdo comprometidos
com um tipo de educacao que privilegia a atuagéo do professor, o seu
movimento e a centralizacdo do processo no ato de “ensinar”, de
transmitir, de informar. O protagonista desta novela é o professor.
(KENSKI,2012, p.108)

Em outro espago, no espago virtual, encontram-se outras salas. Séo as
salas virtuais, disponivel no ciberespaco e suportadas em plataforma de
aprendizagem.

Varios sdo os autores que utilizam o termo ciberespaco para conceituar

este espaco virtual, conforme levantado:
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André Lemos (1998) proclamava que em breve a Internet seria
percebida como uma infraestrutura comum, com as redes de agua, luz
e telefone; Manuel Castells (1999) apontava para o meio virtual como
ferramenta indispensavel para a implantacdo efetiva dos processos de
reestruturacdo socioecondmica e para formacéo de redes como modo
dindmico e auto expansivel de organizacdo da atividade humana,;
Nicholas Negroponte (1995) ja previa que a comunidade de usuarios
da Internet ocuparia o centro da vida cotidiana e que sua demografia
iria ficar cada vez mais parecida com a do préprio mundo.
(SANTOS2011, p.311)

De fato, as afirmacfes dos autores estdo sendo concretizadas em quase
todo territério geografico e a educacédo basica presencial continua as margens
dos avancos tecnoldgicos pautados nos diferentes critérios de participacao,
interacao, atitude de colaboracéo, dentre outros popularizados pelos usuérios da
rede mundial de computadores.

As proprias caracteristicas pedagdgicas atribuidas a Web Interativa, como
a participacao, o uso de interfaces, a comunicagao “todos-todos”, a concepgao
de sociedade em rede, com possibilidades de construcéo coletiva, colaborativa
e de autoria, demonstram que a passividade e o trabalho individualizado
instituido pelas praticas classicas da escola, estdo fadados ao insucesso no
momento atual.

Para Prensky a mudanca chave é um desafio para todos os professores
do século XXI.

Tornar-se confortavel ndo com os detalhes da nova tecnologia, mas
sim com um tipo diferente e melhor da pedagogia: parcerias. (...) como
usa-la na escola ainda ndo esté totalmente clara e a maioria dos
educadores estdo em algum estagio de descobrir (ou se preocupar)
sobre como usar a tecnologia significativamente para o ensino. (2009,
p.21)

As mudancas sdo imperativas pois verifica-se que para melhor ou para
pior, as novas tecnologias estao efetivamente sendo utilizadas como instrumento
de efeito social e de compartilhamentos, para novos entendimentos a partir da
linguagem digital:

Computador e internet abrem novas possibilidades de aprendizagem
por permitirem o acesso a uma infinidade de informacdes, pelas formas
de pensamento que sdo por eles potencializadas, pelas interacdes
possibilitadas e pela interatividade que proporcionam. Compreendo
gue portanto, eles podem possibilitar a constru¢do compartilhada de
conhecimento via interatividade, de que fala a teoria histérico-cultural;
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estimular novas formas de pensamento no enfrentamento com a
hipertextualidade neles presente pela interrelacdo de diversos géneros
textuais expressados por diversas linguagens (sons, imagens estaticas
e dindmicas, textos em geral); permitir a construcdo de diversos
percursos de aprendizagem através da atividade do sujeito que
interage com 0 outro e com o0 objeto do conhecimento mediada pela
plasticidade interativa prépria das tecnologias digitais trazidas pelo
computador e internet. (FREITAS, 2008, p. 11)

Consequentemente, no campo educacional, com a abertura da Internet
2.0, surgiram aplicacbes para o gerenciamento de atividades pedagogicas
“‘guiadas pela metafora da participacdo que podem contribuir para a
aprendizagem colaborativa”. (PAIVA, 2010, p.357). A primeira vista, apostou-se
na modalidade E-Learning para a melhoria da qualidade do ensino a distancia
através da dinamica de aprendizagem em rede, nos ambientes virtuais ou
plataformas de ensino online.

Mota aponta para o fato de que até meados dos anos 80, do século
passado, “a questao do trabalho colaborativo no contexto da educa¢do, mesmo
no ensino a distancia, nem sequer se punha por razdes Obvias, dada a auséncia
constitutiva do grupo de aprendizagem. ” (MOTA, 2009, p.66)

A EAD, antes da criacdo do ciberespaco, estava assentada na promocao
da autoaprendizagem, no estudo individualizado, na aprendizagem
independente e na interacdo com material didatico e com o tutor de forma

unilateral.

A interacdo primordial desenvolvia-se entre o estudante e os
contelidos, organizados segundo principios bem definidos, desenho
instrucional, que procuravam embeber nos materiais, dispositivos
didaticos que oferecessem o suporte necessério ao estudo e a
aprendizagem independente, com alguma interacdo entre o estudante
e o tutor, que fornecia apoio e orientacdo. (MOTA, 2009, 66)

Foi com o avanco das TICEs e o desenvolvimento exponencial da Internet
gue se abriram novas oportunidades ao ensino a distancia, transformando-o em
ensino online, virtual, conectado. A participacdo e colabora¢do tornaram-se
critérios desta nova modalidade de ensino. Isto, quando se faz uso desta atitude,
entre professores e alunos.

Embora a tecnologias tenham evoluido estruturalmente, essas

oportunidades séo evidenciadas somente na medida em que forem realmente
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utilizadas pelos usuarios da comunidade de aprendizagem, pois é pelo uso da

tecnologia e das suas propriedades, que se extrai o valor destas na educagéao:

As propriedades infra-estruturais dividem-se entre aquelas que dizem
respeito a forma de representacéo da informacao — carater — numérico
e recombinatério — e aquelas que dizem respeito ao ambiente de
utilizacdo — carater variavel e individualizante. Do relacionamento entre
estas propriedades e a proeminéncia conferida ao problema do uso na
discussao da interatividade e da ubiquidade!! ira resultar um modelo
gue diferencia as TIC de outras media'? e formas de representacdo
com base no seu carater multidimensional e capacidade de
adaptabilidade social e ndo em funcdo da sua instrumentalidade
tecnolégica. (DAMASIO, 2007, p.94)

7

Portanto, ndo é possivel pensar na tecnologia em funcdo das
propriedades de carater numérico, mas sim em funcédo de seu verdadeiro uso.
Para Damasio o termo virtual “serve mais para referir uma posicao do sujeito em
relacdo com a representacao, do que uma forma de representacdo exclusiva da
tecnologia” (DAMASIO, 2007, p. 91-92), e ainda, ndo a condi¢cdo somente de
acesso, mas a condicao de experiéncia de uso destas novas tecnologias.

A sala de aula virtual desenvolve-se em:

(...) ambientes virtuais, o que muitos autores chamam de softwares de
redes sociais, uma tecnologia da Web 2.0. (...) classificam-se em
funcao de sua finalidade ou propdsito em: redes sociais destinadas a
fins educativos, profissionais, inovacéo, entretenimento, cidadania e
socializacgéo virtual”. (MATTAR, 2013, p.28-29)

Assim os ambientes virtuais de aprendizagem, se constituem em redes
sociais de aprendizagens, deixando de serem vistos somente como sistemas.
Isto, dependendo das interacdes que sdo promovidas e travadas nestes
ambientes, reconhecendo em primeira mao que “ sdo 0s autores sociais, que
utilizam essas redes, que constituem essas redes” (RECUERO, 2009, p.103).

Podem oferecer aos professores ferramentas pedagdégicas virtuais, que

envolvam ou ndo praticas interativas e colaborativas. Dependera do que este

11 Ubiquidade é a uma propriedade que esta mais proxima de um discurso do senso comum que
identifica a tecnologia como algo presente nos mais variados aspectos da vida (PRESTON,
2001). Nao é uma propriedade infra-estrutural ou aplicacional da tecnologia, na medida em que
esta diretamente relacionada com as consequéncias das TIC sobre os elementos sociais e
culturais que as constituem. (DAMASIO, 2007, p.89)

12 Media sao Tecnologias da Informacgédo e da Comunicagéo utilizados para descrever um vasto
conjunto de mecanismos, como Internet e aplicativos associados, a televisao digital, ou video-
jogos, que possuem em comum determinadas propriedades e caracteristicas. (DAMASIO, 2007,
p.94)
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professor oferecer aos seus alunos. Estes poderdo reunir-se neste ambiente
para compartilhar ideias, colaborar e reelaborar novos conhecimentos a partir da
participagcéo ativa dos colegas e do professor, ou simplesmente, tornar-se um
espaco de suporte de informacdo, de socializacdo do conhecimento
individualizado (cada um no seu computador), desenvolvendo tarefas a serem
enviadas aos professores pela propria rede sem interacdo com seus pares e 0
orientador. Tudo dependera da intencionalidade pedagdgica da escola.

Se vocé entender a Geracdo Internet, entendera o futuro. Também
compreenderd como as instituicdes e a nossa sociedade precisam
mudar. (...) eles estdo forcando uma mudanca no modelo de
pedagogia, que passa de uma abordagem focada no professor para
um modelo focado no estudante e baseado na colaboracéo.
(TAPSCOTT, 2010, p.20)

A construcdo do conhecimento esta associada aos processos que se
utilizam e se recombinam as informacdes e os contetidos da escola, podendo
ser fisicas ou digitais. Portanto, as tecnologias interativas podem provocar
mudancas na aprendizagem desde que se reconhecam as novas formas de lidar
com esta nova geracdo, tanto no mundo fisico quanto no mundo digital,
atribuindo novos sentidos a educacdo e as modalidades que hoje estéo
disponiveis.

Deste modo o professor confirma-se como uma das figuras mais
importantes do processo educativo. E ele quem interage com seus alunos nos
ambientes virtual e presencial, e pode tornar-se um mediador competente entre
0 gue os estudantes ja sabem (em relacdo a conteudos e uso das TIC), entre o

conhecimento e suas formas de aquisi¢ao.

O que importa ndo € mais 0 que vocé sabe, mas o que vocé pode
aprender. Isso significa que os jovens da Geragao Internet precisam de
uma forma de educacéo diferente da que os baby boomers receberam.
(...). Entramos na era do aprendizado ao longo da vida. (...) A
capacidade de aprender novas coisas € mais importante do que nunca
em um mundo no qual vocé precisa processar novas informacdes em
grande velocidade. (TAPSCOTT, 2010, p. 155-156).

Para que se pronunciem as qualidades interativas do ensino a distancia
com as propriedades do ensino presencial, necessita-se incorporar alguns

aspectos tradicionais, com outros mais inovadores, como 0 uso de ambientes
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virtuais na escola presencial, ousando-se na modalidade do ensino hibrido,
chamado de modalidade B-Learning.

Um dos atributos do B-Learning € a possibilidade de alunos estudarem os
conteudos contidos nos ambientes virtuais de aprendizagem, realizarem
pesquisas e discussdes on-line, para posteriormente debaterem e discutirem
presencialmente na companhia de colegas e do professor tido como mediador
do processo de aprender. Com o elevado grau de intervencdo docente e
interacao discente, “integrada a educacao presencial, o B-Learning se torna uma
das formas mais adequadas de disseminar o conhecimento, especialmente entre
as comunidades de menor acesso as informagdes” (JUNIOR,2014, p. 2).

Esta modalidade de ensino possui reconhecida flexibilidade de
comunicacdo em ambientes de aprendizagem hibrida, oferecendo aos alunos
oportunidades para confrontarem as suas ideias, percepcoes e reflexdes sob
intencionalidades claras, integrando-se a um processo mais amplo de
construgdo social do conhecimento. Este caminho inovador resulta num
interessante esforco e capacidade de adaptacao e de motivacao, “nas diferentes
mudancas no processo de ensino-aprendizagem e na forma de gerir e de
organizar a docéncia, tanto no ambito presencial como nao presencial’
(GARCIA, 2010, p.7). Significa ndo apenas personalizar as estratégias de ensino
e de aprendizagem, mas encontrar motivacdo necessaria para o desafio da
mobilizacdo e da criatividade, no sentido de alcancar os objetivos propostos pela
escola.

Com as transformacdes constantes sofridas pelas duas modalidades de
educacdao, ja discutidas neste capitulo, surge a “sala de aula invertida” como
mais um predicado do ensino hibrido, semipresencial. Trata-se da
disponibilidade de ferramentas virtuais (AVA). Nestes ambientes, os alunos
preparam-se para 0S encontros presenciais antecipadamente, procurando
respostas, para que coletivamente em encontros presenciais, a partir do que o
grupo estudou, todos busquem solugbes para os problemas enunciados nas
atividades propostas pelo professor.

Esta nova proposta de ensino também pode ser adequada para o
trabalho nas escolas presenciais que ofertam a Educacdo Basica, pois ao
associar a aprendizagem a distancia com a aprendizagem presencial, o B-

Learning pode ser caracterizado como uma forma de ensino e aprendizagem
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gue vai além dos ambientes virtuais. Pode potencializar diferentes fins, tendo
como foco a autoaprendizagem, o trabalho colaborativo e a disseminagéao do
conhecimento construido, combinando os ambientes, com as atividades
sincronas e assincronas.

Nesta perspectiva entende-se que o B-Learning, surge para que os limites
da aprendizagem tradicional sejam superados mediante a combinacao de varias
estratégias de ensino, permitindo que todos os envolvidos sejam de fato, parte
integrante do processo. Esta modalidade pode estar relacionada com a auséncia
dos alcances classicos da aprendizagem presencial; conectada ao
aprimoramento das novas tecnologias de informagdo como os ambientes e as
novas formas de mediacédo; ligada as mudancas de concepc¢des em torno de
como se ensina e como se aprende, afastando-se do que foi difundido ao longo
do tempo e do espaco. Assim, pode estar diretamente ligado a aprendizagem
como uma operacao compartilhada, disseminada entre individuos em diferentes

contextos e ndo somente em ambientes institucionais formais.

Na rede, a aprendizagem € um processo de criacdo de conexdes com
nés especializados (fontes humanas de informacdes) para selecionar
as informacdes necessérias a adquirir, com base no conhecimento
inicial. O conhecimento é distribuido pela rede e existe nela. Assim
guando o aprendiz se conecta a um nd especializado para adquirir
conhecimento, todos os nds conectados a esse aprendiz tiram
vantagem desse conhecimento. (MATTAR, 2013, p. 58)

A modalidade pretendida aqui, € formada por uma rede de aprendizagem,
possibilitada pelo software social Moodle. Trata-se de propor encontros
presenciais/virtuais no laboratério de informéatica da escola ou em casa,
combinando e aproveitando os recursos do E-Learning, com atividades
interativas: sincronas e assincronas, na modalidade presencial, baseado no
conceito de ensino B-Learning.

Damasio conceitua a interatividade colocando os utilizadores, o0s

documentos e os sistemas como eixos do préprio conceito.

Para que se possa corresponder a uma experiéncia interativa, o meio
gue a facilita deve permitir que da interacdo entre estes elementos,
resulte uma mudanca dos seus estados internos e a troca de
informacdo, condicdes esséncias para a geracdo de sistemas
interativos de comunicac¢do. (...) A interatividade n&do pode ser
apresentada como propriedade intrinseca a nenhuma tecnologia. S&o
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as suas dimensdes que apresentam caracteristicas que conferem a
camada social das TIC um carater diferenciador. (2007, p.88)

N&o se trata do uso das tecnologias, reduzindo-as como suporte de
conteldos que serdo tratados. Trata-se de uma nova experiéncia alavancada no
Ambiente Virtual de Aprendizagem MOODLE, na qual se colocam as TICEs
como elemento mediador do ensino e as atividades interativas como processos
mediadores da aprendizagem B-Learning, na qual se valorize o dialogo e a
reflexdo coletiva constante, entre alunos e professores nas modalidades:

presencial e a distancia.

4.3 AS NOVAS TECNOLOGIAS EXIGEM REVISITAR O CONCEITO DE
APRENDIZAGEM

Baseado em todas as consideracdes ja levantadas sobe o uso das NTICs
na educacdo, verifica-se que ndo ha mais tempo para se ignorar o potencial
comunicativo das novas tecnologias e 0s seus arranjos, como alternativas para
novas aprendizagens. Os hipertextos, a interatividade e as conexfes estédo
abertas e continuam abrindo inUmeras possibilidades e responsabilidades aos
professores e demais profissionais da educacdo: o de abrirem novos espacos
para “participacdo, a coautoria na perspectiva da multiciplidade, vinculadas a
uma concepcao de formacado para a cidadania extremamente urgente em nosso
tempo” (SILVA, 2013 p. 29). Uma educacao que valoriza a equacao do eu para
0 outro, mais o eu com o outro. Aquela que valoriza a vida no tempo e no contexto
social modificado constantemente pelas comunidades interativas de

aprendizagem.

A aprendizagem inicia-se com o0 nascimento de cada novo sujeito e é
um processo que o acompanha durante toda a vida. A aprendizagem
ocorre de multiplas formas e, quer o ato de aprender seja intencional
ou ndo intencional, 0 meio ambiente em que nos movimentamos esta
carregado de estimulos a nossa aprendizagem. Assim a questdo com
gue nos defrontamos ndo € a de sabermos como é que colocamos 0s
nossos formandos a aprender, porque isso € algo que eles ja estao
permanentemente a fazer. A questdo com que nos defrontamos € a de
sabermos como é que podemos ajudar e instruir os formandos para
aprenderem, com recurso ao uso da tecnologia, um conjunto de
competéncias e conhecimentos que consideramos importantes para
eles. (DAMASIO, 2007, p. 116)
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Neste sentido, varios sao os teoricos que se debrucaram, principalmente
no século passado, nos estudos sobre os processos de aprendizagem. Essas
teorias tém implicacdes sobre o papel da tecnologia no processo de ensino e
aprendizagem. Muitas delas destacam a aprendizagem como essencial no
processo de desenvolvimento humano, enquanto que outras destacam que o
desenvolvimento precede a aprendizagem.

Independentemente das concepgdes, 0 que importa saber, € como usar
as NTICs no processo de ensino, voltadas para o processo de aprendizagem, e
assim como reconhecer o papel das interacbes sociais no desenvolvimento
humano.

Anderson em seu artigo “A danga da tecnologia e da pedagogia na EAD
de ritmo autorregulado” descreve as relacdes entre as concepcdes pedagogicas
e as tecnologias nos programas de educacédo a distancia analisando o processo

de desenvolvimento desta modalidade de ensino:

Ao longo dos anos: € apenas em uma complexa danga entre tecnologia
e pedagogias que a educacdo a distancia de qualidade emerge. A
tecnologia define o ritmo e o timing, a pedagogia define os movimentos.
Tanto a concepcao quanto a tecnologia se transformam em reacéo aos
desenvolvimentos ou mudancas nas caracteristicas da teoria e da
tecnologia. (ANDERSON, 2009)

E nesse sentido que pode se evidenciar o uso das tecnologias em relacéo
as teorias de aprendizagem. A compatibilidade das teorias em relacdo aos
ambientes virtuais de aprendizagem se da somente em funcéo do seu uso e das
experiéncias que podem ser alteradas com este uso, tanto no ensino a distancia,
coOmo no ensino presencial.

Dois foram os principais autores que se dedicaram a estudar o
desenvolvimento cognitivo: Jean Piaget e Lev Vygotsky que traduzem as
pedagogias sécio construtivistas. Estas se desenvolveram em paralelo com a
evolucdo das TIC e da comunicacdo bidirecional. Estes estudos possibilitaram
novas oportunidades para intera¢cdes nos ambientes virtuais de formas sincronas
e assincronas entre alunos e professores e entre 0s proprios alunos. Neste
caminhar paralelo a interagdo torna-se um elemento do novo movimento da
pedagogia.

Piaget indica que as estruturas do pensamento se concretizam quando se

criam condicdes para a coordenacgao destas, na aprendizagem. Assim o papel
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da escola sera o de promover praticas de interacdo coletiva, com 0s meios
(interatividade e mensagens) e 0s objetos de conhecimento, através da reflexao
comunicativa, possibilitando aos sujeitos a utilizacdo do discurso e da
argumentacao para tomada de consciéncia para novos pensamentos e acgoes.
Isto podera ser possibilitado com o uso das tecnologias interativas na escola.
Nos estudos dos de Prestes, sobre as concepc¢des de Piaget, ela destaca que:
“No ato educativo ndo basta a tomada de consciéncia e a critica individual, mas
sim, a promocé&o de uma consciéncia que se articula com os diversos discursos,
com as diversas culturas. ” (PRESTES, 1996, p.96)

Para Piaget, os sujeitos aprendem através de processos de assimilacéo,
acomodacdo e adaptacdo. Esses elementos estdo relacionados com as
estruturas cognitivas de organizacdo da informacdo, o que denominou de

esquema:

A adaptacdo corresponderd ao processo de ajustamento desses
mesmos esquemas como resposta do meio ambiente envolvente,
ajustamento esse que era realizado através da assimilacdo — o novo
objeto ou acontecimento era compreendido em fung&o de um esquema
existente — da acomodagdo — 0 esquema existente é modificado em
funcdo da nova informacéo experiéncia original. (DAMASIO, 2007, p.

117).

Esta concepcdo apresenta o desenvolvimento cognitivo como um
processo ativo, que se constroi a partir de um sistema de sentidos para a
compreensao da realidade, a partir das experiéncias e interacdes que se
estabelecem com o objeto de conhecimento, com o outro e com o mundo.

Diferentes das teorias comportamentais que se centram no individuo e no
controle externo que pode exercer sobre o comportamento do mesmo durante o
processo de aprendizagem, as teorias cognitivas voltam-se ao controle que o
aluno exerce sobre 0s processos mentais. Nos ambientes virtuais, essas
diferencas sao justificadas pelas formas de uso das tecnologias e dos recursos
utilizados com maior ou menor interacdo e cooperacao entre os individuos

envolvidos no processo de aprendizagem.

A assimilacdo e a acomodagdo séo, portanto, os dois polos de uma
interacdo que se desenvolve entre o organismo (sujeito) e o meio
(objeto), a qual constitui a condicdo indispensavel de todo
funcionamento biolégico e intelectual; e essa interagédo supde, desde o
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inicio, um equilibrio entre as duas tendéncias dos polos opostos
(PIAGET 1979: 328).

Damasio discute sobre o papel da tecnologia e a concepcao de ensino e

aprendizagem desenvolvida por Piaget:

A teoria de Piaget foi muito criticada por se fixar em estagio fixos e
sequénciais de desenvolvimento e subestimar as capacidades
autdbnomas das criancas. Independentemente destas criticas, ha trés
implicacGes desta teoria para as praticas educativas que podem ser
sintetizadas no seguintes aspectos: a) o ensino é sempre um processo
indireto, na medida em que o receptor da informacdo a interpreta
sempre a luz do seu conhecimento e experiéncia transformando desta
forma o conhecimento transmitido; b) os modelos fixos de mera
transmissdo de informac@o ndo podem resultar num processo eficaz
de ensino na medida em que ndo preconizam a interacdo entre os
individuos e destes com o mundo e com as coisas; ¢) todo processo
de ensino envolve resisténcia e esse ndo € um aspecto
necessariamente negativo, na medida em que a resisténcia invoca a
assimilacdo de informacéo em funcéo dos esquemas existentes que
integram a mudanca conceptual. (DAMASIO, 2007, p.118)

Vygotsky foi outro autor que reforgcou a importancia da interacao entre os
individuos e o meio. Considera a aquisi¢cdo da linguagem como propulsora do
descobrimento cognitivo, através de um processo de aprendizagem que “sé
ocorria quando o sujeito internalizava estes signos e recorria a0os mesmos para
raciocinar e resolver problemas sem a ajuda dos outros. Processo denominado
de auto regulagao”. (DAMASIO, 2007, p. 118).

Nesta perspectiva a principal ferramenta intelectual € a linguagem que
pelainteracdo efetiva e a resolucéo de problemas em conjunto desenvolve novos
processos de ensinar e aprender. Isso depende exclusivamente do papel do
professor, capaz de utilizar-se da linguagem presente na plataforma Moodle,

com propriedade e de forma participativa.

As teorias de Vygotsky tém duas implicacbes essenciais para a
compreensdao dos processos educativos. Por um lado, a sua insisténcia
na necessidade de se criarem grupos cooperativos de ensino que
integrem estudantes com niveis distintos em ordem a promocao de um
crescimento no interior da zona de desenvolvimento préximo. Por outro
lado, a ideia de que a aprendizagem é um processo progressivo que
implica uma responsabilizacdo cada vez maior do estudante pela sua
aprendizagem. (DAMASIO, 2007, p. 119)

Portanto “a pedagogia sécio construtivista reconhece a natureza social do

”

conhecimento e de sua criagdo na mente dos aprendizes individuais.
(ANDERSON e DRON, 2012, p. 124).
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Nesta abordagem social os alunos deixam de ser sujeitos passivos.
Interagem com o meio ambiente e com 0s outros, construindo meios para
apropriacéo de novos conhecimentos, integrados a conhecimentos ja existentes.

Alguns autores denominaram esta abordagem como: construtivismo
social. Sdo teorias que centram esforcos nos estudos sobre a aprendizagem,
voltando a atengcdo ao aprendiz, para compreender como este elabora seu
pensamento na resolucdo dos problemas.

Na educacéao a distancia, modalidade que utiliza os ambientes virtuais de
aprendizagem com regularidade, os modelos sociais de aprendizagem
comecaram a se fortalecer quando as tecnologias da Web 2.0, com a
comunicacao bidirecional (muitos para muitos) tornaram-se recursos disponiveis
amplamente, inclusive pelas tecnologias moveis. Sao estes suportes que
poderdo se tornar ferramentas de interacdo social na modalidade presencial, nas
escolas de educacao basica. Para os autores, esses modelos de educacéo a

distancia tem a importancia de:

Novo conhecimento sendo construido sobre o fundamento do
aprendizado anterior; o contexto moldando o desenvolvimento do
conhecimento dos alunos; a aprendizagem como processo ativo, e nao
passivo; a linguagem e outras ferramentas sociais na constru¢éo do
conhecimento; a metacognicdo e a avaliagdo como meios para
desenvolver a capacidade dos alunos de avaliar sua propria
aprendizagem; o ambiente de aprendizagem centrado no aluno e
enfatizando a importancia de multiplas perspectivas; o conhecimento
precisar ser submetido a discusséo social, validacdo e aplicacdo em
contextos do mundo real (HONEBEIN, 1996; JONASSEN, 1991;
KANUKA; ANDERSON, 1999, apud ANDERSON & DRON, 2012,
p.124)

As consideracdes dos autores se relacionam a educacao a distancia, nas
modalidades mais interativas e que podem ser utilizadas pelas escolas
presenciais como proposta de utilizacdo das tecnologias disponiveis nos
laboratorios de informética.

Em relacdo ao uso das NTICs, aponta-se a mediacdo social como uma
das caracteristicas mais presentes na abordagem social da aprendizagem, no

uso das novas tecnologias no ensino:

Mediacdo social, quando um sujeito ajuda um ou Varios sujeitos a
prender; mediagdo social como construcdo participada de
conhecimento, quando o sujeito participa individualmente no processo
social de construcdo de conhecimento; mediacdo social através de
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apoio cultural pela utilizacdo de ferramentas (ex. linguagens) na
mediacdo da aprendizagem e o computador € um exemplo de uma
ferramenta culturalmente partilhada; a entidade social como um
sistema de ensino que ocorre em grupos ou coletivos e que se
preocupa com o desenvolvimento desse coletivo, sedimentando
valores, crencas e normas. (MC CONNEL 2000, citado por DAMASIO,
2007, p. 127)

De acordo com os documentos da OCED de 2012, intitulado Forthe
Practitionr Guide e Zthi Nature of Learning: Usem Research teo Inspire Practice,
o conceito de aprendizagem aconselhado € o “s6cio construtivista, segundo o
qual, a aprendizagem € entendida como sendo formatada de maneira importante
pelo contexto no qual ela esta situada e e” ativamente construida por meio de
negociacao social com outros”, neste caso situada no contexto de uso imperativo
das novas tecnologias pela sociedade. Os mesmos documentos propdem sete
principios da aprendizagem:

1. O aprendiz deve estar no centro do processo;
2. Aprendizagem é de natureza social (estudos da neurociéncia), e a
aprendizagem em grupo € importante para aprender e desenvolver
atividades de aprendizagens e pesquisa. Contudo nédo invalida-se aqui, a
importancia da pesquisa pessoal e o auto estudo.
3. As emocgdes constituem parte integrante da aprendizagem,
reconhecendo que os estudantes sdo muito mais motivados para se
comprometer com a aprendizagem quando: percebem que ha links
estaveis entre acbOes especificas e a sua realizacdo; sentem-se
competentes para realizar aquilo que se espera deles; valorizam o
assunto e tem bem claro o sentido do propésito da tarefa; percebem o
entorno como favoravel para aprender; experimentam emoc¢des positivas
em relacdo as atividades de aprendizagem; distraem-se ou ndo tem
atencdo quando experimentam emoc¢des negativas; mostram-se mais
persistentes em aprender quando podem dominar os recursos e lidar com
0os obstaculos de maneira eficiente; sentem-se livres para usar 0s
recursos cognitivos para aprendizagem quando sdo capazes de
influenciar a intensidade, duracao e expressdo de suas emocoes;

4. E preciso reconhecer as diferencas individuais, bem como, exigir

esforco dos estudantes. Como afirma em sua autobiografia “ o interesse

vem do esfor¢o”. (FERRY, 2013, p.233).
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5. E necessario avaliar a aprendizagem;

6. Fazer com que os estudantes estabelecam conexdes horizontais: algo

preconizado por Edgar Morin (2003).

Entdo o que define a abordagem social no uso das tecnologias na
educacao € o processo baseado na participacdo ativa dos sujeitos que devem
estar no centro das propostas de ensino, e tem a interacdo entre esses sujeitos

como referéncia.

4.4 AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM MOODLE

No Brasil os ambientes virtuais que mais fizeram sucesso a partir da
década de 90 foram o Blackboard, WebCT, LearningSpace e FirstClass. Eram
plataformas virtuais E-Learning, com custos operacionais consideraveis, com 0s
precos variando de acordo com o numero de alunos matriculados nos cursos
EAD.

Este custo impulsionou a realizagéo de pesquisas para o desenvolvimento
de ambientes virtuais gratuitos, baseados no critério participacdo. Nesta fase
destacaram-se o AulaNet, o TeleEduc, o E-Proinfo, o ROODA, o Eureka, o
Virtus, entre outros. Dentre os AVAs, a Moodle 3¢ uma das plataformas que
mais vem crescendo na oferta da modalidade E-Learning, justamente pelo fato
de ser aberta e gratuita, cujo desenvolvimento se da continuamente com o apoio
de uma comunidade de aprendizagem. Esta pode ser acessada por todos os
usuarios da rede, que tenham interesse em conhecer o ambiente, em
desenvolver cursos ou aulas virtuais, discutir formas de melhora-lo, sugerir
ferramentas, entre outras formas de participacao e colaboragéao.

O MOODLE (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) é
um Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, também conhecido por SGA -
Sistema de Gerenciamento de Aprendizagens, ou LMS (Learning Managemente
System) foi idealizado por Martin Dougiamas, como projeto de seu doutorado na
Curtin University of Tecnology, na Australia com o intuito de investigar a proposta

alternativa para o ensino online. Seus trabalhos experimentais iniciaram em 1999

13 Escrevemos a Moodle e o Moodle como sindnimos, referindo-se a plataforma ou ao sistema
de gestdo de aprendizagem e ambiente virtual de aprendizagem.
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e envolvia tanto o desenvolvimento como a avaliacdo do ambiente virtual,

paralelamente. O problema da pesquisa tratava:

Como o software na Internet pode, de uma forma bem-sucedida apoiar
epistemologias construcionistas sociais de ensino e aprendizagem?
Mais especificamente, em que as estruturas e interfaces da Web
encorajam ou atrapalham o encontro dos participantes para um dialogo
reflexivo numa comunidade de aprendizes — com leituras feitas
abertamente, refletindo criticamente e escrevendo construtivamente de
modo a engajar suas experiéncias pessoais? (DOUGIAMAS; TAYLOR,
2003, p.16)

As avaliacbes do ambiente envolveram professores em cursos online,
com duragdo de quatro meses, durante o periodo de dois anos (2001-2002).
Estas avaliacbes junto aos participantes do curso, do construtor do site
(professor-pesquisador) e Martin (como desenvolvedor-pesquisador), rederam
inimeras modificacdes no software, apos reflexbes frequentes sobre o uso da
plataforma, para construgédo e realizacdo de cursos a distancia.

O histérico do processo de constru¢cdo do Moodle demonstra que ele foi
pensado por uma demanda real de utilizadores que foram experimentando, e
através das praxis, foram também refletindo sobre a propria aprendizagem e a
maneira colaborativa de aprender. Ainda hoje “ os participantes (que em geral,
sdo administradores e professores) podem experimentar o Moodle numa
perspectiva do aluno, e aprender a trabalhar on-line através de seus
participantes”. (DOUGIAMAS & TAYLOR, 2003, p.30)

Em um artigo publicado em sua propria pagina, em maio deste ano,
disponivel em http://dougianas.com, consultado em 31/07/2015, Dougiamas

afirma:

O termo “LMS” pode significar um monte de coisas e eu raramente usa-
lo para Moodle. Moodle foi sempre concebido como uma plataforma de
aprendizagem, mais como um sistema operacional ou um "conjunto de
lego”, que lhe permite criar exatamente a ferramenta que vocé precisa
para uma situacdo de aprendizagem particular, que vao desde a mais
pequena escola para casa até a maior universidade. Cada classe é
diferente. Isso é possivel porque o Moodle tem evoluido com um monte
de opcdes de configuracdo ao longo dos anos, e mais importante,
porque estamos open source, nossa comunidade inclui todo um
ecossistema de desenvolvedores que criaram para atender as
necessidades especificas e nichos. E incrivel o que vocé pode criar
com o Moodle. (DOUGIAMAS, 2015)
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Com o aumento da popularidade e da demanda de usuéarios da
Comunidade Moodle, o AVA ja foi traduzido para mais de 70 linguas, segundo
informagdes do site em Portugués. Este mesmo site, em documentagéo,

descreve sobre o significado da palavra Moodle entendida pela sua comunidade:

E também um verbo que descreve o processo de se aproximar
preguicosa e sinuosamente das coisas, fazendo-as da forma que lhe
parece melhor fazé-las, num prazeroso improviso que frequentemente
leva o insights e criatividade. Também se aplica a maneira como o
Moodle foi desenvolvido e ao modo como um aluno ou professor pode
abordar o conteudo de ensino em cursos online. (MOODLE, 2015)

Tecnicamente o Moodle € um software livre, de codigo aberto que
funciona em todo sistema operacional que utlize a linguagem PHP. Foi
planejado para ser compativel, flexivel e simples de ser manuseado e
modificado. Apresenta-se em modulos, de diferentes formatos (topicos, social,
atividade Unica, semanal) que permitem postar, editar, configurar e excluir suas
funcionalidades administrativas e pedagdgicas. Esta flexibilidade serve para
melhor organizar os recursos e as atividades, de acordo com as reais
necessidades da demanda em curso.

E um ambiente virtual de aprendizagem que teve sua criacdo baseada no
objetivo de desenvolver processos educativos, nos quais a interacdo € o
elemento chave. Permite “a construcdo/reconstrucdo do conhecimento, a
autoria, a producdo de conhecimento em colaboracdo com os pares e a
aprendizagem significativa do aluno” (SILVA, 2013, p. 19). Suas versdes a partir
do Moodle 2.0, ao atual Moodle 2.9, “incorporam recursos da Web 2.0
diretamente em seus pacotes de instalacdo por meio de médulos e plug-ins.
Muitos servicos externos que eram incorporados via programacéao ja fazem parte
do Moodle 2.0 e suas atualizacfes. (SILVA, 2013, p. 19)

Em relacéo ao uso das TICEs, os autores referidos por:

Véem na comunicacdo mediada por computador o potencial para a
criacdo de uma comunidade de aprendizagem que promova o dialogo,
0 debate, o pensamento critico, o trabalho em equipe e a interacao
colaborativa, proporcionando ganhos a nivel social, afetivo e cognitivo
e favorecendo a construcdo partiihada do conhecimento. (MOTA,
2009, p.71)
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Para Santos, “um ambiente virtual € um espaco fecundo de significacéo
onde seres humanos e objetos técnicos interagem, potencializando assim, a
construgdo de conhecimentos, logo a aprendizagem” (SANTOS, 2003, p.2).
Disponibiliza contetdos utilizando-se de diversas linguagens e midias. Oferece
a possibilidade macro de interacdo e participacdo entre os alunos, a partir de
atividades como chat, férum, wiki, tarefa, entre outras. Estas ferramentas
possibilitam a construcdo coletiva do conhecimento, ndo somente através da
linguagem oral e trabalhos formais em grupo desenvolvidos na escola
tradicionalmente, mas a partir de propostas reais de interagcdes virtuais.

A autora aposta no acesso e uso criterioso das tecnologias interativas pela

escola afirmando que:

O uso criativo das tecnologias pode auxiliar os professores a
transformar o isolamento, a indiferenca e a alienagcdo com que
costumeiramente os alunos frequentam as salas de aula, em interesse
e colaboracdo, por meio dos quais eles aprendam a aprender, a
respeitar, a aceitar, a serem pessoas melhores e cidadaos
participativos. (KESNKI, 2012, p.102)

As formas de interacdo estéo relacionadas a integracao da tecnologia no
processo da comunica¢do. Embora sejam comuns, os modelos de interatividade
nao sao particulares de nenhum modelo interativo.

Comparando-se o0s recursos tecnologicos ofertados pelo ensino
presencial na educacdo basica e o0s recursos atualmente ofertados pelos
ambientes virtuais de aprendizagem na modalidade E-Learning no ensino a
distancia, pode-se afirmar que € uma grande pena que néo se possa oferecer a
escola publica presencial, nos niveis Fundamental e Médio, ao mesmo tempo: o
ambiente fisico presencial com suas caracteristicas proprias e o ambiente virtual
de aprendizagem, que oferece iniumeras possibilidades de uso da Internet na

educacéao basica.

4.5 FUNCIONALIDADES MOODLE — RECURSOS E ATIVIDADES

O fazer pedagogico oportunizado pelo AVA - Moodle aos professores da

educacao basica na modalidade presencial, basicamente resume-se em duas
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ferramentas: recursos e atividades. E o que a comunidade Moodle chama de
“coracdo” deste ambiente virtual.

Essas ferramentas comp8em-se de praticas de leitura e escrita, que
qguando inseridas, com base na interacdo e na colaboracédo, podem contribuir
consideravelmente para a producdo do conhecimento em rede no ensino
presencial. Essas praticas potencializam atividades discursivas sincronas e
assincronas, que “incitam a reinventar o laco social em torno do aprendizado
reciproco, da sinergia das competéncias, da imaginacdo e da inteligéncia
coletiva”. (LEVY, 2003, p.26)

Segundo esses autores, o ambiente Moodle:

Disp6e de um conjunto de ferramentas que podem ser selecionadas
pelo professor de acordo com seus objetivos pedagdgicos. (...) por ele
permitir que estes mecanismos sejam oferecidos ao aluno de forma
flexibilizada, ou seja, o professor, além de poder definir a sua
disposi¢do na interface, podera utilizar metaforas que imputem a estas
ferramentas diferentes perspectivas, que apesar de utilizarem a
mesma funcionalidade, se tornem espacos didaticos Unicos.
(ANDRADE, BRITO e ALVES, 2006, p.6)

Os ambientes virtuais compreendem possibilidades de alteracdes dos
processos classicos de ensino. Convergem diferentes midias e interacdes em
um mesmo ambiente, acessivel a todos o0s alunos individual e
personalizadamente. As midias acessadas sdo suportes de textos veiculados
através da linguagem dos sons, das imagens, dos graficos e de textos escritos
em geral. Na maioria de suas aplicagcbes comunicacionais, 0S suportes e as
linguagens se tornam mistos na plataforma Moodle, presentes nas ferramentas
disponiveis.

Edméa Santos classifica os recursos e atividades do AVA como

“interfaces de conteudos” e “interfaces de comunicacao”:

Chamamos de interfaces de contelidos os dispositivos que permitem
produzir, disponibilizar, compartilhar conteldos digitalizados em
diversas linguagens: texto, som, imagem. Podem ser apresentados em
diversos suportes como via hipertextos, multimidia e hipermidia. E
chamamos de interfaces de comunicacdo aquelas que contemplam a
troca de mensagens entre os interlocutores do grupo ou da
comunidade de aprendizagem. Estas podem ser sincronas, isto €&,
contemplam a comunicagdo em tempo real. Podem ser assincronas,
isto é, permitem a comunicacdo em tempos diferentes. (SANTOS,
2009, p.564)
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As interfaces de conteludos e de comunicacdo da plataforma Moodle
combinam recursos e atividades que promovem aprendizagens.

Os recursos Moodle s&o “as principais ferramentas para a disponibilizacéo
dos materiais de estudo” (SILVA, 2013, p.67). A figura 1 demonstra 0s recursos

disponiveis na plataforma:

RECURSOS

Arguivo

Jii| .
B4 Contelido do pacote
IMS

t Livro
Pagina
Pasta

Rotulo

URL
Figura 3 - Recursos Moodle

Sdo usados como suportes de conteldos que utilizam todas as
possibilidades de linguagens digitais: hipertextos, multimidia e hipermidia.

Dentre os recursos disponiveis no AVA para criacdo de aulas pelos
professores, somente trés foram eleitos e sistematizados durante a pesquisa:
Arquivo, Pagina e URL.

A utilizacdo desses recursos necessita de planejamento adequado para
gue se evitem excessos de informacfes. Requer ainda habilidades técnicas
basicas para se configurar e se identificar as propriedades especificas de cada
um e optar pelas melhores formas de uso das mesmas.

O recurso Arquivo “permite que sejam disponibilizados arquivos em
quaisquer formatos para visualizagdo ou download” (SILVA, 2013, p.68), como

mostra figura 4:
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Sl Pasmuis de sakacin

Figura 4 — Recurso Arquivo

O processo para acrescentar esse recurso é simples e de facil acesso ao
professor. Ele pode escolher arquivos salvos em seu proprio computador de
autoria ou nao (colocar fonte), para dispor inUmeros conteldos escolares aos
seus alunos. Basta escolher o arquivo e enviar para pagina da sua aula, desde
gue néo ultrapasse o tamanho de dois MegaBits-2Mb.

Os arquivos podem ser exibidos automaticamente na pagina da aula,
abertos em uma nova janela ou através de download do arquivo, conforme
configuracbes escolhidas pelo professor. Neste trabalho, sugeriu-se aos
professores que os arquivos fossem configurados para abrir em uma nova janela
do computador utilizado pelo aluno. Por se tratar de alunos do Ensino
Fundamental e Médio, isso podera facilitar a navegacdo, pois em janelas
abertas, ndo ha necessidade de aguardar a baixa de arquivos e ainda, torna mais
agil a navegacao entre as abas abertas.

Outro recurso explorado nesta investigacéo, foi a Pagina, apresentada na

figura 5:

Pesquisa de avaliacao -
Uma pégina habilita que uma pagina web seja
V Questionario

exibida e editada em um curso.

= =

=5 SCORM/AICC

Mais ajuda

& Tarefa
% Wiki

RECURS0S

Arquivo

=
@4 Contetido do pacote
IMS

b Livra

® || Pagina I

B Pasta
& Rotulo

3| URL

Figura 5 — Recurso Pagina
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Trata-se da criacdo de uma pagina web, utilizando textos que necessitam

de formatacdo mais elaborada de cores, videos, sons, inser¢cdo de imagens, etc.

Tudo em um Unico suporte de linguagem:

As possibilidades oferecidas séo incontaveis, dependendo apenas do
poder criativo do autor do curso. (...) A pagina é ideal para diversas
finalidades. Permite a criacdo e disponibilizacdo de avisos, ementas,
cronogramas, videotecas, albuns de fotos, dentre outras
possibilidades. (SILVA, 2013, p. 76-77)

Ao professor é necessario compreender o significado dos icones

presentes na construcdo do conteldo da pagina para melhor explorar esta

ferramenta. Os temas ou conteldos elencados pelos professores podem ser

socializados entre os alunos de forma dinamica, utilizando linguagens e suportes

diferenciados. Na construcdo da pagina € importante destacar que o0s

professores que conhecem o Word, intuitivamente conseguem criar sua pagina

utilizando ferramentas parecidas com aquelas que eles ja conhecem, conforme

mostra a figura 6:

Conteldo da pagina®

Pardgrafo -

Familia da fon+ Tamanho da fiv

Caminho: p

Figura 6 — icones para criacdo da Pagina

Outro recurso adequado a essa modalidade de ensino é a URL (Uniform

Resource ou Universal Locator), constante na figura 7:
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Figura 7 — Recurso URL

Trata-se de um link da Internet que da acesso para websites ou arquivos
online. Os professores podem usar o recurso de URL para organizar a pesquisa
de dentro para fora do ambiente, dando acesso a diferentes enderecos
eletrbnicos. Este recurso fornece aos estudantes abertura para pesquisas e
leituras orientadas, sem que este perca muito tempo em sites de busca para
pesquisas. Existem um agravante no uso da URL, quando nem todas as paginas
estdo disponiveis para acesso ou ainda, existe a possibilidade de se colocar um
endereco que esta aberto na pagina da aula, e um tempo depois, ele estar
indisponivel na rede.

As URLs podem ser exibidas de varias maneiras. A forma mais
recomendavel, € a mesma configuracdo discutida no recurso anterior: abrir em
uma nova janela para que o aluno possa acessar, usar, fechar e retornar
facilmente a pagina da sua aula.

Da mesma forma que os demais recursos elencados, a URL deve ser
usada a partir de planejamentos bem elaborados, cuidando sempre dos
excessos e buscando as melhores formas de dinamizar as aulas.

O professor devera utilizar as ferramentas com zelo e propriedade, como
destaca Polsani (2003, apud TAROUCO e CUNHA, 2006, p. 2):

Conhecer a tematica que se deseja trabalhar; determinar a abordagem
pedagogica que norteard sua concepgdo e uso; saber utilizar
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ferramentas de autoria para sua construcdo e trabalhar de fora
coerente com os principios de projeto educacional.

As Atividades Moodle sdo as ferramentas que vao determinar de fato
como sera o trabalho do professor e dos alunos no ambiente virtual. Elas
possibilitam formas de aprendizagem mais e menos interativas, dependendo das
escolhas do professor, das configura¢des dadas a cada atividade, das interacdes
realizadas frente a cada situacdo de aprendizagem ofertada e dos niveis de
participacdo oportunizados em cada aula aos alunos.

Para Silva, ‘0 menu de atividades é o grande dinamizador da
aprendizagem no Moodle, uma vez que a partir dele, é possivel a
disponibilizacdo de importantes funcionalidades para interatividade e interagao”.
(SILVA,2013, p.83)

A figura 8 aponta as Atividades disponiveis ho Moodle:

Base de dados
& Chat
Escolha
i Ferramenta externa
= Forum
i Glossario
18 vLaboratorio de
Avaliacdo
Licao
millfl Pesquisa de avaliacgo

‘:ﬁéj{ Questionario

I SCORM/AICC

Tarefa

% Wiki

Figura 8 — Atividades Moodle

Em um ambiente virtual é esperado que o professor tenha um papel ativo
na organizacdo dos materiais pedagogicos e na dindmica das atividades. Ele
deve ser um promotor do envolvimento entre os participantes do processo, na
perspectiva de ofertar experiéncias participativas de aprendizagem. E papel do
docente dar sustentacdo a proposta interativa de producdo do conhecimento.
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Neste sentido “a autonomia na organizacdo e no controle das aprendizagens
evidencia a evolugéo do papel do moderador (professor) para o de facilitador da
aprendizagem”. (VALENTE, MOREIRA & DIAS, 2009, p.49)

Esses autores complementam colocando que:

A plataforma Moodle propde atividades que promovem estes
comportamentos, mas exigem que nos libertemos do modelo
centralizador privilegiado pela transmissdo de conhecimento,
evoluindo para um processo partilhado em que o professor atua como
(mais) um elemento do grupo, deixando a comunidade a lideranca das
atividades de intervencdo, acompanhamento e construcdo do
conhecimento. (VALENTE, MOREIRA & DIAS. 2009, p.49)

Dentre as atividades sugeridas aos professores participantes da
pesquisa, optou-se pelas atividades: Questionério, Tarefa, Férum e Ferramenta
Externa.

A escolhas de justificam pelas opcées de funcionalidades que se diferem
entre uma e outra atividade. Algumas apresentam maiores ou menores graus de
interatividade e interag&o entre os alunos e o professor.

Deste modo a pesquisadora pode verificar junto aos professores a
justificativa das suas escolhas em relacdo aos recursos e principalmente as
atividades Moodle utilizadas nas aulas virtuais. Pode ainda reconhecer se, com
0 uso do AVA, existe a possibilidade de transformar as praticas pedagogicas ou

somente transferi-las para outro ambiente, fora da sala de aula presencial.

As atividades sdo pontos fortes do Moodle enquanto ferramenta de
aprendizagem. Tendo em conta a filosofia subjacente
(socioconstrutivista'#), é de se esperar um conjunto de ferramentas de
comunicagéo e discussdo variados (Foruns, Chats, Dialogos), assim
como de avaliagdo e de construgdo coletiva (Testes, Trabalhos,
Workshops, Wikis, Glossarios), ndo esquecendo a instru¢do direta
pura e dura, que ndo é necessariamente mé (Li¢des, Livros, atividades
SCORM) ou de pesquisa e opinido (Pesquisas de avaliagcdo, Escolhas,
Questionérios).(COMUNIDADE MOODLE BRASIL)

s

Dentre as atividades Moodle, o Questionario € uma atividade que
“viabiliza uma grande variedade de tipos de exercicios e avaliacbes on-line,

conforme figura 9:

14 O socio-construtivismo € uma teoria desenvolvida com base nos estudos de Vygotsky e seus
seguidores. Tem a interagdo social, a linguagem e a cultura como elementos prioritarios para o
desenvolvimento da aprendizagem.


https://docs.moodle.org/all/pt_br/F%C3%B3runs
https://docs.moodle.org/all/pt_br/Chats
https://docs.moodle.org/all/pt_br/index.php?title=Di%C3%A1logos&action=edit&redlink=1
https://docs.moodle.org/all/pt_br/Testes
https://docs.moodle.org/all/pt_br/index.php?title=Trabalhos&action=edit&redlink=1
https://docs.moodle.org/all/pt_br/index.php?title=Workshops&action=edit&redlink=1
https://docs.moodle.org/all/pt_br/Wikis
https://docs.moodle.org/all/pt_br/index.php?title=Gloss%C3%A1rios&action=edit&redlink=1
https://docs.moodle.org/all/pt_br/index.php?title=Li%C3%A7%C3%B5es&action=edit&redlink=1
https://docs.moodle.org/all/pt_br/index.php?title=Livros&action=edit&redlink=1
https://docs.moodle.org/all/pt_br/SCORM
https://docs.moodle.org/all/pt_br/index.php?title=Pesquisas_de_avalia%C3%A7%C3%A3o&action=edit&redlink=1
https://docs.moodle.org/all/pt_br/Escolhas
https://docs.moodle.org/all/pt_br/Question%C3%A1rios
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Adicianar +na glividada au recurga 3

Figura 9 — Atividade Questioné;rlﬁljg"'

Permite a criacao de questdes objetivas e dissertativas, além de fornecer
feedbacks sobre erros e acertos”, (SILVA, 2013, p.84) se configurados para este
fim.

Essa ferramenta avaliativa pode ser considerada por muitos professores
como teste, exercicio, prova ou avaliacdo. Permite ao professor, criar e
configurar diferentes tipos de questdes, incluindo mdultipla escolha simples e
multipla, verdadeiro/falso, resposta curta, resposta numérica, de associacao,
correspondéncia de respostas curtas, descricdo, entre outras, que s&o
arquivadas em um banco de questbes, que pode ser reutilizado pelo professor
em outros momentos.

Em pesquisas anteriores, constatou-se que alguns professores ja utilizam
0 Moodle, mas somente com o uso do moédulo Questionario, para realizagéo de
provas on-line. Este uso € justificado pela facilidade de acesso a questdes on-
line que podem ser acessadas e aproveitadas por diferentes turmas e alunos,
pela facilidade de correcéo feita pelo préprio computador e pela reducédo dos
custos de impressédo das provas na escola. Nenhum destes professores colocou
a interacao do aluno com os seus erros e acertos, e as novas possibilidades de
refazer a avaliacdo, como critério de uso desta ferramenta.

O diferencial comunicacional desta atividade esta nas configuracdes
atribuidas ao questionario, pelo professor. Eles podem permitir ou ndo, aos
alunos, multiplas tentativas de respostas, a partir dos feedbacks em tempo real
de realizacdo do exercicio ou mais tarde, possibilitando ao aluno verificar seus

erros e acertos para poder repensar solugdes para as questdes com mais tempo.
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Ha possibilidade ainda de se configurar a atividade para que ao final do
questionério o aluno receba a nota conquistada.

Sao as configuracdes do questionario que dardo margem para novas
possibilidades pedagdgicas diante da tradicional prova. Esta nova abordagem,
fundamenta-se na interface da comunicagdo constante entre professores e
alunos que refletem colaborativamente seus avangos e dificuldades.

A Tarefa € uma atividade que “permite a realizacéo de tarefas diretamente

no AVA (texto on-line) ou por meio do envio de arquivos. Inserida na figura 10:

ATIVIDADES

Base de dados

Chat

Escolha
i Ferramenta externa
B Foum
§ Glossario

29 avoratério de

Avaliagio
Ligho

@il Pesquisa de avaliacio

W] Questionario
L]

I scormiaice

I Tarefa I

Figura 10 — Atividade Tarefa

As diferentes possibilidades de configuracfes desta atividade fazem com
gue ela seja uma das mais utilizadas na estrutura dos cursos”. (SILVA, 2013, p.
84)

A Tarefa tem por principio basico o envio de arquivos entre professor e
alunos individualmente, ou seja, a interacdo é realizada no padrao professor-
aluno. Um aluno nao vé a producao do outro.

E considerada como uma ferramenta de avaliagido que pode ser ou n&o
revisada pelo professor e reenviada pelo aluno para novas avaliacfes. Cabe ao
professor a tarefa de realizar a analise, interagir com o aluno e oportunizar a ele
o repensar das questdes ou o implemento das mesmas, dependendo sempre da
postura do docente, frente as atividades.

Esta atividade "pode ser utilizada, quando o professor quer investigar o
nivel de conhecimento ja construido pelo discente sobre determinado assunto”.
(ALVES, 2009, p.187)

Neste sentido, ao professor cabe assumir o papel de colaborador da

aprendizagem, investigando e interagindo com o aluno, propondo-lhe novas
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questbes e mobilizando-o a buscar informacdes para construcdo e/ou
reconstrucao de novas experiéncias de aprendizagem durante a tarefa.

A Atividade Férum “ é uma ferramenta para debates e realizacdo de
trabalhos coletivos ” (SILVA, 2013, p. 93), conforme a Figura 11:

ATIVIDADES
Foruns
Base de dados
Esta atividade de discussdo & importantissima.
Cha Os Foruns tem diversos tipos de estrutura e

Escolha podem incluir a avaliacio reciproca de cada

mensagem. As mensagens s3o visualizadas
a Ferramenta externa
em diversos formatos e podem incluir anexos

C) =l Forum Os participantes do forum tem a opcéo de

receber copias das novas mensagens via email
§ Glossario
(assinatura) e 05 professores, de enviar

J8 Laboratorio de mensagens ao farum com capias via email a

Avaliacio todos os participantes.

Mais ajuda
Licdo !

wlllll Pesquisa de avaliagio

V Questiondrio
L]

SCORMJ/AICC

=l Tareta

Figura 11 — Atividade Forum

Trata-se de uma atividade que permite a interagdo assincrona entre 0s
sujeitos. Por sua interface assincrona, o Forum oferece um tempo para que o
aluno e o professor, possam pensar, realizar leituras e construirem intervencdes

com mais propriedade e fundamentacéao.

O forum de discussdo caracteriza-se como interface por permitir o
encontro entre 0s sujeitos e suas caracteristicas dialégicas séo
provenientes de suas possibilidades interativas. O debate ndo se da
de forma sincrona, mas este fato ndo descaracteriza a dindmica da
discussdo e ainda possibilita uma reflexdo mais aprofundada e sem as
influéncias calorosas do debate presencial. Pode-se considerar a
caracteristica assincrona do férum como uma de suas vantagens, mas
sem desconsiderar a relevancia dos momentos sincronos nos
processos de ensino, de aprendizagem e de avaliagdo.
(KRATOCHWILL e SILVA, 2007, p.11)

Se usada na modalidade presencial, essa ferramenta pode alterar
consideravelmente os niveis de interacdo estabelecidos tradicionalmente na
escola, nos momentos de aprendizagem. Os alunos da escola ainda vém
assumindo o papel de consumidor e espectador das informacbes, com
interacdes bem limitadas. Nos ambientes on-line esta barreira se rompe. Os
recursos e as atividades Moodle permitem que todos os estudantes observem,

leiam, interajam e discutam o material de aula.
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Para o professor, esta atividade podera ser um instrumento de ensino e
avaliacdo, ndo somente pela quantidade de respostas postadas no ambiente,
mas pelas consideracdes levantadas a cada nova interagcéo entre os colegas e
a estimulacdo do docente. Este podera levantar informacdes valiosas sobre as
aprendizagens do grupo e dos alunos individualmente, mediando processos
participativos, acompanhando de forma dialégica os caminhos destas producdes
coletivas, tomando a avaliagcdo como processo e ndo como fim em si mesma.

Neste espaco de diadlogo e construcéao colaborativa do conhecimento, o
aluno é livre para perguntar, colocar seus pontos de vista, ser questionado,
argumentar em defesa de suas ideais e até mesmo errar. Ai cabe ao professor,
estimular a participacdo: questionando, fazendo consideragcbes positivas,
solicitando novas andlises e leituras, e ainda controlando abusos e colocando os

limites necessarios a um ambiente virtual interativo.

Na sala de aula online o desenho didatico interativo conta com o
docente formulador de interrogacfes, coordenador de equipes de
trabalhos, sistematizador de experiéncias. Em lugar do guardido do
conhecimento e disparador de licdes-padrdo de pedagogia da
transmissdo, o docente precisara acionar a participacdo do cursista,
sabendo que a comunicacéo e o conhecimento se constroem como co-
criagdo, como expressédo e confrontagdo das subjetividades, sabendo
gue a fala livre e plural sup&e lidar com as diferencas na construcéo da
tolerancia e da democracia. (SANTOS & SILVA, 2009, p.284)

Nesta perspectiva Lévy (1999, p. 171), aponta que o professor necessita

compreender que:

Sua competéncia deve deslocar-se no sentido de incentivar a
aprendizagem e o pensamento. O professor torna-se um animador da
inteligéncia coletiva dos grupos que estao a seu encargo. Sua atividade
sera centrada no acompanhamento e na gestédo das aprendizagens: o
incitamento a troca dos saberes, a mediagdo relacional e simbdlica, a
pilotagem personalizada dos percursos de aprendizagem etc.

Como na sala de aula presencial, o professor deve assumir algumas
posturas relevantes na gestédo do féorum de discussédo. Alves (2009, p.194-195)

pontua algumas orienta¢cdes necessarias ao professor:

e Procure inserir pequenos textos em cada mensagem. O professor
deve primar por mensagens objetivas e fazer indicag6es bibliogréficas
ou da internet, para que o aluno complemente o seu raciocinio;
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¢ Evite escrever paragrafos muito longos. Eles sdo inadequados para
a leitura em tela.

e N&o responda tudo — se possivel, o professor deve conectar suas
respostas com indicacdes bibliograficas que complementem sua
exposicdo. Isso ird colaborar para que o aluno se torne mais
independente na construgdo do conhecimento.

¢ Evite uma linguagem extremamente rebuscada. O professor deve
escrever como se estivesse conversando com o aluno.

e O professor deve evitar chamar a atencdo do aluno publicamente
para “erros” considerados primarios. O docente pode enviar uma
mensagem privada para o aluno, informando-o sobre o problema e
solicitando que faca a correcédo, re-editando a mensagem ou enviando
uma nova mensagem se retratando. Essa atitude, além de proteger e
evitar constrangimentos ao aluno, d4 a sensacdo de seguranca,
estimulando-o a efetuar novas participacdes.

¢ Erros primarios séo diferentes de interpretacdes equivocadas ou fora
de contexto. Nesses casos a intervencdo do professor faz-se
necessario, elaborando novos questionamentos ou consideracdes a
partir da mensagem do aluno.

¢ Os portadores de deficiéncia visual, tém acesso ao conteudo por
meio de um leitor de tela (Jaws ou Dosvox).

e Deve ser constituido pela participacdo do grupo, instituindo um
espaco colaborativo de constru¢éo do conhecimento. Logo, o professor
deve dar tempo para que os alunos participem;

E importante que o professor seja parte integrante do grupo de discuss&o
de um férum. E ele que pode intervir e mobilizar os alunos a novas discussoes,
a novas aprendizagens, reconhecendo sempre que as reflexdes séo coletivas e
nao encaminhadas a ele enquanto avaliador das questdes.

Para usar o férum em suas aulas virtuais, o professor deve estar disposto
a colaborar ativamente na construcdo do conhecimento coletivo e individual de
seus alunos.

A Ferramenta externa € outra atividade da plataforma que “se fundamenta

na interligacdo do Moodle com elementos internos ou externos”. Figura 12:
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ATIVIDADES -
= O madulo de atividade externa ferramenta
&= Base de dados . :
= permite aos alunos interagir com os

(- \ Chat recursos de aprendizagem e atividades em

oufros sites. Por exemplo, uma ferramenta

» Escolha .
externa pode fomecer acesso a um tipo de
I ® o[l Feramenta externa I atividade nova ou materiais de
I aprendizagem de uma editora. Para criar
A= Forum
uma atividade ferramenta externa, um
‘%8 Glossdrio fornecedor de ferramenta que suporta a LTI

hou 5 Learning Tools Interoperability) &
2.8 Laboratorio de ! 9 P y

. necessaria. Um professor pode criar uma
Avaliacao

atividade ferramenta externa ou fazer uso
[
B Licdo de uma ferramenta configurado pelo
= Ativi
Pesquisa de avaliagio administrador do site. Atividades de

ferramentas externas diferem de recursos

W' Questiondrio URL em alguns aspectos: * As ferramentas

i SCORMIAICE externas sdo le contexto conscientes de que

tém acesso a informacdes sobre o usuario
= Tarefa

~ | gqueiniciou a ferramenta, como o curso

Figura 12 — Atividade Ferramenta Externa

Para o professor, a ferramenta possibilita oferecer aos alunos atividades
disponiveis em outros enderecos eletrénicos. Se torna uma forma organizada e
segura de levar os educandos a navegarem em outros enderecos eletrénicos,
fora da plataforma, como: atividades on-line, jogos, exercicios simulados, entre
outros. Geralmente na escola, esses acessos sao feitos através de sites de
busca, nos quais os alunos perdem tempo acessando atividades virtuais, sem

garantia de boas escolhas e de seguranca no acesso a rede.
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5 RESULTADOS DA APLICACAO DO MOODLE

Conforme ja mencionado anteriormente, depois de muita dificuldade e
divulgacao da proposta, somente 10% dos professores, que trabalham nas nove
escolas estaduais de Rio Negro, aceitaram participar da pesquisa, quando se
inscreveram no curso de capacitacdo “Moodle para professores da Rede
Publica”. O convite foi estendido a todas as escolas, através dos e-mails
institucionais. Foram enviados e-mails para o endereco pessoal dos professores
e colocadas chamadas nas redes sociais. Esta divulgacéo rendeu a participacéo
de 30 professores, que no primeiro estagio da proposta, foram orientados (por
e-mail), sobre o funcionamento e o periodo de realizacao do curso (25/05/2015
a 25/07/2015). Estas orientagcdes apresentavam os objetivos da capacitacéo, as
informacdes de acesso, as formas possiveis de interacdo entre o pesquisador e
os cursistas professores (e-mail e Forum de Noticias Moodle), e informacdes
técnicas basicas como: os critérios para criacdo de senha pessoal para acesso,
necessidade de desabilitar o bloquear “pop-up”(indicando como fazer), horéario
de funcionamento da plataforma (24h diarias), o endereco de dominio e o login
e senha de acesso inicial.

Durante as primeiras semanas do curso, entre 25/05 a 01/06/2015,
aguardou-se o0 acesso dos professores na plataforma, paralelo as comunicagdes
por e-mail, telefone e visita nas escolas, incentivando-os a entrar no ambiente,
para primeira interagdo com o curso.

Mais uma luta travada. Por auséncia de habilidades digitais e inseguranga
diante da nova experiéncia, resistiram e ndo acessaram o ambiente virtual. Dos
32 professores que se inscreveram, apenas 11 iniciaram 0 curso propriamente
dito, reduzindo a amostra para 3% dos professores da rede. Acessaram a
primeira aula e desenvolveram a primeira proposta de trabalho.

Em contato com os 21 professores que deixaram de ingressar na
plataforma Moodle, obteve-se a justificativa unanime: eles tém vontade de
aprender a lidar com as novas tecnologias tanto para uso pessoal, quanto
profissionalmente em suas aulas. Alegam a falta de tempo e a falta de
habilidades mais sofisticadas do que dominam no momento, deixando-os

inseguros para aprenderem a trabalhar com o Moodle, mesmo sem conhecé-lo.
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Apenas um destes professores nao péde continuar por problemas de saude, que
o afastaram do trabalho na escola

Verifica-se que os professores apresentam dificuldades para adequar sua
carga horéria, o tempo necessario para desenvolver suas tarefas docentes e o
tempo para sua formacédo continuada.

A pesquisadora, professora Vani Kenski, trata desta pauta com bastante
propriedade. Levanta questbes sobre como equalizar rotinas, processos de
ensino e aprendizagem, nimero de alunos por turma, 0s recursos interativos que
o professor precisa produzir em suas aulas, com a jornada oficial de trabalho
docente. Para ela € preciso que os docentes se apropriem das novas tecnologias
ao mesmo tempo que os sistemas de ensino verifiguem na pratica cotidiana da
escola, qual a carga horéria utilizada para as suas fun¢cfes pedagogicas. Na
visdo desta autora, “ os professores ficam isolados, com carga horéaria cada vez
maiores de trabalho, conectados em dias e horarios de folga ou afastamento”
(KENSKI, 2013, p. 11).

Embora seus estudos sobre o tempo do professor, estejam mais voltados
a docéncia on-line, as consideracbes também justificam a auséncia dos
professores da modalidade presencial na plataforma Moodle.

Para apresentacédo das primeiras aulas do curso de capacitacéo, foram
utilizadas as mesmas ferramentas Moodle, que séo propostas para a criacao de
aulas virtuais pelos dos professores, para que socializem-se com os Recursos e
Atividades Moodle, conforme Figura abaixo. Esta aula apresenta uma introducao
para conhecimento do Moodle, suas propriedades e caracteristicas

pedagogicas, como possibilidades de uso na escola.
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AULAA1

« INTRODUGCAO AO MOODLE
« ACESSANDO UM CURSO
Esta aula apresenta trés Recursos do AVA para dispor materiais de analise e estudos.
Observe os simbolos de cada recurso utilizado.
Acesse o link de cada recurso para saber como fazer uso deles no seu futuro curso nesta plataforma: "Pagina”, "URL" e "Arquivo”.

Vocé tera uma Atividades para ser desenvolvida: Questionario.

MOODLE
Acesse o texto disponivel no Recurso "Pagina”
o Ambiente Virtual de Aprendizagem
O QUE E MOODLE?
Assista o Video disponivel no Recurso "URL™

o Sistema de Gestdo da Aprendizagem

L o
W. ORIENTACOES DO CURSO
Leia atentamente as orientaches que estio disponiveis no Recurso "Arquivo”

&/ TICs na escola

Nesta primeira aula, estdo disponiveis também as Orientacdes Gerais do
Curso (ANEXO 01). Trata-se de um tutorial que podera dar suporte aos
professores no momento da producdo das suas aulas, no decorrer de todo o
curso. Nesta mesma aula, os professores participaram de uma pesquisa
(ANEXO 03), com o objetivo de diagnosticar a realidade das escolas quanto ao
uso das novas tecnologias.

Os dados levantados demonstram que a Internet esta disponivel na
escola, que oferta, em média, um computador para cada dois alunos, no
laboratério de informética, quando atende uma turma (média de 25 alunos)
inteira de alunos ao mesmo tempo neste espaco pedagdgico. Quanto a
frequéncia de uso deste espaco pelos professores, 71% dos cursistas afirmaram
levar seus alunos duas vezes por més no laboratorio. Um destes professores
justifica sua frequéncia quanto as atividades e objetivos para o uso das
tecnologias digitais, colocando: “ Trabalho com os alunos nos laboratérios, pois
leciono a disciplina Linguagem de Programacéo e Banco de Dados. Desse modo
a pratica é fundamental para a construcdo do conhecimento e experiéncias em
software” (PROFESSOR 01).

Quando foi abordado a inclusdo digital na escola, os professores

descartaram a inclusdo do aluno. Evidenciaram mais o uso da tecnologia como
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facilitadora do processo de ensino, sem levar em conta a esséncia: o direito de
acesso pelo aluno. Ver depoimento: “ Acredito que temos que utilizar as
tecnologias. Elas podem ‘facilitar’ a vida dos professores e também, deixar as
aulas mais interessantes” (PROFESSOR 03).

Em nenhum momento foi citado pelos professores o valor interativo das
tecnologias pela escola. Nota-se que ndo € a tecnologia em si que sera
responsavel pela transformacéo efetiva das formas de ensinar e aprender, mas
sim o uso consciente, inovador e apropriado que fazem dela em sala de aula.

Este diagnoéstico confirmou que a escola precisa deixar de ignorar o
potencial comunicativo das novas tecnologias, deixando de transferir as mesmas
propostas classicas, conservadoras e estaticas para os suportes tecnolégicos
atuais, tdo ricos em cunho social interativo. E preciso enxergar que “ a
interatividade € o pdo cada vez mais cotidiano de uma sociedade inteira
(COUCHOT, 1997, p. 143). E ainda, “ a interatividade ndo é apenas fruto de uma
tecnicidade informativa, mas um processo em curso de reconfiguracdo das
comunicac¢des humanas, em toda sua amplitude (SILVA, 2001, p.11).

As novas configuracdes instauradas pelas TICs transformam todas as
relacdes, em todo meio social e a escola continua a resistir humildemente para
0 ingresso no mundo das comunidades interativas e colaborativas. Necessita
ainda deixar de preocupar-se tanto com o ensinar, e voltar seus sentidos e
preocupacdes para as novas aprendizagens, baseadas na interacdo social, tanto

na modalidade presencial, quanto na modalidade hibrida e a distancia.

A escola da aprendizagem é muito diferente da escola do ensino. (...)
A escola do aprender precisa estar em consonancia com as multiplas
realidades sociais nas quais o0s participantes se inserem e refletir sobre
suas préticas formas de interagir com essas realidades e ir além
(KENSKI, 2012, p.109).

A partir da AULA 02, os professores iniciaram o trabalho em dois
ambientes, na mesma plataforma. Uma aba Moodle com o curso de capacitagéo
e outra com o curso (nome do professor) que foi criado para o trabalho dos
docentes. Um ambiente para aprendizagem do uso do Moodle e outro para
desenvolver as aulas e posteriormente aplicar com os alunos. Nesta fase foram

criados nove cursos com o nome dos nove professores.
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Este foi 0 momento de maiores dificuldades. Dos nove professores que
desenvolveram a primeira aula, somente cinco continuaram a proposta de
trabalho, com o0s mesmos argumentos dos professores anteriores que
abandonaram o curso. Tiveram que colocar em pratica seus conhecimentos e
utilizaram os primeiros Recursos Moodle no ambiente reservado para producao
das suas aulas. A tarefa consistia em escolher um tema ou contetdo de sua
disciplina e utilizar os Recursos Moodle (P4gina, URL e Arquivo), para inserir 0s
materiais de estudo, como interfaces para as interagcdes dos alunos com o0s
géneros linguisticos escolhidos pelo professor.

Nas AULAS 03 e 04, é chegada a hora dos professores verificarem as
caracteristicas das Atividades Moodle (Tarefa, Forum, Questionario e
Ferramenta Externa) e colocarem a disposi¢cdo de seus alunos em suas aulas
virtuais. E na disposicéo das atividades, que se pode verificar o nivel de interac&o
que pretendida pelo professor. S&o as atividades do ambiente que dinamizam a
aprendizagem social, interativa e colaborativa (user-user), ou se limitam na
individualidade das intera¢des entre o leitor e os documentos (user — document)
e as interacdes passivas (user — systen) de produgbes discursivas, com
caracteristicas avaliativas de um s6 via: entregar ao professor pelo sistema on-
line. Classifica-se a interatividade com e através do meio digital de trés formas
distintas: “entre utilizadores — user-user — do utilizador com os documentos —
user — document — e do utilizador com o sistema — user — system.” (DAMASIO,
2007, p.77)

A proposta da AULA 05 € criar uma aula no Moodle, reeditando as
propostas ja colocadas na plataforma, ou desenvolvendo novos temas e
encaminhamentos, ja que dominavam com maior propriedade o ambiente e
conheciam diferentes possibilidades de uso das ferramentas, socializadas
durante o curso. Teriam que propor uma aula com o uso de pelo menos dois
recursos e duas atividades Moodle.

Nesta fase a pesquisadora esteve mais ativamente presente no
processo, orientando cada um dos cinco professores de forma personalizada,
via e-mail, forum e visitas nas escolas, em horas atividades do professor.

Juntos configuraram o0s recursos e as atividades para que se
apresentassem os conteudos da melhor forma, em cada uma das aulas. Quando

a aula ficava pronta, era hora de inscrever os alunos participantes. Aqui foram
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inscritos na plataforma, pela pesquisadora, os alunos que iriam participar da
pesquisa. Foram em média 25 inscri¢cdes por aula e professor, somando um total
de 125 alunos para amostra desta pesquisa.

Cada professor escolheu a turma que iria trabalhar e participar das aulas
virtuais. Nao foi imposto aos professores optar por tarefas mais ou menos
interativas, que garantissem a participacao, justamente para néo interferir na
escolha das ferramentas e assim analisar as préticas disponiveis na plataforma,
conforme objetivos propostos.

A AULA 06 trata de avaliar o trabalho, oferecendo questionarios on-line
para pesquisa, com o intuito de verificar a percepgéo dos professores sobre o
curso de capacitacdo e o uso do ambiente virtual Moodle na prética pedagdgica.
Outro objeto de pesquisa foi disponibilizado no ambiente de aula, de cada
professor, para obter dados, verificando a percepcédo dos alunos no uso do
Moodle.

Aulas prontas e alunos inscritos, resultaram no inicio do processo de uso
real do Moodle. Colocou-se a Internet na escola com a pretensao de adequar
este uso, utilizando recursos interativos, voltados para comunicacdo, na busca
pela aprendizagem social, bem como, afastar a escola da crenca de que a
Internet é apenas um ambiente de informacgdes para pesquisa. O perfil das aulas

criadas pelos professores esta no ANEXO 04 deste trabalho.

5.1 REFLEXOES SOBRE PRATICA DO PROFESSOR E SUAS
PERCEPCOES SOBRE O MOODLE

Ao construirem suas aulas, os professores deveriam utilizar pelo menos
dois recursos e atividades Moodle. Verificou-se que dentre os recursos Moodle
optaram pela Pagina e pela URL. Nenhum professor utilizou o recurso Arquivo.
Quando questionados sobre a opc¢ao, 60% justificaram que a URL é um
excelente recurso que possibilita 0 uso de ferramentas multimidia que estdo a
disposigao na Internet. “Este recurso possibilita a utilizagdo de forma organizada
dos videos, imagens e outros materiais que estdao em sites, disponiveis para
serem usados”. (PROFESSOR 01)
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Os 40% que optaram pela Pagina, colocaram que este recurso melhora a
apresentacao dos materiais didaticos para acesso dos alunos e pode-se utilizar
links da Internet para colocar nas aulas.

Quanto as ferramentas voltadas para dinamizar a aprendizagem, todos os
professores utilizaram o Férum em suas aulas. Segundo eles, por proporcionar
a participacdo dos alunos nas aulas. “ Os alunos gostaram de participar, e
fizeram isso em suas casas, discutindo os temas na plataforma. Achei que a
minha intervengcdo motivou a participacdo nas discussoes. ” (PROFESSOR 02)

As demais atividades, como a Ferramenta Externa foi utilizada por 50%
dos professores, principalmente para possibilitar aos alunos o desenvolvimento
de atividades on-line, como exercicios simulados, e na disciplina de Inglés, o
Google Tradutor. Os demais optaram pela Tarefa e o Questionario.

Neste cenario, nota-se que todos apostaram na interacdo, quando
colocaram o Forum a disposicdo dos educandos, como uma das primeiras
atividades propostas. Em primeira instancia a intengdo maior do professor, era
gue houvesse interacdo por parte dos alunos naturalmente, sem intervencdes
dele na plataforma.

Na primeira aula os docentes acompanharam seus alunos no laboratorio
de informatica. Cada aluno ou dois alunos (conforme o nimero de computadores
disponiveis), acessavam o ambiente virtual e o professor ficava circulando pela
sala para orienta-los do lado deste ambiente interativo, esperando o resultado
do trabalho. Sempre que necessario, orientavam seus alunos nas dificuldades e
davidas apresentadas. Nenhum dos professores acessou a plataforma no
momento da aula. Momento em que os alunos estavam on-line. Esperavam que
os alunos interagissem com 0s recursos, desenvolvessem as ordens manifestas
nos recursos e nas atividades Moodle. Achavam que iriam compartilhar os
conhecimentos no Forum de discussdes, conforme proposto e que eles nao

precisariam participar das interacdes. Isto demonstra que:

A escola tradicional de funcionamento linear, alicercada em materiais
didaticos estaticos e centrada na agdo e no conhecimento do professor,
ndo subsiste mais incolume. Em face do movimento avassalador, que
ocorre na sociedade como um todo, ha um amplo mal-estar instaurado
no ambiente escolar, cujas dindmicas de ensino e aprendizagem néo
integram principios fundamentais da sociedade da informacéao, tais
como: autonomia, independéncia na busca dos conhecimentos, a
capacidade de auto formacdo, o pensamento hipertextual, a
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criatividade, entre outros. Tais principios demandam um modo de
funcionamento rizondmico, alicercado em materiais didaticos
dindmicos e centrado na acéo e no conhecimento de todos os atores
da relacéo educativa e, sobretudo, na responsabilizacédo do aluno pelo
seu préprio processo de construcao de saberes. (SANTOS, 2011, P.
312)

Foi acompanhando as aulas no laboratério presencialmente e
virtualmente no Moodle que a pesquisadora fez sua intervencao no sentido de
colocar os professores na Internet na companhia dos alunos. Foi sugerido que
eles participassem das discussoes, colocando consideracdes sobre os temas e
levantando novos questionamentos, que levassem o0s alunos participarem e
colaborarem nos estudos, dando assim sentido para a realizacdo desta tarefa.

Assim, nos novos acessos dos alunos, encontram no Forum a
colaboracdo ativa e o feedback dos professores, o que contribuiu
consideravelmente para a valorizacdo da interacdo, da comunicacdo e
colaboracdo para novas aprendizagens. Vale aqui destacar que o Férum foi a
primeira atividade proposta pelos professores em todas as aulas e a ultima a ser
realizada pelos alunos.

Eles assistiram os videos, fizeram as leituras dos textos e imagens, mas,
agueles que tinham o Questionario como tarefa a ser realizada, foram direto
interagir com esta ferramenta, ja no primeiro dia de acesso ao ambiente virtual.
Um dos relatos da professora, apresenta a dificuldade com a qualidade da
Internet, por se tratar de uma escola do campo, que fica a mais de 40km do
centro da cidade. Ela conta que tiveram problemas com a Internet no laboratorio
da escola, ao assistirem o video na plataforma Moodle. Relata no e-mail: “Ja
passei as aulas para eles no projetor porque demorou muito o acesso. Agora
fardo as atividades como tarefa (de casa) e para facilitar, vao fazer em duplas
(caso alguém nao acesso em casa). Gostaram bastante e, por incrivel que
pareca, os que fizeram comecaram pelo Questionario. Adoraram a ideia de poder
verificar a resposta correta assim que terminam. Deixei fazerem mais tentativas
para isso” (PROFESSOR 03). Neste contexto, a flexibilidade de configuracdo do
Moodle, para diferentes niveis de interacdo do aluno com o ambiente, se tornou
ferramenta de aprendizagem, colocando os erros como dispositivos para novas
tentativas de sucesso para a aprendizagem. A ferramenta avaliativa “inteligente”

do Moodle, deu destaque a atividade Questionario. Este gerou interacdo com o
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aluno, mas foi artificial. Levou os alunos a reavaliarem conceitos pré-elaborados,
razao pela qual, simpatizaram com mais essa evolugdo proporcionada pelas
novas tecnologias.

A Tarefa Moodle foi outra atividade que eles realizaram antes do Forum.
Isso demonstra que os alunos estdo pouco ou nada acostumados com praticas
que exigem participacdo. Ao longo da historia, a tarefa escolar tornou-se objeto
particular (mesmo realizada em grupo) de estudos. Este objeto apresenta-se
quase sempre como produto final da aprendizagem que € avaliada e
mensuradas pelo professor, que prescreve casas decimais para validar os
resultados do ensino e da aprendizagem.

Na atividade Tarefa, mesmo com orientacdes de que podiam dar retorno
aos alunos sobre suas producbes, os professores ndo aproveitaram esta
ferramenta interativa. Percebe-se que os estudantes preferem ser avaliados
quando podem verificar seus acertos e erros. Isto também é interagéo social para
novas aprendizagens, pois o aluno participa da construcdo dos seus
conhecimentos a medida que reelabora novos conceitos a partir das
intervencdes do professor.

Dentre as atividades Moodle escolhidas para o desenvolvimento desta
pesquisa, o Férum foi a atividade assincrona que mais sugere participacdo e
colaboracdo de todos os envolvidos no processo, para a construcao da
aprendizagem.

A Tarefa, € uma ferramenta também assincrona que pode colaborar para
a interacdo, dependendo da atitude do professor frente as producdes discursivas
dos estudantes. O professor ao avaliar a tarefa, podera colocar novas
proposicdes, colaborando para a reelaboracdo de conceitos e
consequentemente, novas aprendizagens. Mas esta acdo ndo é comum na
escola. Portanto, ja era de se esperar que 0s alunos aceitassem modestamente,
realizar as atividades sem retorno ativo do professor, que culturalmente foi
educado, como afirma Maurice Tardif, que estuda a formacdo e saberes

docentes:

O saber docente é plural e temporal. E adquirido no contexto de uma
histéria de vida e de uma carreira profissional. (...) Antes mesmo de
comecarem a ensinar, os professores, ja sabem, de muitas maneiras,
0 que é ensino, herdado das experiéncias anteriores, que persiste
através do tempo. (TARDIF, 2012, p.20)
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Como forma de reconhecer a percepcao real dos professores sobre o
Moodle, eles participaram de uma pesquisa para avaliacdo do ambiente (ANEXO
05). Os dados desta avaliagdo constataram que para 80% dos professores, 0
nivel de ensino escolhido e mais apropriado para o uso do Moodle, € o Ensino
Médio (2° e 3° Ano), pela habilidade que apresentam com o uso das novas
tecnologias. Somente um professor optou por trabalhar com o 9° Ano, do Ensino
Fundamental Il. Com estes alunos, a participacdo no Forum foi muito diferente.
Evidenciaram pouco os conteddos estudados. Trataram mais de interagir
informalmente no ambiente, avaliando a aula virtual.

Todos os professores declararam na pesquisa que ja conheciam o
Moodle por participarem de cursos virtuais ofertados pelo sistema de ensino.
Somente um professor, declarou ja ter acessado a plataforma para desenvolver
aulas.

Dentre as dificuldades, apontaram a capacidade da Internet (lenta)
guando todos os alunos acessam este ambiente ao mesmo tempo, como um dos
problemas para o uso do Moodle na escola. Este fator prejudicou o acesso dos
alunos no ambiente on-line na escola, o que levou os professores a propor o
desenvolvimento da proposta em casa e/ou ha escola, no horério de contra turno,
utilizando a modalidade B-Learning intuitivamente. Independentemente do local
fisico que acessaram a plataforma virtual, o importante é que puderam interagir
com o ambiente, com os colegas e o professor, e aprovaram o uso deste.

Ao serem questionados sobre as expectativas de uso do Moodle em
suas praticas, todos colocaram que as mesmas foram atingidas, com nivel de
satisfacdo elevado, porque a plataforma apresenta os contetdos (recursos) e as
atividades de forma simples e objetiva. “A plataforma ¢é intuitiva, né&o
apresentando dificuldades para o professor, nem para o aluno” (PROFESSOR
01)

Colocaram que as ferramentas Moodle séo Uteis e consideraram que 0s
alunos tiveram um bom nivel de satisfagdo no uso do ambiente virtual.
Demostraram aos professores, terem gostado das ferramentas Moodle e de
estarem no laboratério de informatica da escola, usando a Internet de forma

diferente das habituais.
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Quanto a utilizacao do Moodle, 60% responderam que a plataforma seria
um centro de recursos interativos e colaborativos, 20% como recurso de acesso
a Internet e laboratdrio e os outros 20% como complemento em suas aulas.

Destacaram que o Moodle deve tornar-se um recurso pedagogico na
educacao basica, primeiro porque pode vir a ser um ambiente no qual os alunos
podem acessar contetdos e atividades tanto na escola, como em casa. Em
segundo, porque promove aprendizagens interativas e colaborativas entre os
alunos a partir das ferramentas que o professor dispor na plataforma, em suas
aulas. Afirmam ainda que os recursos e atividades Moodle sdo apropriados para
0 ensino e aprendizagem dos conteudos de sua disciplina.

A avaliacdo da experiéncia com o Moodle foi positiva. Os professores
acreditam na possibilidade de utilizar este ambiente como uma ferramenta que
valoriza a interacdo e a linguagem para a colaboracdo entre os alunos e
professores. Os limites se enquadram no campo das técnicas quando
reclamaram da estrutura dos laboratorios das escolas. Verificaram que
tecnologicamente, ndo esta totalmente apropriado para o uso coletivo das
turmas, pela ma qualidade da Internet. Relataram que a escola tem somente
uma rede para atender toda gestdo e o trabalho pedagdgico. Sdo capacidades
numéricas que ndo ultrapassam 2Mb. Comentam que tem dias que funciona e
outros ndo e por isso estenderam o trabalho, para ser realizado em casa, o que
otimizou o processo de participacdo dos alunos. O numero de computadores por
aluno e a capacidades das maquinas, ndo foi evidenciado como problema

durante o experimento.

5.2 REFLEXOES SOBRE A PERCEPCAO DOS ALUNOS SOBRE O MOODLE

Sobre a percepcdo dos alunos quanto ao uso do Moodle os dados
(ANEXO 06), demonstram:
Graéfico 09: Local de acesso a Internet/ Moodle
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Onde vocé acessou o ambiente?

B Somente na escola
B Em outros espagos que
tem Internet

i Na escola e em casa

Somente em casa

A grande maioria dos alunos, 75%, colocaram que tiveram oportunidade
de acesso ao ambiente tanto na escola, com em casa; 21% acessaram somente
na escola, 2% somente em casa e 0s outros 2% tiveram que buscar outros
lugares para acesso. Isso demostra que pelo menos 77% dos alunos tem Internet
em suas casas e 23% nao acessaram em suas casas. Dados que devem levar
a escola a pensar sobre a apropriacdo destas tecnologias para a inclusao digital,
nos dois sentidos: para aqueles que tem acesso e usam informalmente, ou para
realizacdo de tarefas escolares e principalmente para aqueles que tem acesso a
rede, somente no ambiente escolar ou alguns outros lugares que disponibilizam

Internet.

Gréfico 10 — Distribuicdo dos materiais no Moodle

Como classifica a forma como os materiais estdo
disponiveis no ambiente Moodle?

B Muito boa
M Boa
= Indiferente das aulas

em sala de aula normal

Suficiente

Classificam a disposi¢cao dos materiais como muito boa (43%), boa para
37%, corroborando neste aspecto com a opiniao positiva dos professores. 12%
dos alunos classificam com indiferentes das salas de aula normal e 8% acreditam

ser suficiente para o desenvolvimento da aula.
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Gréfico 11 — Atividade Moodle mais interessante

Das Atividades desenvolvidas no Moodle, qual vocé
achou mais interessante? Por qué?

M Ferramenta Externa
W Tarefa
& Férum de discussao

Questionario

O Forum de discussao foi a atividade mais interessante para 59% dos
alunos pesquisados. A mesma escolha unanime, feita pelos professores. O
guestionario vem em segundo lugar, com19% de aprovacéo, provavelmente pela
interacdo estabelecida entre os alunos e seus resultados, conforme ja
comentado no item anterior. A ferramenta externa foi avaliada como interessante

por 14% dos estudantes e a Tarefa para apenas 7%.

Gréfico 12 — Consideracéo sobre o Moodle nos estudos

Como vocé considera o Moodle em seus estudos?

u Indiferente
 Pouco util
= Muito util

Util

O Moodle é considerado muito Gtil para 47% dos alunos. Util para 29%.
Pouco util para 13% e indiferente para 11% dos pesquisados. A maioria dos
alunos tiveram a mesma percepcao dos professores em nivel de satisfacdo de

uso do Moodle. Os sujeitos da escola, avaliaram positivamente a plataforma.
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Grafico 13 — Possibilidade do Moodle torna-se recurso de estudos na

escola

Vocé acredita que a plataforma Moodle pode tornar-se um recurso de
estudos em sua escola?

H Sim, pois a escola deve ampliar as
possibilidades de uso do laboratério de
informatica, deixando de oferecer somente
oportunidades de pesquisa e jogos na Internet

1 Sim, pois atualmente torna-se necessario a
organizacdo de aulas virtuais para que o aluno
tenha acesso aos conteudos da escola, na
escola nas aulas presenciais, no laboratdrio de

informédtica e na sua casa ] )
= Sim, pode vir a ser um ambiente interativo, que

pode ser usado para socializar contetdos e
trocar experiencias a partir da interagdo que o
ambiente oferece entre os colegas da turma e

de outras turmas da escola
Ndo acredito que possa tornar-se recurso de

aprendizagem no ensino presencial

Os 100% dos alunos acreditam que o Moodle pode tornar-se um recurso
de estudos em sua escola. Em primeiro lugar, com 49% de aprovacao, por ser
um ambiente interativo de socializacdo de conteudos e troca de experiéncias
com a interacao que oferece. Em segundo lugar, com 27% de aprovacgao porque
€ necessario a organizacgao de aulas virtuais para que o aluno tenha acesso aos
conteudos na escola, nas aulas presenciais, no laboratério de informatica da
escola e em casa. Para 24% dos alunos a aprovacdo do ambiente se d&, porque
acreditam que a escola deve ampliar as possibilidades de uso do laboratério de
informatica, deixando de oferecer somente oportunidades de pesquisa e jogos
na Internet. A aprovacdao da plataforma foi de 100% dos alunos e dos
professores, sendo que os alunos colocaram o critério de interagdo em primeiro
lugar. Evidenciaram a possibilidade de ensino hibrido na escola, adequando
praticas para modalidade B-Learning, com acesso ao ambiente em casa para
estudos. Os alunos ainda deram a escola uma tarefa: repensar a praticas atuais

desenvolvidas no laboratério.
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6 CONCLUSAO

As rapidas e profundas alteracbes sociais dominadas pelas novas
tecnologias tém imposto a escola mudancgas significativas. Isso quer dizer que
os profissionais da educacdo ndo podem mais ficar indiferentes ou recusarem-
se a refletir novas possibilidades de uso destas tecnologias nas praticas
pedagogica escolares.

Portanto é necesséario e urgente desmistificar o uso da Internet nas
escolas, compreendido somente como repositorio de informacdes e objetos de
aprendizagem pelos professores. Aos alunos cabe a tarefa de desenvolver
pesquisas, atividades individuais (mesmo em grupo pela auséncia de
comunicacao entre 0s grupos), solicitadas pelos docentes, como garantia da
avaliacdo somativa ao final de cada periodo letivo de atribuicdo de notas.

Inovam-se 0s recursos na escola, mas as praticas persistem conservadoras:

Sao aplicacdes da tecnologia que ndo exploram os recursos Unicos da
ferramenta e ndo mexem qualitativamente com a rotina da escola, do
professor ou do aluno, aparentando mudancas substanciais, quando
na realidade apenas mudam-se aparéncias. Como ocorre em outras
areas da atividade humana, professores e alunos precisam aprender a
tirar vantagens de tais artefatos. Um bisturi a laser ndo transforma um
médico em bom cirurgido, embora um bom cirurgido possa fazer muito
mais se dispuser da melhor tecnologia médica, em contextos
apropriados. (CYSNEIROS, 1999, p.18)

Neste contexto conservador da aprendizagem, inscreve-se a necessidade
da escola superar a logica da distribuicdo da informacdo, o mondlogo do
professor, “baseado no fala-ditar do mestre” (SILVA, 2012, p. 191), para aderir a
l6gica da comunicacao instaurada pelas novas tecnologias, pela interatividade,
pela socializagdo e pela participagéo:

Comunicagao e conhecimento sdo o espirito do nosso tempo e, como
tal tém onipresenca garantida. Mas sua recursdo no confronto coletivo
torna-se desafio e compromisso da sala de aula presencial e a
distancia. A aprendizagem e a socializagéo, tradicionalmente fungfes
da escola entendidas como educacédo, passam a exigir tal recurséo. A
aprendizagem estara cada vez mais independente da sala de aula,
mas a socializacdo necessitara cada vez mais deste ambiente. A
escola vem preparando o sujeito através de licbes-padréo para ocupar
seu espaco real no mundo da fabrica e da distribuicdo em massa. Hoje
tem que dar conta também do espaco virtual, do ciberespaco, que nao
se limita ao modelo tradicional da difusdo do conhecimento. (SILVA,
2012, p. 202)
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Os estudos demonstraram que nado € a tecnologia e o simples acesso ao
ciberespaco que serdo responsaveis pela transformacao efetiva das formas de
ensinar e aprender, mas sim 0 uso consciente e apropriado que fazem destes
meios na escola.

Sem duavida, a Web 2.0 trouxe uma nova alternativa comunicacional a
toda sociedade. Essa capacidade interativa precisa ser socializada e discutida
pela escola, porque a educacao deve perceber que “o que esta em evidencia é
um processo em que o0s produtos e os efeitos sdo ao mesmo tempo causas e
produtos daquilo que os produziu (...) pensar assim € pensar complexo” (SILVA,
2012, p.13)

Algumas dessas evidencias sao discutidas por alguns autores como Jean
Baudrillard, Paul Virilio e Lucien Sfez. Colocam a Internet como herdeira da
comunicacdo de massa e linear. Seus excessos de informagdo tornam os
usuarios receptores passivos, que valorizam o espetaculo da técnica em
detrimento da comunicacédo social. Isso se da pelo dominio puro da informacao
como produto, do éxtase da comunicagao, da consequente perda da reflexéo e
da memoria.

A escola precisa patrticipar das acdes para transposicao da sociedade de
massas (receptores de informacéo) para a sociedade em rede (comunicacao
social e criagdo de coletivos culturais). Aqui a linguagem cria uma nova ordem

na construgcdo do conhecimento:

As redes permitem ultrapassar a dicotomia individuo/grupo, oferecendo
um caminho alternativo que possibilita que ndo se tenha que escolher
um em vez do outro. (...) A colaboragdo envolve a construcdo de
significados através da interacdo com os outros, caracterizando-se
pelo empenho conjunto, relativamente a um objetivo comum”. (MOTA,
2009, p. 64-80)

Defende-se aqui a possibilidade da acdo comunicativa e colaborativa
entre 0s sujeitos da escola. A construcdo deste processo dar-se-a pela educacéo
mediada pelo uso da linguagem, da interacdo de ideias e conflitos, da

socializagcéo e da agdo comunicativa como bem coloca Habermas:

O potencial de racionalidade da acéo orientada ao entendimento pode
separar-se e substituir-se pela racionalizacdo do mundo da vida dos
grupos sociais a medida que a linguagem cumpre funcdes de
entendimento, de coordenacdo de acdo e de socializagdo dos
individuos, convertendo-se assim em meio através do qual se efetuam
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a reproducdo cultural, a integracdo social e a socializacéo.
(HABERMAS,1987, p.124)

Esta modalidade comunicacional pode tornar-se um espacgo possivel de
transformacdes, mais socializadoras, na qual o emissor (professor) constréi uma
rede (ndo uma rota) e define um conjunto de territérios a explorar. Ele nao
oferece mais somente uma historia a ser ouvida, mas um conjunto de territérios
abertos para navegacoes, reflexdes e discussdes conjuntas. Esta disposto a
interferir nas producdes linguisticas dos receptores (alunos) para novos
entendimentos e reelaboragbes de conceitos, como também coordenar as
interacbes vindas da parte dos estudantes. Emissor e receptor tornam-se
“utilizador, usuario que manipula a mensagem como coautor, co- criador,
verdadeiro conceptor”. (SILVA, 2001, p.14)

A presenca de recursos tecnolégicos como o Moodle, aliada a nova
perspectiva comunicacional, dao possibilidades a escola de produzir cada vez

mais interacdes e melhor compreender que:

A linguagem e o mundo da vida (cada vez mais digital) ndo sao
instrumentos de auto realizag&o do sujeito, mas encontro com o outro
no mundo em que se compartilha significados e normas. (...) a
educacdo deve estar orientada para a promocdo da capacidade
discursiva de seus alunos. (PRESTES, 1996, p.88-91)

O tecido das redes possibilita mobilizar alunos e professores, enquanto
emissores e receptores interativos. I1sso podera ser um atributo de mudancas
consideraveis na educacao, seja ela presencial ou virtual.

Marco Silva, em seus estudos sobre “Sala de Aula Interativa” levanta a
possibilidade de uso de um software democratico (Moodle), baseado no conceito

de “acdo comunicativa” de Habermas:

O designer produz o software, como “arena do discurso
democratizante”, nele disponibilizando os principios da fala livre e
plural e, neste mesmo sentido, a sala de aula pode ser engendrada
pelo professor. (SILVA, 2012, p.243-244)

N&o h& neste estudo a pretensdo de competicdo entre a aula presencial
tradicional e a aula virtual. Ambas sao produzidas pelos professores e suas
praticas ndo se tornardo melhores on-line. A plataforma Moodle oferece
ferramentas para a agdo comunicativa, mas compete ao professor usa-las de
forma competente para o desenvolvimento de aprendizagens cada vez mais

interativas.
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Essa discussao sobre a possibilidade de uma nova ordem comunicativa
foi estabelecida por Habermas. Para ele o sistema de producdo e o dominio do
homem sobre a natureza levou-o a alienacao dele, sobre ele mesmo. Este fica
anestesiado perante tanto progresso e diante das inovacfes tecnoldgicas.
Absorve a condicédo de responsavel por adquirir esses recursos, que cada vez
mais o alienam e legitimam o poder politico que recai sobre ele. Para Habermas,
somente sera possivel sair deste estado de aliena¢do, com a proposi¢cao de uma
nova acdo comunicativa. Ele propbde anular qualquer outra forma de
comunicacao:

Se 0os homens pudessem se comunicar sem coacédo e se cada homem
pudesse reconhecer-se no outro, s6 entdo a espécie humana poderia
eventualmente reconhecer a natureza como um outro sujeito — ndo a
natureza como seu outro, como pretendia o idealismo, mas a si mesma
como sendo o outro desse sujeito. (HABERMAS, 1980, p. 308)

Essas perspectivas comunicativas resumem as possibilidades do uso do
Moodle na escola. Pressupdem novos espectadores, o que supde novas formas
de mediagdo pedagdgica e comunicacional, que favoreca a interatividade, a
interacdo e a colaboracdo. Claro! Dependendo dos recursos disponibilizados
pelos professores, das atividades propostas e do nivel de interacdo
estabelecidas nos ambientes virtual e presencial.

Nesta pesquisa, os limites do uso do Moodle deram-se pela auséncia da
participacdo ativa do professor no ambiente durante as possibilidades de
interacdo instaurado pelos recursos e atividades utilizadas pelos professores.
Essa ndo mobilizacdo dos professores para a participacao da acdo pedagdgica
no ambiente virtual, demonstra que a légica que prevalece ainda na escola e na
sala de aula, € a logica da distribuicdo: a aula € um produto a ser consumida
pelos estudantes. E necessario alterar esta l6gica de mercado e producédo para

a logica social da educacéo:

Potenciar a sala de aula como espa¢o democratico onde se reconhece
e se valoriza o aluno em sua inteligéncia e posicionamento
sociocultural € o ponto culminante de todo o investimento em
interatividade aplicada a educacdo. O professor € o0 personagem
decisivo desta acdo. O desafio a sua autoria esta em suscitar o
confronto de saberes, de significados, de desejos, de vivéncias, de
experiéncias e, ao mesmo tempo, garantir liberdade e multiplicidade ao
falar e ao atuar, com condi¢&o Unica da aprendizagem, da socializagéo,

enfim da educacéo. (SILVA, 2012, p. 241)
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A comunicacdo social exige que a educacao ultrapasse o sentido de
ensinar e volte-se para a escola do aprender, na qual professores e alunos sao
protagonistas da aprendizagem social em rede, rompendo com os modelos
rigidos de disciplinas e atividades estanques, propondo a colaboracdo entre
todos os envolvidos no processo. Isso depende exclusivamente do professor.

Embora as pedagogias socioconstrutivistas responsabilizem o estudante
pela sua aprendizagem, o professor € o elemento chave das acdes destas
aprendizagens em rede. As estruturas cognitivas seguem esquemas que
centram a atencdo no estudante aprendiz, na sua interacdo com o objeto de
conhecimento e com o meio, através da linguagem. Na aprendizagem digital
tradicionalmente, este esquema se rompe, quando a escola coloca a razao
técnica das tecnologias como fim em si mesmas, deixando de estabelecer
interacdes sociais, favorecendo sempre, somente um dos polos da interagéo, a
técnica, e ndo o sujeito aprendiz e a linguagem. O que define a abordagem social
no uso das tecnologias na educacdao, € o processo baseado na participacdo ativa
dos sujeitos que devem estar no centro das propostas de ensino e tem a
interacdo entre esses sujeitos como referéncia.

Os professores e alunos, neste contexto, evidenciaram a possibilidade de
transformar a plataforma Moodle num recurso pedagdgico na educacédo béasica
gue podera ser utilizado tanto na escola, como em casa. Perceberam que existe

a possibilidade de um ensino hibrido:

A combinac¢é&o entre os encontros comuns ha modalidade presencial e
0s recursos presentes no AVA, do ensino a distdncia podem se tornar
uma excelente solugdo para o processo de ensino e aprendizagem,
tendo em vista as varias combinacdes e possibilidades de aplicacéo da
aprendizagem mista, Blended Learning. (PERES e PIMENTA, 2011, p.
4).

No modelo B-Learning existe a possibilidade de desenvolver um misto de
acOes pedagogicas, tanto presenciais como virtuais. Esta integralizacdo
possibilita o uso da Internet de forma organizada, utilizando ferramentas da
plataforma digital, com possibilidade de colaborag&o sincrona e assincrona, em
espacos e horarios alternativos, como nos laboratoérios de informatica da escola,
em casa ou em outros locais e tempos possiveis, diferentes da sala de aula

regular.
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Ensinar e aprender, na atualidade n&o limita ao trabalho dentro de uma
sala. E necessario modificar o que fazemos dentro e fora dela, no
presencial e no virtual, organizar acdes de pesquisa e de comunicacéo
gue possibilitem continuar a aprender em ambientes virtuais, acedendo
a paginas na internet, pesquisando textos, recebendo e enviando
novas mensagens, discutindo questdes em féruns ou em salas de aula
virtuais, divulgando pesquisas e projetos. (MORAN, 2005, p.74)

Dessa forma evidencia-se uma adequacao entre o ensino presencial e o
ensino a distancia. Aposta-se em novas metodologias que além de proporcionar
acesso ao conhecimento de diferentes formas, meios e espagos, podem
valorizar o tempo dos alunos, que tem a oportunidade de explorar o melhor entre
os dois modelos de ensino, tornando o processo educativo: um misto de
recursos, de encontros e formas interativas de aprendizagem.

Ao final, os sujeitos da pesquisa reconheceram que a proposta de uso da
plataforma Moodle tem a possibilidade de dinamizar as propostas de uso do
laboratdrio de informatica, colocando a escola na Internet, estendendo-se 0 uso
deste ambiente, em casa. Reconheceram ainda que os recursos digitais,
disponibilizados pelo ambiente virtual sdo elementos mediadores do ensino, e
as atividades interativas podem se transformar em processos mediadores da
aprendizagem, dependo dos usos que fazem com as ferramentas.

Entre os limites deste uso, pode-se destacar a timidez inicial dos
professores no ambiente colaborativo e o baixo nivel de interacdo dos alunos
entre si. Foi evidenciado apenas a interacdo tradicional com o professor, com
respostas dos alunos as tarefas solicitadas. Essa falta de acdo comunicativa do
professor, gerou a auséncia de colaboracdo entre os alunos, que nada
interagiram uns com 0S outros. Preocuparam-se em interagir somente com o
professor durante as aulas. Outro limite a salientar, foi a qualidade técnica dos
laboratérios, principalmente em relacdo a Internet.

Na verdade, ndo basta ter um grupo e um espacgo que possibilite a
comunicacao para que se promova hovas praticas, se criem as comunidades de
aprendizagem ou se desenvolva um trabalho colaborativo. Nem o fato de existir
interacdo entre os estudantes garante que o processo de aprendizagem se
desenvolva adequadamente.

E preciso garantir por um lado, que o ambiente virtual de aprendizagem
seja favoravel a interacéo, a colaboracdo e o compartilhamento de ideias entre
0s participantes da acao pedagogica, sendo o professor incluido e este gerando



99

a inclusdo dos seus alunos nas reflexdes, ativamente. Por outro lado, que os
estudantes construam sentidos para o conhecimento partilhado, formando uma
comunidade virtual de aprendizagem.

Finalmente, depois das pesquisas realizadas, sobretudo levando em
conta que num universo de 298 professores de Rio negro, apenas 5 levaram a
cabo a tarefa, considera-se que este fato embora localizado, mere¢ga um estudo
mais aprofundado. Significa ser necessario propor nova pesquisa considerando
dimensdes que extrapolam os limites da presente pesquisa, assim como 0O
estudo das causas do desinteresse dos professores. Estudo este precisa
adentrar de maneira mais apropriada para saber o real porqué em termos tanto
escolares como psicolégicos e psicanaliticos.

Acredita a pesquisadora, que ndo ha no momento estudos
suficientemente lineares e intensivos em relacdo ao comportamento dos
docentes frente as exigéncias do mundo virtual e da Cibercultura, donde a
proposta para uma dissertacao de doutorado.
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ANEXOS
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ANEXO 01 - ORIENTACOES DO CURSO“MOODLE PARA PROFESSORES
DA REDE PUBLICA”

1. ACESSANSO O CURSO “MOODLE PARA PROFESSORES DA REDE PUBLICA”

. Para acessar seu curso siga as orientacdes ja indicadas acima, colocando seu login e
senha. Observe os cursos disponiveis e escolha o seu:

£,
g :
e UNINTER Pdlo Rio Negro

Clique e acesse seu curso.
= Analise a apresentacao dos
% . . . materiais e as atividades propostas.
ﬁg C Ursos d |Spon IVels Assim vocé tera nogdo de como vai
3 . construir o seu curso ou aula neste

»* MOODLE PARA ambiente virtual!
PROFESSORES DA REDE
(18 PUBLICA
Ambiente Virtual de Aprendizagem
. Leia atentamente as orientagbes e enunciados dos TEMAS 01, 02, 03, 04, 05 e 06 (Este

curso esta em formato de tdpicos. Cada tépico equivale a uma Aula).

. Acesse cada um dos recursos disponiveis e realize as leituras necessarias. Analise os

Recursos Moodle neste curso. Observe com atencdo, pois vocé podera utilizd-los nas suas

futuras aulas.

. As Atividades Moodle deverdo ser desenvolvidas no préprio ambiente, de acordo com

0s enunciados. Figue atento! Os links destacados sdo somente explicagdes do uso das
ferramentas Moodle.

. Nesta primeira aula, estardo disponiveis trés Recursos Moodle (Pagina, URL e Arquivo)
para disponibilidade de materiais de estudo e somente uma Atividade Moodle: Questionario.

. Caso tenha dificuldades, coloque sua mensagem no Férum de Noticias. Obrseve:



Pasquisar nos Foruns

Atividade recente

Navegacdo
Pagina inicial
*® Minha pagina inicial
» Péginas do site
¥ Meu perfil
~ Curso atual
~ MOODLE PROFESSOR
¥ Participantes
b Geral
»OAULAT

» TEMA 01 RECURSOS

¥ Meus cursos

~ Administracio do curso
# Ativar edigio
¥ Editar configuractes
¥ Usuarios
& Cancelar a minha
inscrigéio no curso

Administracdo el

Bem no alto
da tela vocé tem o Férum
de Noticias! Clique em
Topicos ou Comentdérios
e atualize-se sobre as

@Fdrum de noticias

Seja bem vindo ao cursal Dividas por favor entrar er

AULA1

+ INTRODUCAOAO
+ ACESSANDO UM CURSO

Nao ha nenhum evento
praximo

Esta aula apresenta trés Recursos Moodle para dispowg

ateriais de analise e estudos, observe os simbolos, usos e
acesse o link de cada recurso para saber como fazer uso "

es no seu curso Moodle: "Pagina”, "URL" e "Arquivo”.

Calendario

E vocé professor terd wma Atividades Moodle para ser desenvolvida: Questionari N .
ovo evento.

1 MOODLE
Acesse o texto disponivel no Recurso "

° i Virtual de

@ 0 QUE EMOODLE?

Assista o Video disponivel no Recurso "

o Sistema de Gestéio da Aprendizage

@ ORIENTACHES DO CURSO

Leia atentamente as orientagiies que est3o disponiveis no Recursa ‘

08:18
23/05/2015

= : 4 EI:I?IS:JLE PROFESSOR “-HCS na escola
[ [ || g )
e- E | m | E :E ﬂ i - WO
o Neste Forum de noticias vocé podera participar colocando suas duvidas, seus avangos
Responder

ou sugestdes. Basta clicar logo abaixo do topico em

. Escreva seu recado no campo “Mensagens” e clique em “Enviar mensagem ao férum”.
Todos os colegas e professores estardo interagindo com vocé nesta ferramenta assincrona.

° Realize as atividades sempre no prazo estipulado. Este curso tem duracdo de 6
semanas. Observe o calendario na esquerda da sua tela. Arraste o0 mouse até a data
destacada e saiba o evento desta data. No lado direito da sua tela vocé pode observar as

noticias do seu curso. Clique e saiba os detalhes das noticias presentes no seu férum de

noticias.
Galendério) = @ =
23 Mai, 0922
- maio 2015 > UNINTER Péio Rio Negro

QUESTIONARIO - Data limite

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab

232 Mai, 0927

3 = UNINTER Poio Rio Negro
3 B 5 s 7 s B AULA 01
10 i 12 13 14 1S 15

77 AMai, 16:50
i 18 19 20 21 2z 23 UNINTER Poio Rio Negro
2= 25 28 27 28 29 30 INCIO DO CURSO MOODLE
31 Topicos antigos
2. CRIANDO UM CURSO

Para vocé criar seu curso, precisa estar habilitado. Quem habilita o professor é o
Administrador do MOODLE. Neste curso, todos os alunos terdo permissao para desenvolver um
Curso, ou seja, aulas no ambiente virtual.

Quando vocé entrar no AVA, aparecerem os cursos disponiveis para acesso. Certo?
Para criar um curso, vocé nao acesa no curso que esta fazendo.

. Para criar um curso, acesse o icone “Administracdo” no canto esquerdo da pagina.


http://www.educabrasil.com.br/eb/dic/dicionario.asp?id=201
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Vocé acessou come Tutoria onling rionegro (Sair)

Navegagéio

6lo Rio Negro ~
B
£
E rsos disponiveis 'SNNUD:::;'PAL Seja bem vindo!
F “ MOODLE PARA )
PROFESSORES DA REDE CALENDARIO
[n PUBLICA
h Ambiente Virtual de Aprendizagem “ maio 2015 .
Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab
e B e
7 18 19 20 21 22 23
= METONOI OGIA DA R‘ 24 25 26 27 28 29 30
o Cligue em Administragdo do site Cu> Acre’ntar/modificar cursos
!O
g
> r =
3 UNINTER Pdlo Rio Negro
Administragéo
p Minhas configuragbes de niveis
perfil
w Administracio do site .
w Cursos S DA REDE
# Acrescentar/modifica
cursos Ambiente Virtual de Aprendizagem
. Enquanto categoria de cursos, vocé tera somente uma opgéo. Clique em “MESTRADQO”.

Depois em “ Criar novo curso”:

fio

?ﬂ' Vocé acess
¢ B UNINTER Pdlo Rio Negro &
< f
8§ PAGINA INICIAL » ADMINISTRACE!O DO SITE » CURSOS » ACRESCENTAR/MODIFICAR CURSOS » MESTRADO
; Gerenciamento de curso e categoria Vistializz
] Categorias de Cursos MESTRADO
a B 0o ‘ Criar novo curso | Por pagina: 20~
MESTRADO 002 0% Nenhum curso nesta categoria
* CURSO PROFESSOR MOQDLE CPN 19
APACITACA %
* REFOR E LAR REL 14
. Agora vocé vai Editar configuracdes do seu curso. Coloque o nome do curso ou aula e

crie uma sigla, como nome breve do curso. Categoria deixar no Mestrado. Visivel em mostrar.

Data de inicio pode escolher. Nimero de identificacdo o curso, pode colocar seu nome.
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VOGS 3C2550U COMA TUIINa ONMNE M|

UNINTER Polo Rio Negro ~ p
-

JAGINAINICIAL » ADMINISTRAGAO » CATEGORIAS DE CURSOS » CRIAR UM NOVO CURSO
Editar configuragdes do curso
r ~ Geral =

MESTRADO v

Mostrar ¥

5o futoria

r + Descrigio

Caminha: p
. Deve descrever o curso podendo inserir foto, tabela, texto, etc. como sumario. Pode

utilizar o recuso Arquivo para disponibilizar arquivos do seu computador ou de outras midias, na
plataforma.

. Mais abaixo vocé vai encontrar o comando “Formato de curso”. O formato “tépicos” é o
mais usado e de facil manejo. No niumero de sessbes, vamos padronizar para 3 sessdes

somente. As demais fases deixem como mostra a figura abaixo e clique em “Salvar mudangas”.
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— = Formato de curso

Formate (2} | Formate Topicos A
Mimsrode ssgdes |2 ¥
Sepbes escondidas () | Secles escondidas s30 mostratas contraidas r

Layout do curse (F) | Mostrar todos os topicos em uma pagina ¥

~ = Aparéncia

Wao forgar ¥
Mao forgar v
4 ¥

MNio ¥

MNao W

r = Arquivos e uploads

Tamanhe maximo de upload (F) | Site limite de upload (ZMb} ¥

r = Acesso como visitante
Permitir o acesso de visitantes

@
nha (B)  [reeeeeees Mastrar

r = Grupos

Modalk Nenhum grupo ¥

Forgar modali MNao ¥

Agrupamento padrac | Nenhum W

— = Renomear papel (7

Sua palavra para "Gerents

Sua palavra para "Criador de cursos
Sua palavra para Professor
Sua palavra para Moderador
Sua palavra para ‘Estudante’
Ram nalzura nara Wisita

o Pronto! Agora vocé devera editar seu curso colocando os materiais de estudo e as
tarefas.

Yocé acessou como UNINTER Pélo Rio Megra (Sair)

’f'
£
Lembre-se de Afivar edicin
“Ativar edi¢cdo” cada vez
— que for editar o seu GRUNS
L{LIFDrum de naticias
vai
o * Minha pagina nicia Pesouisa Avanada @)
Tdpico 1 . A .
Neste Forum vocé ) Péginas do site : '
.. podera colocar avisos b ieu perl ULTIMAS HOTICAS
Tdpico 2 importantes e interagir com |* t s Acrescentar um novo tapico..
| v cCM {Nenhuma noticia publicada)
calic aliinNc
Topico 3 ) Farticipantes
b Garal PROXIMOS EVENTOS
Observe os Tépicos. b Ténico 1 Né’u ha nenhum evento
. preimo
L. . i Thpico 2
Em cada tépico vocé poderd b 3 Calendrio...
Movo evento. .
U5 CUrsas

organizar uma aula. Veremos
ATIVIDADE RECENTE

ARMIMICTRACAN
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. Depois da criacdo do seu curso, ele aparecera na pagina inicial do ambiente Moodle.
Observe que agora aparecem DOIS cursos. “Moodle para professores da rede publica” que vocé
€ aluno e um novo curso criado pelo seu tutor: “Criando curso Moodle”.

. Quando criarmos o seu curso, ele também aparecera na tela. Vocé vai edita-lo,

colocando os “Recursos Moodle” e as “Atividades Moodle”. Lembre-se de sempre entrar no

seu curso e “Ativar edicdo” para poder edita-lo. Observe:

R
= - .
£ UNINTER Pélo Rio Negro
R
g Cursos disponiveis
E
= .
i % CRIANDO CURSO
MOODLE
LI Professor. Tutaria anline rionegro m L
Criagao de curso
.’ MOODLE PARA
PROFESSORES DA REDE
PUBLICA
Amhiente virtual de Aprendizagem
1N
3. EDITANDO UM CURSO NOVO
. A Edicdo de um curso pronto se dara sempre que acessar 0 seu curso e ativar edi¢ao:
“Yocé acessou como Tutoria online rionegro (Sair)
CRIANDO CURSO MOODLE fez p
~
PAGINA INICIAL » MEUS CURSOS » MESTRADO » CCM ~ Ativar edicio
— PESQUISAR NOS FORUNS
L4,_|Férum de noticias -
[vai]
Pesquisa Avangada ()
Topico 1
OLTIMAS NOTICIAS
Tépico 2 Arrescentar um novo tapico..
(Menhuma noticia publicada)
Topico 3
PROXIMOS EVENTOS
WA0 ha& nenhurm evento
proximo
. Apos “Ativar edigao” aparecem icones diferentes. Estes serdo os Recursos e Atividades

gue podera utilizar para criar suas aulas. Cada aula podera ser criada dentro de cada Topico.



CRIANDO CURSO MOODLE

PAGINA INICIAL » MEUS CURS0S » MESTRADO » CC
Cliqgue no férum

e cligue em “Acrescentar

um novo topico”. Deixe

|Farum de noticias recados!
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Observe que
poderad editar o férum.
Podera também adicionar
atividades ou recursos, mas
nao ha necessidade aqui.

Adicionar uma atividade ou recurso

Tépico 1
Adicionar uma atividade ou recurso
Topico 2
Adicionar uma atiidade ou recurso
Tépico 3
Adicionar uma atividade ou recurso
4. RECURSOS E ATIVIDADES DO MOODLE

O MOODLE disponibiliza intmeros Recursos e Atividades.

Os RECURSOS MOODLE séo as principais ferramentas para disponibilizacdo dos

materiais de estudo.

As ATIVIDADES MOODLE séo recursos que dinamizam a aprendizagem, pois é através

delas que disponibilizamos a as funcionalidades para interatividade e interacdo dos educandos

e professore. Vamos destacar a funcionalidade de algumas ferramentas (recursos e atividades)

que podem facilmente serem utilizadas por professores em suas aulas:

TIVIDADES

Base de dados

Acresc

4.1 RECURSO ARQUIVO:




115

. Sao documentos em formatos PDF, textos em doc., imagens, planilhas, que estédo
disponiveis em seu computador.
EL; Licdo O mddulo de arguivo permite gue um

il professor para fornecer um argquivo como um
J I Pesquisa de avaliagdo ) .
recurso curso. Sempre gue possivel, 0 arquivo

« Questionario sera exibido na interface do curso, caso
ot contrario, 0s alunos serdo solicitados a fazer o

SCORMAICC
download. O arquivo pode incluir arquivos de

! Tarefa supore, por exemplo uma pagina HTML pode
% Wiki ter incorporado imagens ou objectos Flash.
Mote-se que os alunos precisam ter o software
RECURSOS adequado em seus computadores a fim de
abrir 0 arquivo. Um arquivo pode serusado
- sl Para compatilhar apresentagdes em classe ™
*EF"E Conteddo do pacote Para incluir um mini website como um recurso
IMS curso * Para fornecer arquivos de projectos de
l:‘ ) determinados programas de software (por
ik exemplo, Photoshop. Psd) para que os alunos
=] Pagina podem editar e envia-los para a avaliagdo
. Selecione o recurso e cligue em | ACTESCENAr | para Acrescentar um(a) novo(a)

Arquivo em Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA MOODLE. Vocé precisa seguir as

orientacdes:

4 NOME DO ARQUIVO: pode ser o nome do texto, da pagina,...

4 Descri¢édo: Descrever em poucas palavras o que esta disponivel no arquivo;
v Pode E¥ibir descrigio na pagina do curse se clicar no quadrinho. Se nao clicar a

descricao aparecerd somente quando o Arquivo for acessado.

- Comntaddo

Selecionar arquivos

L2l

4 Perceba que existem dois tipos de arquivos.
O primeiro trata-se de buscar arquivos ja disponiveis no seu computador. O segundo arquivo
refere-se a busca de arquivos ja disponiveis no diretério do Moodle.
v Veja como é simples adicionar arquivos:

“Enviar um arquivo” se refere a buscar qualquer arquivo disponivel em seu

computador;

Arquivos do servidor
11 Arquivos recentes
3 Enviar um arguivo

lique
[, Downloader URL
= ‘ para
Arquives privados Inserir o

. ivol
9 Wikimedia Anexo Escolher arquivo [Nenhum arguivo sel arauivo?

Salvar como
Autor; UNINTER Pélo Rio Negro

Escolher licenca Dominio publico v

Enviar este arquivo
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. O Arquivo ficara disponivel na pagina:

r ¥ Geral

Nome* |ARQUIVO

Descrigao* X .
pardgrasfo v || B | ] | == -

Aqui vocé

pode mudar o modo de

ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ +anZA AA Armiiiva
Caminho: p
Exibir descricao na ¢
pagina do curso
@

r ¥ Conteddo

novos arquivos: |imitado

Selecionar arquivos

: o
R & £t

111

4.2 RECURSO PAGINA: permite a criacdo de uma pagina web dentro da plataforma,
de forma simples.

Uma pagina habilita que uma pagina weh seja

exibida e editada em um curso.

J_.U Pesquisa de avaliagdo b
. (D) Mais ajuda .
V Questionario
m SCORMIAICC °
= Tarefa [
% Wiki L4
RECURSOS ¢
°
Arguivo
# Conted *
Conteddo do pacote
IMS L]
I:J Livro o
° ; Pagina o
i pasta
&7 Ritulo ° Para acrescentar uma

“Pagina” insira o nome da pagina. Descreva-a em poucas palavras. Se quiser pode exibir a
descricdo na pagina. Existe uma semelhanca entre os icones de edigdo dos “Contetidos” com

0s empregados no Word. E isso facilita o} uso:
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* Acrescentando um(a) novo(a) Pagina em TEMA 01 @

r ~Geral
Nome*
Descrigio® mrigreto
Caminha: p
Exibir descrigio na pagina do
 ~ Conteddo K
Contelido da pagina* mcigrate — 58 |
E=E= = (1A = 18 v T | T
Famiia da fonlw | Tamanha da fie 1] K| K o
Caminha: p
. A ferramenta “Pagina” é ideal para a construgéo de: paginas de textos, avisos, ementas,

cronogramas, quadros de horérios, videotecas, album de fotos, lista de endereco da web.

4.3 RECURSO “ URL

. Disponibiliza enderecos da internet para serem acessados pelos estudantes de forma

planejada.

4]

o



Descrever pagina a ser disponivel e colocar um

o Atualizando um URL em TEMA 01 @

- = Geral

Mome* [NTRODUGAD AD MOCDLE
Descrigio®

R | s

remaie v || B | J || =] (2 [

+ Nogio bhsica do Ambente Vilusl de Aplndizagem - AVA MOODLE
Aqui voce poders exibir
o video em Embed
[disponivel dentro da
plataforma) ou em Uma
janela pop-up (abre em
outra aba).

o

= * Conteddo
URL ext *  nitps:iyoutu belrBTvdXaDWg
- = Aparéncia \
Exibir () \mhtd v
Largura da janela pop-up (ém 820 |
pixels)
Altura da janela pop-up (em 450
pixels)

Exibir descrigio da URL #

118

titulo.
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ANEXO 02 - PESQUISA INICIAL COM PREFESSORES UTILIZANDO O
GOOGLE FORMS

GRUPO DE PESQUISA MOODLE

GRUPO DE PESQUISA MOODLE

“Obrigatcrio

® Letras: Portugués/Inglés/ Espannol

& Pedagogia Flosofiz ou Sociclogia

© Matematica ou Fisica

& Ciéncias da Natureza, Quimica ou Biclogia
> Histdria ou Geografiz

() Artes ou Educacao Fisica

& Administracao ou Informatica

& Outra érea

Vocé tem tecnologias digitais para uso pessoal? Quais? *
Computador com impressora laser
Computador Portatil (notebook)
Computador com impressora jato de tinta
Smartphone
I Tablet

Qual nivel de ensino vocé atua? *
& Ensino Fundamental |

¢» Ensino Fundamental Il

& Ensino Médio

©» Ensino Médio Profissionalizante
& Ensino Superior
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Em casa Yook TEm Soiss0 3 Irinrmes? =

o Simi
o M3

Ma sua esoola, o5 professones costimsam uilllzar a5 tecndoglas dighals com oS alems: =

D Com el
O Esporadicarmesig

Cual & o ponsero G2 comnpotadare s igados a imtomet, no laboratdnks de indomaatica para WSo Com
ot

O M e e g

D W30 T CompURadineess ligados o Intemit

& D 50 10 compadadonss

D Da 11 a2 comparadores

D Da 21 23 compinadores

Comnin vood avalla o laboratdria™ =

I & e oo i,

I Os compinadoress B8m bomn desemppenie e Imbemet & oo

I D5 compinadoress fem um bomdesesmpen o mas o Imemaet & lemia

0 Cis coOmMpARdort=s 530 2GS, Dol piiecs desamipanhia @ o Imemet neeo & o

I Faliomtécnicos para onganizar 3 operacionalizacin dos maouings no laborndno oo wsn saiishaitrs
da Intemet

ool Ul &5 tecnokeglas om suas salsT =
I MHemispompre

) Chzass sampns

I Senpre

I Munca

S vl wsa a5 teomobegias om sua disclpling, guaks o5 recursas gue ofercot 505 almnesT

hMunica s
Laboranonia de imhomrdnics parm pesquisa
Laborancnio de imhomredmca parn daiiod &0 de ekl hos
Laborancnia de inhommdnicas pars jeons

T% Fen Orive & priojeicnes

Lo il
Calulares

I @oEw

Juals a5 sas Expiciativas em relaldo &0 uso da planatomna Boodic com Sous alonas™ =

m e ——
T00FS conciuskcin.
Munce aads seahss neln Roepdsitn s Goook
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ANEXO 03 — PESQUISA: TICs NA ESCOLA

1. Quais as Tecnologias da Informacéao e Comunicacéo — TICs, estédo
disponiveis hoje na escola para uso pedagogico, com alunos?
Escolha uma ou mais:

Computadores portateis para uso em sala de aula pelos alunos e professor.
Laboratorio de informética com acesso a Internet.

Laboratorio de informatica sem acesso a Internet, ou com a Internet muito
limitada.

Lousa digital interativa

Projetor Multimidia

TV Pen Drive

Tablets

N&o tem esse tipo de tecnologia na escola

2. No laboratorio de informéatica da sua escola tem:
Escolha uma ou mais:

N&o tem computadores. Os alunos tem acesso as tecnologias facilmente em
casa ou outros locais.

Um computador para cada aluno.

Um computador para cada dois alunos.
Um computador para cada trés alunos.
Um computador para varios alunos.

3. Qual o tempo de uso das tecnologias digitais no laboratério, por cada
uma das suas turmas na escola?
Escolha uma ou mais:

N&o tem laboratoério de informatica na escola por isso nunca trabalhei neste
ambiente.

N&o tem laboratério na escola, mas disponibilizo materiais pedagogicos e
algumas tarefas nas redes sociais e via e-mail.

Trabalho com cada turma, pelo menos uma vez por més no laboratorio de
informatica.

Trabalho com cada turma, pelo menos duas vezes por més no laboratério de
informatica.

Trabalho esporadicamente, sem tempo pré determinado, pelo menos uma vez
h& cada trimestre.

Trabalho esporadicamente, sem tempo pré determinado, pelo menos uma vez
ha cada semestre.



-

-

122

Trabalho esporadicamente, sem tempo pré determinado, pelo menos uma vez
ao ano.

N&o uso o laboratério de informética.

4. Texto da questao

Professor! Escreva sobre o uso das TICs na sua disciplina. Segue
algumas questdes que podera abordar.

Se vocé costuma levar suas turmas no laboratorio ligado a rede virtual,
quais as atividades desenvolvidas? Quais seus objetivos?

Se vocé ndo costuma levar seus alunos a interagir virtualmente, elenque
alguns motivos para nao usar o laboratério.

Se vocé interage com alunos, disponibilizando virtualmente materiais e
conteudos mesmo sem ter laboratdrio na escola, como desenvolve estas
acbes? Com quais objetivos?

5. Texto da questéo

Vocé professor, acredita que nossos alunos estéo incluidos
digitalmente?

O uso de aparelhos moveis garante a inclusao digital dos educandos?
Qual o papel da escola em relacéo a incluséo digital?
Escreva sobre a inclusédo digital na sua escola.
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ANEXO 04 - PERFIL DAS AULAS CRIADAS PELOS PROFESSORES
NA PLATFORMA MOODLE

Professor 01
PAGINA INICIAL » MEUS CURSO0S » MESTRADO b--

O MNazismo apesar de nos parecer tio distante e inaceitavel, apresenta-se na atualidade, e para néo
cometermos ou repetirmos  os erros desta ideologia, convém compreendermos as suas principais
caracteristicas.

o
<+ Adicionar uma atividade ou recurso
4 AULA1

MNazismo

o

+ @ NAZISMO »# Editar™

+ @ AONDA~ Editar™

+ QZ DOUTORES DA AGONIA # Editar™

“ 2 TEMA DO FORUM ~ Editar™ L

+ ég‘g QUESTIONARIO VIRTUAL NAZISMO Editar™

+ E=| AVALIANDO O USO DAS TECNOLOGIAS NA ESCOLA »~ Editar™

+ g=| AVALIANDO O AMBIENTE MOODLE » Editar™
Professor 02
PROFESSOR I
JAGINA INICIAL » MEUS CURSOS » MESTRADO » |-

o
< Adicionar uma atividade ou recurso
“4* O PAPEL DOS PAIS NA SOCIEDADE ATUAL

N

Siga as orientagtes e participe de uma aula virtual:

« Escolha uma das musicas abaixe. Ouca-a e depois analise a letra da mesma;
« Leia otexto: O papel do pai atual;

» Participe do Foérum e de suas consideraces sobre o assunto;

« Realize a Tarefa solicitada:

&

+ Q: MUSICA - 11 vidas #° Editar~
&+ j LETRA DA MUSICA Onze Vidas # Editar~

“ @] MUSICA: Pais e Filhos # Editar~

+ j LETRA DA MUSICA: PAIS E FILHOS # Editar~

& j TEXTO: Q papel do pai atual # Editar~

% B3 FoRUM: Pai Editar” L

+ \J_._.\_ TAREFA: Reflexdo sobre o papel do pai na atualidade #° Editar~ %2

©®



Professor 03

PAGINA INICIAL » MEUS CURSOS » MESTRADO » PROF ILSE
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&

< Adicionar uma atividade ou recurso

4 AULA PRE MODERNISMO

« Introducdo
» Contexto Histdrico e caracteristicas
» Autores e Obras

3
% | PRE MODERNISMO ~

< Adicionar uma atividade ou recurso

CX¢)
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Professor 04

PAGEMA INBCRAL B MEUS CURSOE + MESTHADD = PROF ELFRIDE

&

+ Adiclonar sma afividade oo recwso

4 SPECIAL WOMEN [Mulheres especiais)
Nesta aula vamos trabalhar com textos e imagens de mulheres que transformaram o mundo:

[

o

+Emlmhuemmmmmomo£ EditarT
Acsccs 3 pigina & spoolha uma dac dez & cua racpecth g

# | zmmmaume £ e

Lefia o bexto & faga Ripedinks para sabera tradeglo das. palayras em destagee. Depols wool poderd fazer o MESmo. Use 2 femamenta

6

digital "Sooghs Tradweior™ & raduza as palavras gue quiser. Olink de acesso 2558 hogo squl, abalxo:

+*mm:Mm:mmmwmum:£ Editar™
+ELET‘3WEHL.MJ.‘\E!£ Editar™

Evta galeria de folos Bustra of dieremiss momemios na vida de FRIDA. Analles 3 cequencla koghea nac desoripdes dac folos.

F i vmene mmma s zgmeem L

Parficips decis fSrum solosanda cus opinido cobrs o smampko ds cupsragdo dects & oulrac mulherec scpecialc que vood conhscs. Dews
oolosar us recpocis & sinds dicoulir com palo mEnoc um colsge da furma. Cliqus sm recpondsr & parbicips:

# o suzmcaza s Zaiee L
Samponda as guastias:
B D AL O US0 DA TECNELOEAS £ Editar”

b B i MocaLoE 4 e
+ Agiclonar uma sfvidads o necuso
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Professor 05

PAGINA INICIAL » MEUS CURSOS » MESTRADO = PROF SUELLEN

]

< Adicionar uma atividade ou recurso

4 Voleibol Aula 01
Mesta aula vamos aprender os tipos de rodizios do voleibol.

&
“ @ RODIZIOEX 04 Editar ™

)]

Video informativo sobre o Redizio 620

+ a RODIZIO 4x2 # Editar ™

Assiste o video & perceba as diferencas e semelhancas entre o Redizio 6x0 & 42

+ E RODIZIOS DO VOLE! # Editar ™

Rodizio 6x0 é aguele em que todos os jogadores passam pela posigio 3 meio de rede e realizam o levantamento
Rodizio 4x2 é aquele em que temos dois fevantadores especificos para o levantamento que jogam em posigdes opostas e no decorrer do
Jjogo realizam trocas para realizar o levantamento.

Rodizio 5x1 somente um levantador & o rodizio mais complexo .

Adicionar uma atividade ou recurso
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ANEXO 05 - AVALIANDO O MOODLE NA PERCEPCAO DOS
PROFESSORES

1. Professor! Vocé ja havia utilizado a plataforma Moodle como recurso
pedagogico em suas aulas no ensino presencial? Se utilizou descreva
0S recursos que utilizava em suas aulas.

Caso sua resposta seja negativa, escreva somente: NAO.

2. Para vocé, quais os niveis de ensino da educagéo basica, sdo mais
favoraveis ao uso do ambiente virtual?

C Todos os niveis citados

“ Primeiro segmento do Ensino Fundamental
© Segundo segmento do Ensino Fundamental
“  Ensino Médio

3. Qual foi a maior dificuldade encontrada durante o processo do curso?

© Elaborar as atividades a serem desenvolvidas pelos alunos no

ambiente

Excesso de leituras e videos devido ao seu tempo disponivel para
realizacdo das atividades.

C Elaborar o material didatico do seu curso utilizando os Recursos

disponiveis
C

C Acessar o ambiente do seu curso e adicionar os Recursos e
Atividades Moodle

Compreender as informacdes e propostas do curso.

Acesso a Internet (lenta).

4. Qual o seu nivel de satisfacéo na utilizacdo do Ava Moodle enquanto
professor, criador de cursos?

C Baixo

Muito elevado
Muito baixo

Suficiente

TN

Elevado

5. Na sua opinido, qual foi o nivel de satisfacdo dos alunos na utilizacdo do
ambiente virtual?


http://www.eunahistoria.com.br/moodle/mod/page/view.php?id=46
http://www.eunahistoria.com.br/moodle/mod/page/view.php?id=46
http://www.eunahistoria.com.br/moodle/mod/page/view.php?id=46
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Baixo
Muito baixo
Suficiente

Bom

IS TS TS B

Muito bom

6. Relate aqui as consideracdes feitas pelos alunos sobre a utilizacdo do
ambiente que justifica sua resposta anterior quanto ao nivel de
satisfacdo dos alunos frente a utilizacdo do ambiente virtual.

7. Depois de ter acesso aos recursos e funcionalidades do AVA, vocé
acredita que esta plataforma deve tornar-se um recurso pedagogico na
educacao basica, ensino presencial?

N&o acredito que possa tornar-se recurso pedagogico no ensino
presencial.

C Sim, pode vir a ser um ambiente no qual os alunos poderéo acessar
conteudos e atividades nas suas casas para estudos e desenvolvimento de
tarefas;

C Sim, pois respeita o ritmo de cada aluno e o professor podera

acompanhar o processo e intervir na aprendizagem presencial e virtualmente;

© Sim, pois € uma necessidade utilizar ambientes virtuais, pela
imposicao da propria sociedade;

C Sim, pois as aulas ficam salvas no ambiente, podendo ser

reaproveitadas com outras turmas e reeditadas se necessario;

C Sim, pois promove aprendizagens interativas e colaborativas entre

os alunos a patrtir das ferramentas que o professor dispor na plataforma em
suas aulas;

8. Na sua opinido, os recursos e atividades Moodle estdo apropriadas ao
ensino e aprendizagem dos conteudos da sua disciplina?

9. Tecnologicamente o laboratorio da escola, esta apropriado com Internet
e computadores adequados para o uso da plataforma virtual?

s
s

Nao apropriado
Insuficiente.Precisa melhorar a capacidade de acesso a Internet

Insuficiente. Necessita aumentar o nUmero de computadores por
aluno

Apropriado

Insuficiente.Necessita melhorar as maquinas do laboratorio


http://www.eunahistoria.com.br/moodle/mod/page/view.php?id=46
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ANEXO 06 — AVALIANDO O MOODLE NA PERCEPCAO DOS ALUNOS

1. Onde vocé acessou o ambiente?

i

i
i
-

Somente na escola
Em outros espacos que tem acesso a Internet
Na escola e na sua casa.

Somente em casa

2. Como vocé classifica a forma como os materiais estao disponiveis no ambiente Moodle?

-

DS

Muito boa
Indiferente das aulas em sala de aula normal
Suficiente

Boa

3. Das atividades desenvolvidas no Moodle, qual vocé achou mais interessante?

Ferramenta externa: que leva vocé para atividades fora do ambiente como

simulados, jogos, etc;

Tarefa: Aquela que vocé desenvolve e envia ao professor, pelo préprio ambiente;

Forum de discusséo;

4. Como vocé considera o uso do Moodle nos seus estudos?

i

-
-
-

Indiferente
Pouco util
Muito Gtil

Util

5. Como vocé avalia seu nivel de satisfacdo em relacéo ao uso do Moodle?

7

TN

Muito Bom
Suficiente
Baixo

Bom

Muito baixo

6.Depois de ter acesso as funcionalidades do AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem
Moodle, vocé acredita que esta plataforma pode tornar-se um recurso de estudos na sua escola?

Sim, pois a escola deve ampliar as possibilidades de uso do laboratério de

informatica, deixando de oferecer somente oportunidades de pesquisa e jogos na Internet;
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N&o acredito que possa tornar-se recurso de aprendizagem no ensino presencial;

[ . . .
Sim, pode vir a ser um ambiente no qual os alunos podem acessar conteldos e
atividades tanto na escola como em casa;

Sim, pois atualmente torna-se necessario a organizacao de aulas virtuais para que
o aluno tenha acesso aos contelidos da escola, na escola nas aulas presenciais, no laboratério
de informética e na sua casa;

Sim, pode vir a ser um ambiente interativo, que pode ser usado para socializar
contelidos e trocar experiéncias a partir da interacdo que o ambiente oferece entre os colegas
da turma e de outras turmas da escola;

6. Se vocé achou interessante utilizar o ambiente Moodle, escreva um ou mais vantagens
gue encontrou no uso deste ambiente virtual na sua aprendizagem:



