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Resumo

Com a evolucéo da tecnologia movel houve também o aumento da sua influéncia no modo de
viver em sociedade, onde cada vez mais as pessoas vivem em movimento por meio dos
dispositivos moveis. Diante da crescente integracao e disponibilizacdo da informacdo surge a
necessidade de mudancas na educacdo. Os dispositivos moveis vém sendo utilizados como
ferramentas de apoio a aprendizagem, o mobile learning. Este novo cenario nos leva a
compreender os desafios e oportunidades da integracdo de dispositivos moveis, como 0s
tablets e 0 smartphones no processo de ensino e aprendizagem. A implantacdo das politicas
publicas para o uso dos dispositivos moveis no Estado do Parana nos instigou a analisar como
tem se processado o desenvolvimento profissional docente em relagdo aos dispositivos
moveis. Este trabalho pretende contribuir para uma formacdo voltada as necessidades de
aprendizagem continuada dos professores, bem como para o desenvolvimento profissional e
melhoria da pratica pedagogica. Para justificar e orientar o estudo é fundamental a elaboracéo
de um quadro referencial teérico, com base na informacdo sobre o desenvolvimento
profissional no contexto da formagdo continuada, nos conhecimentos sobre a aprendizagem
com mobilidade e nos estudos sobre a teoria da atividade. Em razédo de a investigacdo tomar
como ponto de referéncia a formacdo docente para o uso dos dispositivos moveis realizada na
rede publica nos anos de 2013 e 2014, optou-se pelo estudo exploratério e analitico, com
analise dos dados predominantemente qualitativa. Com base nesta metodologia foram
acompanhadas duas acdes de formacéo de professores realizadas na modalidade presencial e
semipresencial, pela Secretaria de Estado da Educacdo do Parand. Tendo como ponto de
partida o estudo destas acGes de formacdo, obtiveram-se informacdes através de varios
instrumentos, entre eles a observacao direta, a entrevista semi-estruturada e o questionario. A
analise dos dados possibilitou a melhor compreensdo sobre a formacdo continuada de
professores a partir das suas necessidades formativas. Da mesma forma, tornou possivel
identificar os fatores determinantes para a efetivagdo do uso dos dispositivos moveis e a
analise do modo como determinam o sucesso da formacdo. Finalmente, ressalta-se que a
formagdo continuada tem grande importancia contribuindo para o desenvolvimento

profissional docente pautada nas reais necessidades dos professores da rede publica.

Palavras-chave: Formacao continuada. Dispositivos moveis. Aprendizagem com mobilidade.

Educacao.



""Continuing education of teachers for the use of mobile devices: an analysis of
experience from the perspective of activity theory™

ABSTRACT

With the evolution of mobile technology was also increasing its influence in the way of living
in society, where more and more people live in movement through mobile devices. Given the
increasing integration and availability of information comes to the need for changes in
education. Mobile devices have been used as tools to support learning, mobile learning. This
new scenario leads us to understand the challenges and opportunities of integration of mobile
devices such as tablets and smartphones in the process of teaching and learning. The
implementation of public policies for the use of mobile devices in the State of Parana
prompted us to analyze how has processed the professional development of teachers in
relation to mobile devices. This work aims to contribute to a focused training to teachers of
continuing learning needs as well as for professional development and improvement of
pedagogical practice. To justify and guide the study is essential to create a theoretical
framework, based on the information on professional development in the context of
continuing education, knowledge about learning with mobility and studies on the theory of
activity. Because of the research taking as a point of reference to teacher training for the use
of mobile devices held in public in the years 2013 and 2014, we opted for the exploratory and
analytical study, with analysis of predominantly qualitative data. Based on this methodology
we were accompanied by two teacher training actions carried out in the classroom and
blended mode, the Secretary of State for Education of Parana. Taking as its starting point the
study of these training sessions, they obtained information through various instruments,
including direct observation, semi-structured interview and questionnaire. Data analysis
enabled a better understanding of the continuing education of teachers from their training
needs. Similarly, it made it possible to identify the determining factors for the effectiveness of
the use of mobile devices and the analysis of how determine the success of the training.
Finally, it is emphasized that continuing education is very important contributing to the

professional development of teachers guided the real needs of public school teachers.

Keywords: Continuing education. Mobile devices. Learning through mobility. Education.
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1- INTRODUCAO

Os analfabetos do préximo século

ndo sdo aqueles que ndo sabem ler ou escrever,
mas aqueles que se recusam a aprender,
reaprender e voltar a aprender.

Alvin Toffler

1.1 O caminho percorrido

Minha dedicacdo a formacdo docente para o uso das tecnologias teve inicio em 1999,
ano em que ingressei como multiplicadora no Ndcleo de Tecnologia Educacional (NTE) em
Curitiba, estrutura descentralizada com vinculo ao Programa Nacional de Informatica na
Educacao (PROINFO). Este foi um periodo em que o trabalho era voltado as capacitacdes, as
quais eram balizadas pelo programa nacional e, que buscavam inserir professores e demais
profissionais da educagdo na era da informagdo. Dentre os cursos ofertados, havia o de
“Introducdo a Educacdo Digital”, que tinha o objetivo de alfabetizar esses profissionais nos
programas de editor de textos, planilha eletronica e apresentacdo de slides. Naquela época a
Internet ainda n&o fazia parte do nosso dia a dia, nem mesmo estava presente nas escolas.
Como a maioria das escolas ainda ndo possuia laboratdrio de informatica, o NTE era o espaco

onde os professores procuravam dar seus primeiros passos rumo ao uso da tecnologia.

Em 2000 surgiu a oportunidade de trabalhar com capacitacdo de professores para uma
grande empresa do ramo de tecnologia educacional. A empresa vendia solugdes de
informatica educativa aos municipios no Pais e estava em expansao, pois naquele momento
varios deles estavam comecando a investir em programas de informatizacdo. Os municipios
adquiriam equipamentos, softwares e também pacotes de capacitagdo. Atuei como docente
nesse projeto por trés anos, fase que me trouxe grande bagagem profissional, uma vez que
ampliei muito os conhecimentos como formadora e tambeém tive a percepcdo de outras

realidades da escola publica.

Entre os anos de 2002 e 2003, por meio do PROINFO realizei a especializagdo em
Informéatica na Educacdo, na modalidade semipresencial pela Universidade Federal do
Espirito Santo (UFES), cujo titulo do trabalho de concluséo do curso foi “Ambientes Virtuais
de Aprendizagem”. Esse foi outro salto na minha formacao, pois o ambiente virtual e toda

aquela nova cultura comecaram a fazer parte da minha vida. Mesmo com todas as
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dificuldades, que foram muitas, como a falta de equipamento e de conex&o para poder acessar
0 ambiente e realizar as tarefas, fui motivada pela atuacdo da minha orientadora, professora
Carmem Lucia Prata, bem como pela minha determinagdo em alcancar meu objetivo. Nessa
experiéncia enriquecedora me aprofundei nos conhecimentos de Linguagem Logo, no
funcionamento da plataforma Moodle, nas agdes de tutoria, e também sobre um assunto que
me interessa até hoje, os Mapas Conceituais.

As formacdes no NTE continuavam, agora aos poucos inserindo atividades a distancia,
mesmo sem a disponibilidade um ambiente virtual. Os cursos nessa fase comecaram a discutir

a metodologia e o uso das TIC.

De 2005 a 2007 vérias agdes a nivel estadual comegaram a movimentar as escolas, 0
Parana Digital (PRD), a TV Multimidia, o Portal Dia a Dia Educacdo e o Programa de
Desenvolvimento Educacional (PDE). Para melhor atender as escolas, houve a estruturacdo
das 32 CoordenagOes Regionais de Tecnologia Educacional (CRTE). Em 2006 passei a fazer
parte da CRTE da Area Metropolitana Sul de Curitiba como assessora pedagdgica, local onde
atuo até hoje. De acordo com a Resolucdo 1636/2004 e Instru¢do 04/2004 da SEED/PR, o
assessor pedagogico é o profissional responsavel pela formacao continuada dos profissionais
da educacéo publica estadual no que diz respeito as tecnologias educacionais. As atividades
desenvolvidas sdo organizadas a partir das politicas e programas pré-elaborados pela Diretoria
de Tecnologias Educacionais (DITEC) da Secretaria de Estado da Educacdo do Parana
(SEED-PR), focadas na promoc¢do do uso critico e contextualizado das tecnologias na
educacdo. Na funcdo de assessora pedagogica tenho participado como docente e tutora dos
cursos ofertados pela SEED - entre eles o PDE, oficinas para o uso do tablet educacional e da

lousa digital.

Paralelamente a essa funcdo, entre os anos de 2011 e 2014 atuei como tutora em
cursos ofertados pela Universidade Federal do Parand. Na graduacdo minha experiéncia foi
justamente na Pedagogia a Distancia, curso que me deu a oportunidade de manter contato
com a formagdo inicial. Este periodo foi extremamente proveitoso, porque ampliei e

consolidei meus conhecimentos de tutoria através da préatica.

No ano de 2013, o Ministério da Educacdo (MEC) por meio do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), disponibilizou aos professores do ensino médio das

escolas publicas, o tablet educacional. No segundo semestre daquele ano os assessores das
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CRTE’s realizaram oficinas para o “Uso do tablet educacional”. Em 2014 as distribui¢des
continuaram, agora atendendo os professores do ensino fundamental e gestores escolares. A
formagdo docente foi reformulada passando a ser denominada “Aprendizagem com
Mobilidade”. Esse foi o contexto no qual a ideia desta pesquisa se configurou, um momento
de mudangas no olhar a tecnologia como algo presente em nossas vidas e a exigéncia de que

ela seja verdadeiramente integrada no processo de aprendizagem.

O tema formacdo docente e o0 uso de dispositivos mdveis comegou a ser objeto de
minhas inquietacdes neste momento, pois muito se questionava a utilidade do programa do
tablet educacional, o0 seu impacto nas praticas pedagdgicas e a contribuicdo das formacdes
voltadas as tecnologias na educacdo. Justamente nessa época, segundo semestre de 2014,
consegui ingressar no mestrado de Educacdo e Novas Tecnologias, vendo um sonho antigo se
tornar realidade, fazer algo sobre a minha propria pratica e que propiciasse condices de

aprimorar 0 meu trabalho.
1.2 A emergéncia do tema de investigacao

Mudancas nas formas de pensar, de agir e de comunicar-se sdo introduzidas em nossas
vidas com muita rapidez, sendo capazes de proporcionar inumeras formas de adquirir
conhecimento. A escola é uma das principais alternativas para formacdo e desenvolvimento
de cidaddos com um perfil que seja condizente com as exigéncias da sociedade moderna. Na
visdo de autores como Demo (2006), Papert (2008) e Lévy (2008) docentes e discentes trazem
para a sala de aula informacdo e conhecimento, a aprendizagem ocorre por meio das
interacbes sociais com objetos diversos e com os individuos, e essas mesmas tecnologias
trazem nova relacéo do individuo com o saber. Assim sendo, as tecnologias possibilitam dois

caminhos: alterar a metodologia do professor ou consolidar o tradicionalismo em suas aulas.

Segundo Camas (2013), é uma necessidade dos tempos atuais compreender essa
experiéncia e as novas relagdes que ela engendra. Isto inclui o desafio de que os professores
estejam integrados e interligados em redes de acéo e formacéo, potencializando o processo de
ensino e aprendizagem para construir uma formagdo ampliada e permanente de outros
sujeitos. Para a autora, o desafio estd em formar os futuros professores e 0s ja atuantes na
educacdo a entenderem e fazerem uso significativo das potencialidades tecnologicas na

realizacdo de suas aulas.
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Nesse sentido estdo as preocupac0es e as propostas da Organizacdo das Nagdes Unidas
para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), que por meio de seu posicionamento
pedagdgico explicitado nas Diretrizes de Politicas para Aprendizagem Movel (2014),
reconhece o poder das tecnologias moveis em ampliar e enriquecer oportunidades
educacionais, e assim busca contribuir com recomendacdes para a efetividade do ensinar por

meio do uso das tecnologias.

Com base nesse posicionamento, pode-se afirmar que o uso dos dispositivos moveis
possibilita mudancas nas praticas de ensino aprendizagem. Contudo, para usufruir desta
mobilidade é preciso perceber que os professores necessitam de apoio para experimentar o
emprego da tecnologia em sua pratica escolar e utiliza-la fora da sala de aula. E este apoio

deve acontecer tanto nas licenciaturas, quanto nos programas de formacéo continuada.

Ao analisar essa demanda de formacao, revela-se um mundo de possibilidades e
desafios. No que tange as possibilidades é crescente o numero de pesquisas e estudos
(BARRETO, 2004; MERCADO, 2002; NOVOA, 2000; PIMENTA E ANASTASIOU, 2002)
que reforcam e justificam a necessidade de se investir em uma politica nacional de educacéo
com tecnologias. Entretanto, para a efetiva implementacdo dessa politica um dos desafios
mais evidentes é justamente em relacdo a capacitacdo dos profissionais com a perspectiva de
uma formac&o mais ampla e critica (ALMEIDA e FRANCO, 2013).

Diante desse contexto educacional, somado ao percurso trilhado como formadora para
0 uso das tecnologias, fez com que surgisse naturalmente a necessidade de investigar a
formacdo continuada para o uso dos dispositivos moveis. Inicialmente, varias foram as
preocupacBes que rondaram meus pensamentos, até chegar a delimitacdo inicial, que era
relatar o acompanhamento das duas experiéncias de formacdo docente para 0 usos dos
dispositivos moveis (2013 e 2014). Mas o que especificamente estava buscando a respeito
destas formagOes? No decorrer das leituras, das aulas e das orientacdes essa delimitacdo do
estudo foi se delineando. A resposta ndo era tdo Obvia, ja que historicamente todas as
propostas de formacdo sdo elaboradas idealizando um unico perfil de profissional a ser
atendido. Demorou certo tempo, até que em uma de minhas apresentacdes na Disciplina de

Seminarios, com o apoio dos professores e colegas de turma, ela se revelou.

A partir disso, houve a clareza quanto a identificacdo do objetivo central, que é fazer

uma reflexdo sobre a formacdo docente para o uso dos dispositivos mdveis com base nas
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percepcOes dos professores sob a luz da Teoria da Atividade. A intengéo seria construir uma
proposta de formagdo continuada com base nessas experiéncias, extraindo o que é relevante
para atender as necessidades formativas dos professores que buscam conhecimento a respeito

das tecnologias moveis na educacdo com vistas a transformacéo da préatica pedagdgica.

Para nortear essa investigacdo foram elencados objetivos especificos com a finalidade
de se chegar a algumas respostas que auxiliariam na tarefa de desvelar tais necessidades, bem

como na reflexdo sobre a formacéo docente.

e identificar o perfil dos professores que buscam a formacdo para o uso dos

dispositivos moveis;
« verificar se as expectativas pessoais em relagdo ao curso foram atingidas;

* relatar com base na opinido dos professores quais sdo aspectos relevantes abrangidos

na formacéo da qual participou;

* especificar a natureza das dificuldades apresentadas pelos professores no uso dos

dispositivos moveis;

e construir uma proposta de formacdo continuada de professores para o uso dos

dispositivos maveis.

As referéncias para subsidiar esse estudo foram encontradas na tese de Moura (2009)
que enfoca a apropriacdo do dispositivo movel como ferramenta de mediacdo; no estudo
Espindola, Struchiner e Gianella (2010) que relata uma experiéncia de insercdo das TIC na
pratica docente; bem como nas leituras de autores como Barreto (2004), Castells (1999, 2005
e 2006), Kenski (2013), Lemos (2009), Lévy (1996), Moran (2002 e 2013), e Santaella
(2013), que fazem em seus estudos a aproximacédo entre os campos da Educacdo, Formacao
Docente e Aprendizagem com Mobilidade.

A escolha da metodologia da pesquisa é de suma importancia para investigar a
natureza de determinado problema ou fenémeno com melhores condi¢fes de estuda-lo,
explicando-o quando solicitado e modificando-o quando necessario. Optou-se pelo estudo
exploratdrio e analitico, com analise dos dados predominantemente qualitativa, em funcéo de
se adequar melhor a realidade e aos propoésitos deste trabalho, de forma clara e objetiva,

buscando revelar o fenémeno investigado.
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Importante explicitar que a pesquisa em nivel de mestrado profissional busca uma
formacdo mais aplicada ao contexto, com caracteristicas predominantemente praticas. Assim,
com foco nos dispositivos moveis na educacdo, buscou-se fundamento em contribuicdes
teoricas e epistemoldgicas que ja foram observadas, ou mesmo aquelas que ainda ndo foram

totalmente aprofundadas, em razdo do tema ainda ser muito recente.

A investigacdo da formacgdo docente foi a partir das iniciativas na rede estadual de
ensino no Parana, no municipio de S&o José dos Pinhais. As acfes de formacdo continuada
para 0 uso dos dispositivos mdveis ocorreram nos anos de 2013 e 2014, da qual participaram
os professores de ensino médio. Este foi também o puablico alvo da distribuicdo do Tablet

Educacional que aconteceu no mesmo periodo.
Para atingir os objetivos do estudo foram utilizados os seguintes instrumentos:

e entrevista semi-estruturada para coletar informacGes a respeito do uso dos
dispositivos moveis (em especial do Tablet Educacional) e do processo de formacdo do qual

participou;

e questionario elaborado a partir da entrevista anterior, constituido na sua maioria por
questdes fechadas, aplicado com os professores participantes de pelo menos uma das

formagdes;

* observacdo ndo estruturada a partir tanto do momento que precedeu a formacao,

quanto no durante a realizacdo da formacao continuada.

Tais instrumentos foram escolhidos com o intuito de verificar as impressdes dos
professores sobre o uso dos dispositivos moveis em sala de aula e sobre a formacao especifica

para 0 uso deste recurso midiatico.
1.3 Contribuicéo pretendida

Reconhecer as necessidades de formagdo docente para o uso dos dispositivos moveis
dos professores na rede publica de ensino € uma etapa fundamental ao se planejar acoes
formativas. As investigacdes podem mostrar 0s possiveis dialogos e impactos que o curso
formativo pode ter provocado nas praticas pedagogicas dos professores cursistas, o que
ampliaria e enriqueceria, de forma substancial, as politicas publicas no sentido de aprofundar,

ampliar e melhorar os processos e os resultados.
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A contribuicdo maior da investigacdo é colaborar no desenvolvimento de uma
formacdo docente pautada na realidade dos professores da rede publica de ensino, com o
intuito de que se apropriem das tecnologias méveis como ferramentas educativas e as insiram

em suas praticas docentes.

1.4 Estrutura do trabalho

Neste topico é apresentado um panorama geral do trabalho de pesquisa: a
contextualizacdo e explicitacdo do problema de pesquisa, a revisdo da literatura, a

metodologia, os resultados obtidos, a discussao e a concluséo.

O primeiro capitulo € introdutorio, revelando em primeiro plano a trajetoria percorrida
na formacdo docente para o uso das tecnologias. Na sequéncia sdo apresentados a
contextualizacdo do campo de pesquisa, 0 problema de pesquisa, 0s objetivos central e

especificos, bem como as contribui¢Ges pretendidas.

No capitulo segundo encontra-se a base para o desenvolvimento do estudo iniciando
por um breve historico e a delimitacdo do conceito dispositivo mével. O capitulo aborda os
dispositivos mdveis e como eles se relacionam com a educacdo, referenciando os principais
autores que desenvolvem estudos sobre o tema. A formacdo continuada dos profissionais na
rede publica de educacdo do Estado do Parana para o uso dos dispositivos méveis também é

objeto de apreciacdo do capitulo.

O capitulo terceiro aborda a metodologia da pesquisa. No inicio exp6e o problema da
pesquisa com as considerac@es iniciais para o entendimento da metodologia, momento onde
sdo detalhadas as atividades desenvolvidas ligadas ao objeto de investigacdo. S&o
demonstrados também o desenvolvimento das etapas de pesquisa, a elaboragéo e aplicacdo do

questionario, bem como o procedimento de andlise dos dados.

No capitulo quarto sdo apresentados os resultados obtidos mediante analise dos dados
coletados na pesquisa, que foram sistematizados e representados em tabelas, graficos e

quadros.

O capitulo quinto é dedicado a discussdo da proposta de formagdo continuada para
professores fundada em pressupostos da teoria da atividade. A intenc¢do foi “dar voz aos

professores”, que na maioria das vezes recebe uma formagdo idealizada em um perfil de
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profissional diferente daquele que procura a qualificagéo. A proposta de formagao consiste em
oportunizar um espaco para que o professor possa refletir sobre o contexto de aprendizagem
com os dispositivos moveis, abrangendo aspectos internos (motivacGes objetivos) e externos

(artefatos e outras pessoas).

No capitulo sexto finaliza-se com a discussdo dos resultados apresentados,
confrontando-os com 0s objetivos propostos, onde sdo tecidas as conclusbes do trabalho,
apontando as contribuicfes possiveis, sinalizando a necessidade estudos constantes sobre a

formacéo continuada de professores para o uso pedagdgico dos dispositivos moveis.
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2. APORTES TEORICOS

O individuo movel € um némade,
que se move de um lugar para
outro sem perder contato com o
coletivo da “aldeia” eletronica.
Desde que estejam em sua rede
de recepcéo, eles ainda estéo
(presumivelmente) disponiveis.

Patrick Lichty

2.1 Breve historico dos dispositivos moveis

O ano de 1992 é considerado como um marco histérico dos dispositivos méveis, pois
foi neste ano que a Apple introduziu no mercado um handheld' chamado Newton. O Newton
possuia tela sensivel ao toque, com 1 MB de memodria total, e capacidade de transmissdo de
dados de 38.5 Kbps. Apesar de ser considerado o precursor dos dispositivos moveis este

modelo ndo teve muita repercussdo (ABREU, 2005).

O primeiro dispositivo que realmente emplacou no mercado foi o (Palm) Pilot 1000 e
5000, no ano de 1996. Estes modelos foram lancados pela V.S. Robotics, que era conhecida
empresa do ramo de placas fax- modem para computadores. A partir deles foram lancadas as

bases de toda uma plataforma de “Palms”, que chegaram a atingir 80% do mercado mundial.

Sobre o surgimento desses dispositivos, o especialista Carlos E. Morimoto (2005)

relata o contexto em que eles foram introduzidos.
[...] surgiram com o intuito de criar aparelhos pequenos o suficiente para levar no
bolso, que sejam leves e consumam pouca energia, mas, a0 mesmo tempo, capazes

de executar todas as funcdes basicas, como processamento de textos, planilhas,
coleta de dados, acesso a Internet, jogos, etc.

Em novembro de 1996, despontaram os primeiros dispositivos da Microsoft, o NEC
Mabile Pro 200 e o Casio A-10 com o sistema Windows CE 1.0. Até o langcamento da verséo

3.0 e da plataforma Pocket PC, em 2000, a plataforma Windows CE nédo teve uma boa

! Um handheld computer é um computador que pode ser guardado convenientemente em um bolso e usado
enquanto vocé estiver segurando-o. Os computadores handheld de hoje, que também sdo chamados de
assistentes digitais pessoais (PDASs), podem ser divididos entre os que aceitam escrita como entrada de dados e
0s com pequenos teclados (mais conhecidos pelo termo palmtop).
Fonte:<http://www.palmbrasil.com.br/vocab/handheld.html>.
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aceitacdo no mercado. No entanto, a partir do Sistema Operacional Pocket PC 2000 embutido
em dispositivos como o HP Jornada e o Compag Ipaq, esta plataforma comecou a crescer
devido a aceitacdo do mercado (ABREU, 2004).

Em 1997, a empresa Symbian foi formada por alguns dos maiores fabricantes de
celulares do mundo, a Nokia e a PSION. Uma das contribuicdes desta empresa foi
desenvolver um sistema operacional mével e a plataforma de computacdo Symbian OS,
projetada para smartphones e handhelds, que rodou na maioria dos dispositivos da Nokia até
2013, ano em que o desenvolvimento principal foi descontinuado, sendo que a empresa
oferecerd atualizacdes pelo menos até 2016. Isso se deve ao fato de que em 2011, a Nokia
anunciou uma parceria com a Microsoft que passou a adotar o Windows Phone 7 como

sistema operacional nos smartphones.

Entre os fatos mais importantes da historia recente, destacam-se a chegada ao mercado
dos dois maiores representantes da categoria sistema operacional movel, que, desde entdo,

dominam o segmento.

O primeiro foi o 10S, sistema operacional movel da Apple Inc., que foi lancado com o
iPhone em janeiro de 2007. Steve Jobs apresentou ao mundo um dispositivo com novidades
consideradas revolucionarias para a época - como tela multi-touch, navegador de internet,
mapas e aplicativo de e-mails. Até entdo, o sistema operacional que era executado no aparelho
ndo tinha nome préprio e era visto apenas como uma adaptacdo do OS X (nativo dos
computadores da Apple). No inicio, o sistema operacional do iPhone (e do iPod Touch) s6
rodava aplicativos nativos. Mas, em outubro de 2007, a Apple liberou o desenvolvimento de

aplicacdes de terceiros.

Em agosto de 2005, a Google comprou a companhia Android Inc., empresa criada em
2003, na cidade de Palo Alto, na Califérnia, que desenvolvia sistema operacional para
smartphones. Em novembro de 2007, langou o projeto intitulado, Android, cujo objetivo era
desenvolver um sistema para dispositivos méveis sob o padréo aberto® e construido sobre o

kernel do Linux versdo 2.6. O projeto Android esta ligado a Open Handset Alliance, que € um

2 padréio que esta disponivel ao plblico e tem varios direitos de uso associado, e também pode ter varias

propriedades de como foi projetado.
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consarcio de empresas de tecnologia composto por empresas como a Google, Sony, Samsung,
operadores de telefonia e fabricantes de dispositivos.

O primeiro telefone comercialmente disponivel a executar no sistema Android foi o
HTC Dream, lancado em outubro de 2008. Ele possuia funcionalidades bastante avancadas
para a época, como a janela de notificacfes, a integracdo profunda com o Gmail e a central
para download de aplicativos, o Android Market. (SUPER INTERESSANTE, 2015)

E finalmente, em janeiro de 2010, a Apple anunciou o iPad, com uma tela bem maior
do que o iPhone e iPod touch, e projetado para navegar na web, o consumo de midia, e da

leitura iBooks.

Concomitantemente ao desenvolvimento dos dispositivos moveis, houve o
aperfeicoamento da telefonia moével. No quadro 1 estdo representadas resumidamente as

principais caracteristicas das geracGes das redes moveis.

Quadro 1 — Geracgdes das redes moveis

Periodo Geracgdo Caracteristicas

Anos 80 1G Telefonia mével e analégica
Tecnologias: AMPS (Advanced Mobile Phone System)
Apenas funcéo de voz

Anos 90 2G Telefonia mével digital

Tecnologias: GSM (Global System for Mobile Communications) e TDMA
(Time Division Multiple Access)

Funcdo de voz e SMS

Anos 2000 2,5G Telefonia mével digital
Tecnologias: GPRS (General Packet Radio Service) permitindo velocidades de
até 114 kbps, EDGE (Enhanced Data rates for GSM Evolution) com velocidade
de tréfego de 400 Kbps
Funcdo de voz e dados

Anos 2000 3G Telefonia mével digital

Tecnologias: WCDMA (Wideband Code Division Multiple Access) chega até
21 Mbps

Funcdo de voz e dados

Anos 2010 4G Telefonia mével digital

Tecnologias: LTE (Long Term Evolution) prevé trafego de dados em até 100
Mbps

Funcdo de voz e dados

Baseada totalmente em IP

Rede de dados mais rapida e estavel

Elaborado pela autora

Como se pode observar, nos ualtimos anos houve um grande desenvolvimento

envolvendo as tecnologias méveis. Quando os computadores pessoais foram criados havia
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apenas uma tela escura com caracteres luminosos, que para serem operados era necessario o

conhecimento da codificacdo e sintaxe daquele sistema especifico. (ABREU,; et al, 2006)

Na sequéncia, o conceito de dispositivos mdveis sera delimitado com a finalidade de

proporcionar um melhor entendimento sobre o enfoque dado neste trabalho.
2.2 Conceito de dispositivos moveis

Como visto anteriormente, o aperfeicoamento tecnoldgico foi capaz de introduzir
varias ferramentas um unico dispositivo, que hoje possui um nimero cada vez maior e mais

complexo de funcdes e atributos.

Em 1995, Bill Gates, em seu livro “A estrada do futuro” (The Road Ahead, no
original) antecipou uma série de acontecimentos. Foi nele, por exemplo, que surgiu o conceito
do computador do tamanho de uma carteira, que caberia perfeitamente no bolso do usuério.
Através desse dispositivo, seria possivel verificar emails, calendarios, previsdo do tempo,
noticias em geral ou pesquisar coisas aleatorias pela rede. Ele também surpreendeu com
relacdo a sua visao em tendéncias tecnoldgicas, pois foi capaz de prever um mundo que seria

conectado, em casa, no trabalho, na escola, ou seja, onde quer que o homem estivesse.

Santos (2013) sinaliza a essa integracdo como aspecto inerente ao conceito de
dispositivos moveis:

Inseridos dentro de uma filosofia, uma sociologia, uma antropologia e uma

psicologia de um mundo constante e profunda convergéncia o conceito de

dispositivos moveis apresenta a ideia de um mundo no qual o homem se encontra

em profunda integragdo com seus semelhantes e as maquinas que déo suporte a sua
conexao digital.

Ao delimitar o conceito de dispositivo movel, é necessario destacar uma caracteristica
fundamental, a mobilidade, ou seja, o poder transladar-se de um ponto espacial para outro
dentro do universo e levar consigo o sujeito da opera¢do de um ponto da informagdo para

outro.

De acordo com Santos (2013) “o dispositivo mével implica em um sujeito que utiliza
um dispositivo tecnoldgico para conectar no minimo, com outro sujeito ou outra maquina na
qual ele possa acessar e agir sobre estruturas ¢ dados.” Verifica-se que hoje um dos aspectos
comuns aos dispositivos moveis é a possibilidade de que seus usuarios possam trabalhar fora

do ambiente fixo. Outro aspecto € a integracdo de recursos que antes eram exclusivos de
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outras tecnologias, como o video, o audio, o GPS e a fotografia. Para fins deste trabalho o

termo dispositivo movel serd considerado a partir deste recorte conceitual.

Vale observar que, o conceito aqui explorado ndo tem a intencdo de abarcar a viséo de
uma tecnologia que possa ser transportada, tal como a presente nos dispositivos de

armazenamento (pendrive, cartdo de memoria, hard-disk externo), ja que eles ndo funcionam

de forma isolada necessitando de uma outra tecnologia para seu uso.

A partir do conceito adotado neste trabalho, os modelos de dispositivos moveis mais

utilizados na atualidade foram elencados no quadro 2.

Quadro 2 — Dispositivos méveis e suas caracteristicas

Dispositivo movel

Carateristicas

Notebook ou laptop

Projetado para possuir todas as fungdes de um computador convencional em um facil de
transportar e armazenar. Com capacidade similar e com a vantagem de redugdo de peso e
tamanho; tém a capacidade para operar durante certo periodo sem estar conectado a uma
rede de energia. Hoje alguns modelos sdo muito mais potentes e velozes em sua
capacidade de hardware do que muitos computadores que atualmente séo top de
fabricacéo no mercado.

Smartphone

Em uma tradugdo livre é um telefone inteligente, ele tem as mesmas caracteristicas de um
celular comum, porém, com muito mais recursos. Eles englobam algumas das principais
tecnologias de comunicacdo: internet, GPS, e-mail, SMS, mensageiro instantaneo e
aplicativos para muitos fins.

Celular

Telefone mével que funciona através de ondas eletromagnéticas, portanto, dispensa o fio
telefonico.

Tablet

Dispositivo pessoal em formato de prancheta que pode ser usado para acesso a Internet,
organizacdo pessoal, visualizagdo de fotos, videos, leitura de livros, jornais e revistas e
para entretenimento com jogos A Apple foi a pioneira nesse tipo de hardware com o
famoso iPad, hoje no mercado existem inimeros modelos e fabricantes de tablets e alguns
modelos sdo até capazes de realizar chamadas telefonicas.

Console portatil de
Games

Videogame portatil, suas caracteristicas sdo semelhantes a de um smartphone, mas com a
fungdo Unica de executar jogos eletrénicos, possuem tela e joystick embutidos, alguns
modelos mais modernos tém acesso a internet, permitindo ao usuério jogar online com
multiplos jogadores 0 mesmo jogo.

Elaborado pela autora

O mercado tem se voltado para a conversdo de recursos nos dispositivos maveis,

criando equipamentos que concentram funcbes de palmtops, celular, cAmera fotogréaficas
digitais, Sistema de Posicionamento Global (GPS) e varias outras funcdes, além de
oferecerem excelente desempenho, grande capacidade de armazenamento e inUmeras
possibilidades de comunicagio. (ARAUJO et al., 2009)
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2.3 Dispositivos moveis, mobilidade e cultura digital

A evolugdo da Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC), em especial o
desenvolvimento da Internet e dos dispositivos mdveis, trouxeram mudancas significativas na
vida em sociedade. O computador tem perdido espaco dando lugar a novos suportes e
aparatos que se agregam a novos recursos, como a tecnologia mével. Neste inicio do século
XXI1 essa nova forma de comunicagdo ganha importancia por intermédio da popularizacdo dos
dispositivos que tornaram possiveis a mobilidade.

Os dispositivos moveis, como notebooks, celulares, tocadores de MP3/MP4, iPads,
iPods, palmtops e e-book readers apresentam como caracteristica terem baixo custo, serem
leves, cada vez mais ageis e potentes. Contudo, pode-se dizer que o principal atrativo €
permitir mobilidade das pessoas ao utilizar estes aparelhos, assim se tem maior flexibilidade
no processo de comunicacdo. Com tais caracteristicas as tecnologias méveis permitem novas
formas de interacdo com contelidos, pessoas e ambientes, seja a partir da conexdo movel, de

aplicativos de realidade aumentada, sistema GPS, entre outros.

Nos ultimos anos houve a valorizagdo crescente da comunicacdo como fator essencial
na vida social. A transformacdo da natureza da comunicacao tem influenciado sobremaneira
as relacdes, bem como o desenvolvimento das estruturas sociais e as atividades econémicas,
exercendo uma influéncia consideravel na percepc¢do que 0s usuarios tém sobre si proprios e
do mundo. (MOURA, 2009)

Para os propoésitos deste estudo, o que merece ser colocado em pauta sdo alguns
termos que nos fardo compreender melhor o assunto. Ao mencionarmos o termo dispositivo
movel logo nos vém a mente os aparelhos celulares, mas quais 0s conceitos-chave que nos
auxiliam na compreensdo do assunto? Na sequéncia sdo abordados alguns conceitos

relevantes ao tratar a temética, sem a pretensao de esgotar o assunto.

O primeiro conceito que se faz importante discutir é justamente o conceito de
mobilidade. A palavra, que também pode ser empregada com outros sentidos como o social e
0 urbano, é aqui analisada sob o ponto de vista tecnologico. Segundo Lemos (2004), no que se
refere as novas tecnologias em interface com o espacgo publico, a ideia de mobilidade é central

para conhecer as novas caracteristicas das cidades contemporaneas. Para o autor, a questdo
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permeia as necessidades que séo inerentes ao homem: a de se mover e a de se comunicar, algo

que j& é discutido h& algum tempo.
A mobilidade é inerente ao homem, sendo correlata a necessidade de criar um lugar
no mundo, de construir para habitar” (Heidegger, 1958), de estabelecer um topus
que nos proteja da soliddo e do vazio do espago genérico e abstrato. A cultura da
mobilidade entrelaca questGes tecnoldgicas, sociais, antropologicas. Para a
comunicagdo, a mobilidade é central ja& que comunicar é fazer mover signos,
mensagens, informacoes, sendo toda midia (dispositivos, ambientes e processos)

estratégias para transportar mensagens afetando nossa relagdo com o espaco e o
tempo. (LEMOS, 2009)

O autor retoma 0 conceito proposto por Heidegger (1958) para ampliad-lo, agora
considerando questdes de espago e tempo em trés dimensdes: “o pensamento, a
desterritorializacdo por exceléncia para Deleuze e Guattari (1980), a fisica (corpos, objetos,

commoditites®) e a informacional-virtual (virtual). (LEMOS, 2009)

Lemos (2009) sustenta que “um tipo de mobilidade tem sempre impacto sobre o
outro”, ou seja, a mobilidade informacional-virtual tem efeitos diretos sobre a mobilidade
fisica e sobre o lugar e o espaco onde opera, e vice-versa. Nao se pode dissociar comunicagao,

mobilidade, espaco e lugar.

Squirra e Fedoce (2012) retratam as mudancas que as tecnologias moveis
proporcionam ao promover a interatividade, disponibilizar recursos de mobilidade e
portabilidade.

[...] o usuério passa a ter a comunicagdo literalmente em suas maos, podendo captar
conteddos e informagdes do ambiente onde esteja (download), de modo instantaneo,
fazendo em seguida o upload dos mesmos para a internet ou para seu banco de
dados pessoal, que esta arquivado nos bancos de dados na “nuvem”. Os espacos

passam a ser geolocalizados e a comunicacdo acessivel em qualquer lugar, em
qualquer tempo, em qualquer méquina.

Os autores Squirra e Fedoce (2012) sinalizam também que as trés caracteristicas
principais da Sociedade do Conhecimento sdo: convergéncia, interatividade e mobilidade. A
propdsito, a precisdo conceitual sobre o termo “sociedade do conhecimento” € questionada na
literatura. Aqui essa precis@o ndo € objeto de debate, mas a titulo de registro séo encontrados

varios termos correlatos, tais como sociedade da informacéo.

Segundo o dicionario Houaiss, é “qualquer bem em estado bruto, geralmente de origem agropecuaria ou de
extracdo mineral ou vegetal, produzido em larga escala mundial e com caracteristicas fisicas homogéneas, seja
qual for a sua origem, geralmente destinado ao comércio externo”.
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O socitlogo Manuel Castells (1999) nos traz a definicdo de sociedade do
conhecimento como sociedade em rede. Castells € um dos autores mais conceituados quando
se trata do conceito de redes. O autor afirma que, conectados ou ndo conectados a
computadores e a internet, vivemos a chamada sociedade em rede. Este € o titulo do seu livro,
obra em que procura analisar a transformagdo do mundo sem partir, primeiro, de uma posi¢ao
ideoldgica. Para Castells (2003, p. 7) “Rede ¢ um conjunto de nds interconectados”, desta
forma o avango tecnoldgico proporcionou um aumento exponencial do efeito de rede,
modelando a sociedade atual, a sociedade da informacdo e do conhecimento. Castells (2005,
p. 17) enfatiza a necessidade de compreender a transformagao social.

O nosso mundo esta em processo de transformacéo estrutural desde ha duas décadas.
E um processo multidimensional, mas esti associado & emergéncia de um novo
paradigma tecnolégico, baseado nas tecnologias de comunicacéo e informacao, que
comegaram a tomar forma nos anos 60 e que se difundiram de forma desigual por
todo o mundo. Nés sabemos que a tecnologia ndo determina a sociedade: é a
sociedade. A sociedade é que da forma a tecnologia de acordo com as necessidades,
valores e interesses das pessoas que utilizam as tecnologias. Além disso, as

tecnologias de comunicacéo e informacao sdo particularmente sensiveis aos efeitos
dos usos sociais da propria tecnologia.

Castells (2002) aponta as principais caracteristicas do novo paradigma tecnoldgico:

e ainformacdo é a sua matéria prima;

e as novas tecnologias penetram em todas as atividades humanas;

e a ldogica de redes em qualquer sistema ou conjunto de relagdes usando essas novas
tecnologias;

e a flexibilidade de organizagcdo e reorganizacdo dos processos, organizacOes e
instituicoes;

e a crescente convergéncia de tecnologias especificas para um sistema altamente

integrado.

Todas essas caracteristicas sdo ligadas diretamente ao processo de democratizagcdo do
saber, fazendo emergir novos espagos para a busca e o compartilhar de informacdes,
identificado por Lévy (1996) como processo de “desterritorializagdo do presente”. E assim

visto, pois ndo ha barreiras de acesso a bens de consumo, produtos e comunicagéo.
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Isso tudo nos remete a outro conceito, o de “virtualizacdo”, criado pelo filésofo Pierre

Lévy*.

Contrariamente ao possivel, estatico e ja constituido, o virtual é como o complexo
problematico, o né de tendéncias ou de forcas que acompanha uma situacdo, um
acontecimento, um objeto ou uma entidade qualquer, e que chama um processo de
resolugdo: a atualizagdo. Esse complexo problematico pertence a entidade
considerada e constitui inclusive uma de suas dimensGes maiores. O problema da
semente, por exemplo, é fazer brotar uma arvore. (LEVY, 1996, p. 16)

Lévy (1996) usa o termo virtualizagdo aplicado a, praticamente, todos os aspectos da
vida humana: “Trés processos de virtualizacdo fizeram emergir a espécie humana: o
desenvolvimento das linguagens, a multiplicacdo das técnicas e a complexificacdo das
instituigoes”. A extensdo do conceito é questionada pela sua amplitude por alguns, mas neste
trabalho a intencdo é tdo somente sinalizad-lo enquanto condicionante das implicacdes
advindas da utilizacdo das tecnologias moveis. Cabe ressaltar que o conceito ndo deve ser em
momento algum confundido como sendo o oposto ao real, porque todas as interacdes que

existem no universo s&o reais, inclusive a imaginagéo.

Pretto e Assis (2008, p. 78) nos sinalizam a importancia da apropriacdo da cultura

digital e o impacto nas relacGes sociais.

[...] a apropriacdo da cultura digital passa a ser fundamental, uma vez que ela ja
indica intrinsecamente um processo crescente de reorganizagdo das relagGes sociais
mediadas pelas tecnologias digitais, afetando em maior ou menor escala todos os
aspectos da a¢do humana. Isso inclui reorganizagdes da lingua escrita e falada, as
idéias, crengas, costumes, codigos, instituicBes, ferramentas, métodos de trabalho,
arte, religido, ciéncia, enfim, todas as esferas da atividade humana.

Seguindo nesta dire¢do esta a “cultura digital”, um conceito que pode ser visto COmo

basico para a integracdo, sendo o elo que liga 0 homem ao seu meio.

A cultura digital € um espaco aberto de vivéncia dessas novas formas de relacdo
social no espaco planetério. O exercicio das mais diversas atividades humanas esta
alterado pela transversalidade com que se produz a cultura digital. As dimensdes de
criacdo, producdo e difusdo de idéias sdo potencializadas pelo modo como as
diferentes culturas se manifestam e operam na sociedade em rede, podendo se
constituir naquilo que o filésofo francés Pierre Lévy (1993) chama de inteligéncia
coletiva, dindmica e operante, a qual tem como referéncia uma outra perspectiva de
atuacdo e producdo das identidades dos sujeitos sociais, ampliando o potencial
criativo do cidaddo. (PRETTO e ASSIS, 2008, p. 79)

* 0 assunto ¢é o tema principal de obra “O que ¢ o virtual?” de 1996.
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Em razdo disso, é importante considerar a cultura digital e estabelecer relagdes com o
uso pedagogico das midias e suas tecnologias, em lugar de apenas vislumbré-la como um dos

desafios da educacao na sociedade contemporanea.

A facilidade no acesso de informagdes e a interacdo sao responsaveis por mudangas no
comportamento da sociedade, na comunicacao e tem alterado até mesmo a forma de pensar. A
necessidade do ser humano de manter-se em contato com qualquer um, em qualquer lugar e
em qualquer momento se tornou realidade. Na sociedade da informacdo para a qual
comecamos a caminhar, a informacdo é gratis, farta, variada, praticamente inesgotavel.
(CASTELLS, 1999)

Em 2008, a professora e pesquisadora portuguesa, Adelina Moura ja afirmava que
estdvamos vivendo uma nova Revolucdo Digital, o que chamou de Geracdo Mdovel,
dependente da tecnologia e imersa nas redes sociais.

A revolucdo que a Computacdo Movel e a Web Semantica estdo a comecar a operar
vai contribuir para mudancas jamais vistas. Vamos assistir a ambientes e aplicagdes
que irdo facilitar o acesso a informagéo que sera sensivel ao perfil do utilizador e
adaptavel ao contexto em que esta inserido, como por exemplo, a situagdo
geogréfica, pessoas a que esta ligado, tarefas que esta a realizar, capazes de fornecer
feedback adaptavel ao utilizador e ao contexto. Isto constituird uma mudanca

incalculavel relativamente a forma como se ensina e se aprende e se acede a
informagdo. (MOURA, 2008)

As tecnologias méveis descentralizam os processos de gestdo do conhecimento, e com
isso trazem enormes desafios. Na medida em que entram na sala de aula 0 seu uso ndo pode
ser s6 complementar. E possivel repensar a forma de ensinar e de aprender, colocando o
professor como mediador, como organizador de processos mais abertos e colaborativos.
(MORAN e MASSETO, 2013)

As alteracbes no comportamento e nos habitos sociais deveriam provocar
necessariamente mudancas nos sistemas educativos, mas ndo é exatamente isso que se
verifica na pratica. Um dos dilemas nas escolas hoje é saber se os alunos deveriam ou nao
usar o celular na sala de aula. Esta € uma polémica que tem se acentuado, pois as criangas,

cada vez mais jovens, tem tido acesso ao celular.

O professor hoje se vé envolto por um processo de virtualizagdo aligeirado e muitas
vezes incognito. Novos espacos de leitura e escrita, novos ambientes antes nem imaginados
surgem e muitas vezes se impdem como uma necessidade inquestionavel. Ao mesmo tempo

em que 0 sentimento é de se estar perdido diante desses novos espagos, entende-se a web
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como um local de referéncias, onde ¢ possivel também “se encontrar”, pois se configura como
espaco de aprendizagem, de diversdo, de pesquisa. Lévy (1996) e Lemos (2009) entendem a

web como espacos de informagdo, mas também de conhecimento e aprendizagem.

Esse processo propicia novas formas de aprendizagem especificas com potenciais e
limites que lhes sdo préprios. De acordo com Santaella (2013) por mais relevantes que
possam ser as experiéncias inovadoras de incorporacdo das redes sociais nos processos de
aprendizagem, o maior desafio da educacdo hoje, é o da criacdo de estratégias de integracéo
varios tipos de leitores. A autora nos remete a relacao entre a mobilidade fisica e virtual e seus
impactos, bem como a uma nova modalidade de aprendizagem, a aprendizagem ubiqua.

A mobilidade fisica do cidaddo cosmopolita foi acrescida a mobilidade virtual das
redes. Ambas as mobilidades entrelagaram-se, interconectaram-se e tornaram-se
mais agudas pelas a¢gdes de uma sobre a outra. A popularizacdo gigantesca das redes
sociais do ciberespagco ndo seria possivel sem as facilidades que os equipamentos

mdéveis trouxeram para se ter acesso a elas, a qualquer tempo e lugar.
(SANTAELLA, 2013, p. 21)

Ja a aprendizagem ubiqua, espontanea, contingente, cadtica e fragmentaria
aproxima-se, mas ndo coincide nem mesmo com a educagdo informal e a ndo-
formal. A ndo coincidéncia se deve ao fato de que as condigdes que se apresentam
s8o tdo novas que parecem merecer que seja estabelecida a distin¢do entre educacéo
e aprendizagem. Ou seja, inaugura-se uma modalidade de aprendizagem que é téo
contingencial, inadvertida e ndo deliberada que prescinde da equacdo ensino-
aprendizagem caracterizadora dos modelos educacionais e das formas de educar.
(SANTAELLA, 2013, p. 25)

Em sua abordagem a autora nos explica que uma pessoa equipada com um dispositivo
de conexdo continua, pode saciar a sua curiosidade sobre qualquer assunto a qualquer
momento e em qualquer lugar que esteja. Santaella (2013) vislumbra um novo processo de
aprendizagem sem ensino, a chamada aprendizagem ubiqua, que desafia a educacdo formal a
buscar estratégias de integracdo. Ela traz indagacdes acerca dessa aprendizagem que sdo
cruciais ao se repensar educacdo neste novo cenario. “Como tirar proveito das potencialidades
da ubiquidade para o ensino? Como complementar a aprendizagem ubiqua com aquilo que lhe

falta e que so a educagdo formal pode lhe trazer?”.

A educacdo se depara com os desafios provocados pela sociedade do conhecimento,
com todos os avancos tecnoldgicos e seus impactos sociais, econdémicos e politicos. Nesse
sentido, Moura (2009) nos diz que “neste momento, a escola tem muitos desafios a ultrapassar

e entre eles acolher a tecnologia mével dentro do espago escolar”.
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Para poder enfrentar esses desafios € necessario reconhecer as potencialidades quando
se pensa na integracdo entre mobilidade e educacdo, tais como: realizagcdo de entrevistas,
producdo de imagens, gravacdo de videodocumentarios, uso e desenvolvimento de
aplicativos educativos, utilizacdo de ferramentas de comunicacdo entre os estudantes e 0s
professores, organizacdo da vida escolar em agendas compartilhadas. H& outras formas que
podem ser criadas ou adaptadas em projetos, 0 que seria atrativo para os estudantes.

Isso demonstra a necessidade de uma formacdo docente inicial e continuada que
contemple a articulacdo com as préaticas pedagdgicas que envolvam os dispositivos moveis de
forma mais efetiva. Segundo Moura (2009) “¢ fundamental que os professores tenham
formacdo para o uso das tecnologias digitais com propdsitos pedagogicos, para depois serem

capazes de apresentar e apoiar projectos inovadores com o uso das TIC nas escolas”.

Assim, a partir do estudo realizado neste capitulo sobre os dispositivos moveis

buscou-se sintetizar os principais conceitos no quadro 3, como segue:

Quadro 3 — Conceitos relacionados as tecnologias méveis

Conceito Autor Ano

Inteligéncia coletiva — é uma inteligéncia distribuida por toda parte, | Pierre Lévy 1994
incessantemente valorizada, coordenada em tempo real, que resulta em uma
mobilizacéo efetiva das competéncias.

Virtual — o virtual ndo se opBe ao real, nem ao material. Ainda que ndo esteja fixo | Pierre Lévy 1996
em nenhuma coordenada de tempo e espaco, o virtual existe, ele é real, mas esta
desterritorializado.

Sociedade em rede — sociedade assente numa dimensdo virtual, possivel e | Manuel Castells 2002
impulsionada pelas novas tecnologias, que transcende o tempo € 0 espaco.

Mobilidade — ideia central estd relacionada a comunicacdo e movimento. O | André Lemos 2004
pensamento, a fisica e a informacional-virtual (virtual).

Cultura digital - espago aberto no qual os novos modos de relacionamento e de | Nelson Pretto 2008
intercdmbio de culturas promovem, potencialmente, novas possibilidades de
producdo de conhecimentos e culturas.

Aprendizagem ubiqua — aprendizagem esponténea, contingente, cadtica e | Lucia Santaella 2013
fragmentaria aproxima-se, mas ndo coincide nem mesmo com a educacdo
informal e a ndo-formal.

Elaborado pela autora
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2.3.1 A utilizagéo de dispositivos moveis em sala de aula

Quando se fala sobre a utilizacdo de dispositivos moveis em sala de aula, as opinides
se dividem nas escolas. Ha quem defenda o uso dos dispositivos moveis e, também, os que
alegam que o celular atrapalha a concentracdo dos alunos nas aulas. A restricdo ao uso dos
dispositivos mdveis em sala de aula, em especial o celular, tem gerado um debate bastante

atual.

Na legislacdo estadual, a posicdo adotada pelo Governo do Estado do Parana é
determinada pela Lei n° 18.118/2014, a qual proibe a utilizacdo de qualquer equipamento
eletrénico dentro de salas de aula. De acordo com a lei, os aparelhos s6 serdo permitidos em
classe apenas para fins pedagdgicos, sob orientacdo e supervisao do profissional de ensino.
Segundo informacgdes do Ministério Publico do Estado do Parana, leis ou projetos de lei
semelhantes sdo encontrados em varios estados brasileiros, e nas diferentes instancias

administrativas, que igualmente tratam sobre a proibigdo do uso de celulares em sala de aula.

Ao analisar o assunto deve-se considerar 0 peso e o significado destas barreiras
digitais no ambiente escolar, uma vez que grande parte dos professores, seja em sua formacao
académica ou pessoal, se mantém a distancia das inovacgdes tecnoldgicas. No entanto, ha o
entendimento de que um professor conectado ao seu tempo e sensivel as mudancas da
sociedade atual compreende a necessidade de incluir em sua metodologia uma apropriagao

critica dessa tecnologia a servico de uma educacdo de qualidade. (ARAUJO, 2013, p. 19-28)

A preocupacdo com o tema é mundial, tendo em vista que a UNESCO (2013)
publicou um guia com 10 recomendacdes para 0s governos com foco no desenvolvimento de
politicas publicas que utilizem os celulares como recursos na sala de aula. Em 2014, a
UNESCO promoveu a terceira edicdo do evento direcionado a discussdo desta tematica,
denominado Mobile Learning Week (MLW). Durante o evento discutiu-se 0 cenario da
usabilidade da Tecnologia Movel e os desafios deste uso para aumentar o acesso a Educacéo
de Qualidade para Todos, através de propostas pedagdgicas unidas as ferramentas agregadas a
este recurso. Nesta edicdo o tema foi muito sugestivo “Empoderar professores por meio da

tecnologia”.

Assim sendo, para aprofundar o debate em relacdo a utilizacdo dos dispositivos
moveis em sala de aula, serdo apresentadas as diversas possibilidades e os desafios inerentes a

sua aplicagé@o no processo de aprendizagem.
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2.3.2 As vantagens e desvantagens atribuidas ao uso dos dispositivos méveis

Acreditando que as tecnologias mdveis podem ampliar e enriquecer oportunidades
educacionais, a UNESCO (2014) divulgou as Diretrizes de Politicas para Aprendizagem
Movel, onde expbe recomendacBes para a efetividade do ensinar através do uso das
tecnologias. Além disso, em 2013 apresentou na Segunda Semana UNESCO “Mobile

Learning” um rol com 13 motivos para tornar o celular ferramenta pedagogica, conforme

segue:
1. Amplia o alcance e a equidade em educacéo;
2. Melhora a educacdo em areas de conflito ou que sofreram desastres naturais;
3. Assiste alunos com deficiéncia;
4. Otimiza o tempo na sala de aula;
5. Permite que se aprenda em qualquer hora e lugar;
6. Constroi novas comunidades de aprendizado;
7. Dé suporte a aprendizagem in loco;
8. Aproxima o aprendizado formal do informal;
9. Prové avaliacdo e feedback imediatos;

10.  Facilita o aprendizado personalizado;

11.  Melhora a aprendizagem continua;

12.  Melhora a comunicacao;

13.  Maximiza a relacdo custo-beneficio da educacao.

Com relacdo as principais contribui¢cbes das novas tecnologias Schlemmer et al.
(2007) destacam: o0 acesso rapido a uma grande e diversificada quantidade de informagdes,
viabilizando seu recebimento e envio; a promogao da comunicagéo e a interagdo entre pessoas

distantes geografica e temporalmente, de uma maneira sem precedentes.

Em sintese, “a aprendizagem movel, por meio do uso de tecnologias moveis permitira
aos cidadaos do mundo o acesso a materiais de aprendizagem e informacdes de qualquer lugar
e a qualquer momento” (ALLY, 2009, p. 12). Segundo o autor, com a aprendizagem movel,
os aprendizes serdo empoderados, posto que passam a ter a oportunidade de poder aprender

sempre e onde quiserem. Ao mesmo tempo, 0s educadores podem acessar recursos de
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aprendizagem, assim como usar o celular para se comunicar com os alunos a partir de

qualquer lugar e a qualquer hora.

Se por um lado as possibilidades de uso das tecnologias moveis apresentam-se tao
atrativas, por outro lado, existem, também, desafios a serem superados. Conforme
apontamento no relato de experiéncia sobre a formacdo docente para uso dos dispositivos
moveis na educacdo (CAMARGO, 2015), a falta de atencdo e o mau comportamento dos
alunos sao os pontos mais questionados em se tratando do uso indevido do celular em sala de
aula, pois estdo entre as acbes que prejudicam o andamento das aulas. As alegacGes dos
professores sdo que o uso de celulares dentro de salas de aula prejudica a aprendizagem, pois
0s mesmos responsabilizam o celular por dispersar a atencdo dos alunos, interferindo na

qualidade de aproveitamento das aulas.

Nesse sentido, como pondera Demo (2009), a tecnologia vai bem obrigada, a
dificuldade do uso relaciona-se mais com a metodologia empregada pelo professor. A
necessidade de apropriacdo critica da tecnologia pela educacdo, especialmente na préatica
docente, se apresenta como um dos desafios quando o tema é uso de tecnologia em sala de
aula. (ARAUJO, 2013)

Um argumento utilizado como contréario ao uso do celular em sala de aula é que o
mobile learning se apresenta como um ambiente muito casual e isso também pode dificultar o
aprendizado de coisas novas. A sala de aula, um espaco formal onde os estudantes aprendem
novos topicos, tem sido vista como o0 ambiente mais propicio para novas aprendizagens. Os
dispositivos moveis, por outro lado, sdo utilizados de modo casual, mais voltado a atividades
de lazer e entretenimento. Deste modo, a formalidade da linguagem escolar entra em conflito

com a informalidade da linguagem até entdo utilizada por professores e alunos.

Porém, o enfoque mais negativo reside no potencial que os dispositivos apresentam
para distracdo. Exemplo disso é o toque de um celular, em sala de aula, com variedade de
musicas e estilos (muitas vezes cdmicos), que pode atrapalhar, consideravelmente, o
andamento das acgdes pedagogicas previstas pelo professor. O envio de torpedos com
mensagens de texto é outra distracdo, que embora seja uma pratica silenciosa, tira o foco dos
alunos da aula, e, muitas vezes, € utilizada para envio de respostas de provas ou testes.
Também é preciso considerar os games, mausicas, videos, fotos ou acesso a Internet que

podem comprometer o desempenho dos alunos em sala de aula. (MACHADO, 2012)
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A resisténcia por parte dos estudantes é discutida por Prensky (2010), pois afirma que,
mesmo quando os alunos usam uma determinada tecnologia para uso pessoal, isso nédo
significa que eles queiram usar a mesma tecnologia para fins educacionais, nem significa que

eles saibam como usa-la nesse contexto.

No rol de aspectos a serem superados para uso pedagdgico das tecnologias moveis,
estd 0 excesso de informacfes sem que 0 receptor consiga processa-las para uma utilizagdo
eficiente. Segundo Silva et al. (2013), pesquisas também demonstram que as interacdes
adquirem um nivel bastante alto de complexidade, além de trazer implicagcdes na qualidade de

vida das pessoas por promover a quebra da fronteira entre a vida pessoal e a vida profissional.

Outra questdo relevante a ser considerada é a postura dos professores em relacdo a
essas tecnologias moveis. Nesta perspectiva, Alda (2014, p. 105) demonstra a resisténcia dos
professores frente a essas tecnologias:

No caso da aprendizagem movel, a grande variedade de plataformas, dispositivos e
tecnologias dificulta a unificacdo e a padronizagdo do processo. E necessario muito
tempo de pesquisa, pois a atualizacdo tecnoldgica é muito répida e de complicado

acompanhamento. Além disso, existe a acomodacéo por parte de alguns professores,
provocando a resisténcia a essas novas tecnologias.

Neste sentido, deve-se dar especial atencdo na formacdo do professor para o uso dos
dispositivos moveis, seja inicial como continuada. H& pouco investimento na formacéo
docente para 0 uso das tecnologias, sendo que as iniciativas de formagdo parecem-nos nédo
alavancar o processo de mudanca na metodologia de ensino, que se constitui no ponto

sensivel da questao.
2.4 Tecnologias moveis e a mediacao

A utilizacdo das tecnologias tem sido objeto de estudo e instigado formulagdes
tedricas, experimentacdes e mesmo contribuices teodricas de varios profissionais ligados a
educacdo, como psicologos, pedagogos, e intelectuais. Esses estudos vém modificando
também a maneira de perceber o papel das tecnologias e a renovacao das préaticas culturais a

elas associadas.

Na década de 80 prevaleceram as teorias da cognicdo, que se mantiveram dominadas
por uma visdo individualista, a exemplo daquela de Piaget e funcionalista, como a da

inteligéncia artificial. A aprendizagem neste modelo é percebida como um processo
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individual de construcdo de conhecimentos, principalmente fundada nas interacfes do aluno
com um conjunto de informagdes organizadas, documentos brutos, cursos e recursos
educativos diversos tais como, livros, softwares ou servicos telematicos. Com o tempo,
comecaram a surgir as deficiéncias desta abordagem, seja no ensino programado ou mesmo a
distancia. O isolamento do aluno, em face a uma tela ou a um manual, resultaram na
dificuldade de manter sua motivacdo, que consequentemente, levaram ao abandono dos
estudos. Estas dificuldades s6 seriam remediadas através da mediacdo humana, sob a forma
de um correio eletrénico, de tutoria a distancia ou de encontros presenciais ocasionais.
(PEIXOTO, 2011)

Com o surgimento da Web 2.0 e suas ferramentas, tais como blogs, wikis, podcasts,
etc., o uso de dispositivos mdveis como tablets e celulares ganharam novas possibilidades. O
professor podera se valer dessas novas formas de expressao comunicacdo e interacdo, bem
como enriquecer as praticas pedagdgicas, com atividades que favorecam o trabalho
colaborativo, o estimulo de mdltiplas competéncias cognitivas (ler, escrever, pesquisar,
sintetizar, analisar, avaliar, aplicar, etc.). Além disso, com o aumento da facilidade de uso no
armazenamento de dados, pode se utilizar da criacdo de paginas online, de comunidades de

prética, e estimular a criatividade de seus alunos entre outras possibilidades.

Estas novas possibilidades tém levado diversos autores a repensar as teorias de
aprendizagem, uma vez que é preciso reconhecer como essa nova dinamica envolve as acoes
de ensinar e aprender. No quadro 4 sdo apresentadas resumidamente as teorias de

aprendizagem contemporaneas que mais se destacam no uso dos dispositivos moveis.

Quadro 4 — Teorias de aprendizagem que se aplicam ao uso dos dispositivos méveis

Teorias Definicdes Foco
Conectivismo Aprender é processo de conectar nos Diversidade de fontes de informagéo no
especializados ou fontes de aprendizado mdvel;
informacdo (Siemens, 2004) Conectando nos especializados;

Fontes de informacao;

Facilitar a aprendizagem continua;
Atividades de gerenciamento de
conhecimento;

Tomada de decis@es.
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Aprendizagem situada

A aprendizagem ndo é apenas a
aquisi¢do de conhecimento por
individuos, mas sim um processo de
participacdo social (Lave e
Wenger,1991)

Contexto social e aprendizagem dependente
de participacdo social;

Auténtica atividade de dominio;

Interacdo social colaborativa;

Atividades cooperativas;

Modelagem experiente;

Tutoria situada;

Comunidades de pratica.

Teoria da Atividade

A aprendizagem ocorre com trés
fungdes — envolvendo um sujeito (os
alunos), um objeto (a tarefa ou
atividade) e ferramentas ou mediando
artefatos e comportamentos humanos
estdo situados dentro de um contexto
social que influencia suas aces
(Vygotsky, 1987)

Dadidov (1988)
Engestrom (1999)

Aprendizagem mével depende de a¢des do
usuario em contexto social;

Participagdo ativa;

Contexto social;

Atividades.

Fonte: adaptado de Knittel (2014)

Para estabelecer o embasamento tedrico necessario a compreensdo da aprendizagem

com dispositivos mdveis consoante a perspectiva deste trabalho, levou-se em consideracao as

seguintes etapas:

e arealizacdo de um estudo preliminar envolvendo essas abordagens;

e 0 reconhecimento da mediacdo como elemento fundamental no processo de

aprendizagem;

e aimportancia da funcdo dos recursos materiais (dispositivos mdveis) na educacéo.

Na sequéncia serdo apresentados os resultados obtidos com o estudo preliminar,

informacBes que se revelaram decisivas quanto a aplicabilidade neste trabalho das teorias de

aprendizagem mencionadas no quadro 4.

a) Vis0es criticas sobre o conectivismo

O conectivismo tem um papel importante no aparecimento e no desenvolvimento de

novas pedagogias, porém ndo é consensualmente aceite enquanto teoria da aprendizagem.

Criticas adensadas se encontram nos trabalhos de Kerr (2007), Kop e Hill (2008) e Verhagen

(2006).

Kerr e Verhagen alegam que as ideias centrais as quais se fundamenta o conectivismo

foram anteriormente contempladas pelas principais teorias de aprendizagem. Para Verhagen
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(2006), esta proposta situa-se ao nivel da pedagogia e do curriculo, mas nunca ao nivel de
uma teoria global da aprendizagem. Ainda nesse sentido, Kop e Hill ponderam se o

conectivismo oferece uma nova teoria da aprendizagem.

Uma mudanca de paradigma pode estar em curso na teoria educacional e uma nova
epistemologia pode estar emergindo, mas ndo parece que as contribuicbes do
conectivismo para 0 novo paradigma garantam que este seja tratado como outra
teoria da aprendizagem. No entanto, o conectivismo tem importante papel no
desenvolvimento e na emergéncia de novas pedagogias, nas quais 0 controle esta
saindo do tutor em direcdo a um aprendiz cada vez mais auténomo. (KOP e HILL,
2008)

Um aspecto que gera muita polémica em relagdo ao conectivismo diz respeito ao
postulado de que a aprendizagem ndo se encontra apenas no individuo e pode residir em
dispositivos ndo-humanos. Para Verhagen (2006) nada ha de novo em se usar o conhecimento
que estd armazenado em aparelhos ndo-humanos, assim o é com os livros que compensam as
limitacbes da memoria ao armazenar informagdes. Desta maneira, a seu ver, 0s sistemas de
softwares referenciados em Siemens (2004), tratam-se de modernas ferramentas que assumem

algumas tarefas cognitivas de pessoas na geracdo do conhecimento.

Ainda entre as reservas encontradas sobre o conectivismo destacam-se as ponderagdes
de Sobrino Morras, que reforca entre outros o papel da mediacdo através do dialogo, como
também questiona a capacidade dos alunos aproveitarem as possibilidades pedagdgicas da

aprendizagem em rede.

... a estrutura interconectada da informacao nas redes ndo é um aspecto essencial da
aprendizagem; a aprendizagem é uma experiéncia mediada pelo dialogo; a
desinstitucionalizacdo a formagdo carece de respaldo em pesquisa; 0 dominio
tecnolégico dos alunos ndo garante que sejam capazes de aproveitar as
potencialidades da web 2.0; as metodologias adequadas aos novos entornos (como a
aprendizagem colaborativa) devem situar-se no plano dos meios e ndo dos fins.
(SOBRINO MORRAS, 2011, p.134)

Em sintese, para 0 conectivismo o importante sdo as novas condi¢bes de
aprendizagem que envolvem abundancia de informac&o, redes e conectividade. A partir da
analise destas controversias o entendimento é que para que 0 conectivismo seja sustentado

como teoria de aprendizagem se fazem necessarias mais discussdes e pesquisas.
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b) Aprendizagem situada e educacéo escolar

Para relacionar a aprendizagem situada com a educacdo escolar, optou-se por
exposicao de alguns contrapontos com a aprendizagem tradicional. A primeira € vista como
um processo de participacdo e interagcdo, enquanto a segunda abrange a cogni¢do. O
conhecimento da aprendizagem tradicional € cientifico, disciplinado, tedrico, sistematico e
geral, enquanto o conhecimento na aprendizagem situada é senso comum, limitado,
indisciplinado, baseado numa experiéncia restrita, anedotica e ad hoc, sempre destinado a ser
particular mais que genérico. (FOX, 1997)

Para Hoy, Miskel e Tarter (2015) “aprendizagem situada enfatiza que o mundo real
ndo é como estudar na escola. Mais parece um aprendizado em que novatos assumem, com 0
apoio de um experiente guia e modelo, cada vez mais responsabilidade até serem capazes de
funcionar de forma independente.” Os autores expressam de forma contundente aspectos da
aprendizagem situada colocando-a no contexto organizacional, relacionando com o
aprendizado nas fabricas, nos escritorios corporativos ou até mesmo em torno de uma mesa de

jantar.

Por Gltimo ressalta-se a caracterizagdo da comunidade de pratica. H& que se considerar
que um grupo nao representa exatamente uma comunidade de pratica quando ndao contempla
as dimensdes que a caracterizam. Quando o engajamento das pessoas nao € espontaneo,
guando inexiste partilha mutua de experiéncia intimamente conectada a uma pratica, quando
0s objetivos do grupo ndo emergem da vontade de seus membros ou nao estdo conectados
com o desenvolvimento da expertise num dominio de conhecimento, um grupo ndo alcanca a
condicdo de comunidade de pratica. (SOUZA-SILVA & DAVEL, 2007, p. 63).

Caracteristicas como a informalidade, a integracdo com o trabalho, o desenvolvimento
mediante a necessidade e a énfase no saber fazer colocam essa abordagem mais proxima do
campo dos estudos organizacionais, muito embora existam trabalhos como o de Fantin (2015)
gue colocam a aprendizagem situada como proposta metodoldgica para integrar 0s
dispositivos moveis na didatica. Segundo Fantin (2012) a pesquisa sobre 0s usos de
dispositivos moveis dentro e fora da escola revela diferentes estilos de aprendizagem:
autoaprendizagem, aprendizagem colaborativa entre pares, aprendizagem dirigida por

professores que dependem sempre da proposta, do momento e lugar das mediagdes.
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c) Teoria da atividade e suas possibilidades

A teoria de aprendizagem fundamentada em Vygotsky é a que demonstra maior
consonancia com o potencial cognitivo das tecnologias moveis. A teoria da atividade (TA)
fornece um quadro conceitual para descrever a estrutura, o desenvolvimento e o contexto do
aprendizado por meio de dispositivos moveis. Na literatura, diversos autores tém apontado
fatores que justificam a adocdo da TA como base tedrica para os estudos que envolvem as
tecnologias como ferramentas mediadoras (DANIELS, 2003; ENGESTROM, 1999;
SHARPLES ET AL., 2005; WAYCOTT ET AL., 2005; UDEN, 2007; LIAW ET AL., 2010).

A teoria da atividade foi adotada como norteadora deste estudo, por ser uma teoria que
contempla a motivacdo, a mobilidade, a mediacdo por instrumentos, além de que teoriza a

aprendizagem como um processo construtivo e social (SHARPLES et al, 2005).

Da mesma forma, essa teoria se preocupa com o desenvolvimento e fungdo da
consciéncia do individuo, ou seja, com a maneira de ele se perceber como protagonista do
processo de aprendizagem. Isso justifica e reforca a preocupacdo deste trabalho com a
formacdo de um profissional criterioso e reflexivo, capaz de explorar o uso dos dispositivos

maoveis no processo de aprendizagem.

Este trabalho se valeu da 2% e 32 terceira geracdes desta teoria, sendo que a analise foi
pautada principalmente nos postulados de Engestrom (1999; 2001; 2007). Na sequéncia sera

apresentada uma revisao de literatura acerca da teoria da atividade.

2.4.1 Sobre a Teoria da Atividade

A teoria da atividade teve origem na escola psicologia historico-cultural russa iniciada
por L. S. Vygotsky (1896-1934), A. N. Leontiev (1904-1977) e A. R. Luria (1902-1977) no

inicio do século XX.

A visdo da psicologia histérico-cultural pretendia preencher uma lacuna existente com
relacdo ao funcionamento e desenvolvimento da mente humana. No comego do século XX
havia duas linhas de raciocinio distintas, a psicologia como ciéncia natural e a psicologia
como ciéncia mental, que promoviam constantes pesquisas € buscavam, respectivamente, a
descricdo de fendbmenos inerentemente externos e internos & mente. Assim, enquanto a
primeira procurava explicar 0s comportamentos ndo-intencionais, a segunda preocupava-se

basicamente com os de ordem intencional. (OLIVEIRA, 2009)
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Os estudos de Vygotsky vieram abalar esta estagnacéo, a medida que demonstraram a
mediacdo social no desenvolvimento das fungGes psicoldgicas superiores. Para Oliveira

(1997), trés sdo os pilares dessa nova abordagem:

e as funcBes psicoldgicas tém um suporte bioldgico, pois sdo produtos da atividade
cerebral;

e 0 funcionamento psicologico fundamenta-se nas relag@es sociais entre os individuos e
0 mundo exterior, as quais se desenvolvem num processo historico;

e arelacdo homem/mundo é uma relacdo mediada por sistemas simbolicos.

Vygotsky (1989, p. 18) demonstrou que “a verdadeira trajetoria de desenvolvimento
do pensamento ndo vai no sentido do pensamento individual para o socializado, mas do
pensamento socializado para o individual”. Tal constatacdo permitiu a compreensdo de que o
pensamento ndo é formado com autonomia e independéncia, mas sob condigdes
determinadas, sob a mediagdo dos signos e dos instrumentos culturais que se apresentam

historica e socialmente disponiveis.

Oliveira (1997, p. 33) destaca o papel da mediacdo nos estudos de Vygotsky:

[...] o processo de mediacdo, por meio de instrumentos e signos, € fundamental para
o desenvolvimento das func¢des psicoldgicas superiores, distinguindo o homem dos
outros animais. A mediacdo é um processo essencial para tornar possivel atividades
psicoldgicas voluntérias, intencionais, controladas pelo préprio individuo.

A mediacdo é um conceito fundamental da teoria da atividade, concepcao representada
pelo tridngulo equildtero — em que nos vértices tem-se 0 sujeito, o objeto e artefatos
mediacionais (ferramentas e signos/linguagens), relacGes entre 0s seres humanos e 0 seu
envolvimento (fisico, social e cultural). Para Engestrom (2002), o modelo demonstrado na

figura 1 ilustra o que considera ser a primeira geracao da TA, centrada na ideia de mediacao.

Figura 1 — Modelo da a¢do mediada

ARTEFATOS MEDIADORES

SUJEITO OBJETO

v,
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A segunda geragdo da TA é fruto das contribuicbes de Leontiev (1978) e de
Engestrom (1999) Mesmo em épocas diferentes, os dois autores a partir dos pressupostos de
Vygotsky, observaram a atividade na perspectiva da comunidade social. Leontiev
desmembrou o conceito de atividade em acdes e operacdes, por sua vez, Engestrém ampliou a

proposta inicial de Vygotsky centrada no individuo.

Ainda a partir do trabalho de Leontiev (1978), observou-se a importancia do aspecto
motivacional, uma necessidade subjetiva para que a atividade ocorra e um carater objetivo da

mesma, isto €, certo nimero de procedimentos performativos orientados para sua realizagéo.

Engestrom entdo expandiu a representacdo original triangular, pois seu propdsito era
“possibilitar um exame dos sistemas de atividade no nivel macro do coletivo ¢ da
comunidade, em preferéncia a um nivel micro de concentracdo no agente individual operando

com ferramentas” (DANIELS, 2003, p.118). Este modelo esta representado na figura 2.

Figura 2 — Esquema representativo dos elementos de um sistema de atividade

Artefatos Mediacionais

Objeto

» Resultado

Divisao do Trabalho

Comunidade

Fonte: a partir de Daniels (2003)

No modelo proposto por Engestrom (1999) houve a mudanca de foco ao incorporar as
estruturas sociais que agem, elas mesmas, para organizar e restringir a propria atividade. Esta
visdo é considerada como a segunda geracdo da TA, pois busca representar os elementos

coletivos pela adigéo dos elementos comunidade, regras e divisao do trabalho.

Essa segunda versao recebeu criticas por ndo conseguir dar conta de explicar o que
ocorre quando diferentes sistemas de atividade interagem e entram em conflito. Em resposta,
Engestrom formulou entdo uma nova proposta que constituiu a terceira geracdo da TA. A
inten¢do foi “desenvolver ferramentas conceituais para compreender os didlogos, as multiplas

perspectivas e redes dos sistemas de atividade interativa” (DANIELS, 2002, p.121). Para
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Engestrom, a atividade ¢ “alcangada pela negociacdo, pela orquestracdo e pela luta constante

entre diferentes metas e perspectivas de seus participantes” (DANIELS, 2002, p.119)

Para Tavares (2004), as inovacdes introduzidas neste modelo consistem no
estabelecimento de redes de sistemas de atividade e na analise tanto das relacGes internas dos
sistemas quanto das interacdes e interdependéncias entre eles. A figura 3 demonstra a terceira
geracgdo proposta por Engestrom considerando os artefatos tecnolégicos como mediadores.

Figura 3 — Modelo da teoria da atividade de Gltima geracéo aplicado ao uso do tablet

(Artefatos Mediadores)
Tablets, livros, anotagdes. pesquisas na internet,
familiares, colegas etc..

(Cbjeto)
Pr:c-e:so (Resultado)
(Sentido) =
(Sujeito) Desenvolvimento Incor%{;ra;au
Fr:fIEIJSI::}ETES SHe , conhecimento
Coordenadores (Significado) Dfer::éi‘?apela
Autonomis; Nogéo de
Equipe; Gestde de
responsabilidade:
social e cultural,
(Regras) (Comunidade) (Divisao do trabalho)
Acordos de Utilizagao Familia e Escola. Professor, Educande,
Pericdos, disciplinas, locais, (Professor, Alunos, Coordenadores, Orientadores,
acessibilidade, usos etc.) Coordenadores, Orientadores,

Diregdo, TI+TE, Fornecedores, Pais

Direcdio, Familia etc.) ete

Fonte: Mendes (2012)

Com o passar do tempo, houve um processo evolutivo que deu visibilidade a
complexidade inerente aos sistemas de atividade, bem como ampliou a complexidade da

prépria teoria.

Resumidamente, a teoria da atividade sustenta a ideia que o comportamento do
individuo é governado ndo apenas do interior, sobre a base de suas necessidades logicas e de
suas funcbes psicologicas, mas também do exterior, pela criacdo e utilizacdo de objetos
culturais, os chamados artefatos. Assim, 0s instrumentos, as maquinas e 0s métodos

desempenham um papel de mediador entre o sujeito e o objeto de sua atividade.

Dada a extensdo e a complexidade do estudo dessa tematica, procurou-se dar énfase a

mediacéo tecnoldgica presente nos processos educativos envolvendo as tecnologias.
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2.4.2 A mediagao por meio dos dispositivos moveis

O uso de dispositivos mdveis permite interagir socialmente, possibilitando a
construcdo de conhecimento de diferentes formas, dinamicas e colaborativas. Diante disso,
percebe-se a necessidade de criar ou adaptar praticas de ensino que se considere um ambiente

em que a educacéo e as tecnologias se interconectem.

Cabe salientar que, as tecnologias ndo sdo apenas objetos técnicos, mas artefatos
culturais, artefatos simbdlicos que se configuram por meio de relagdes reciprocas com 0s
sujeitos e as praticas sociais, € preciso levar em conta que tais tecnologias proporcionam
alteracOes significativas em nossa maneira de lidar com a informagdo e conhecimento, as

quais proporcionam situagdes pedagdgicas particulares. (PEIXOTO, 2012)

De acordo com essa abordagem, as tecnologias superam a visdo reducionista, em que
sdo consideradas apenas “recursos para a¢cdo”. Assim, passam a condi¢cdo de um sistema que

coloca em relagdo usuério, ferramenta, conhecimento, situacéo e contexto.

Segundo Porto (2012):

As ferramentas tecnoldgicas propiciam aprendizagem e comunicagdo, e por meio da
mediacdo do sujeito com ele proprio, do sujeito com outros sujeitos, instituicdes e
servicos e do sujeito com a enorme potencialidade que a ferramenta e os aplicativos
Ihe oferecem independentemente do tempo e do espaco, onde estejam inseridas.

(PORTO, 2012, p. 169)

A autora destaca o papel das ferramentas tecnolédgicas na aprendizagem, caracteriza as
relagbes de mediacdo entre 0s ““sujeitos” demonstrando as varias possibilidades, bem como

faz referéncia as reconfiguracfes de tempo e espaco.

No sentido de proporcionar um melhor entendimento, os pilares da TA e seus

pressupostos foram organizados no quadro 5.

Quadro 5 — Pilares da Teoria da Atividade e seus pressupostos

Pilares Pressupostos

Conceito de sintese | O fruto da interagdo entre elementos em uma atividade corresponde a sintese dos mesmos,

um item novo, previamente ausente.

Contexto social As acOes e formagdes humanas se ddo de modo social, ou seja, o ser humano é parte
integrante de uma sociedade [ou comunidade] especifica que lhe fornece os subsidios

culturais para sua integracdo na mesma.
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Objetivo O objetivo de uma atividade é o que norteia e justifica 0 conjunto de a¢des empreendidas
pelo sujeito-agente. Constitui a finalidade principal de suas operacGes em um contexto

especifico. O objetivo é de ordem exterior, acional-performativo.

Mediacédo No sistema da TA, os artefatos tecnolégicos desempenham uma fungdo mediadora ao
auxiliarem o agente da atividade (sujeito) na realizacdo de seu objetivo (objetivo da

atividade).

Motivacgdo A acdo do homem, além de ser intencional e contextualizada, é motivada, ou seja, ha um
proposito e necessidade pré-definidos que o impulsionam, sendo feita através do uso de

artefatos mediadores. A motivacéo é de natureza inferior, subjetiva.

Fonte: Silva (2011)

Estabelecidos os aspectos tedricos necessarios sobre os dispositivos moveis, a cultura
digital, bem como os elementos-chave da TA, chegou o momento de passar as questdes
relativas a formacédo docente, formacéo continuada e as politicas publicas no Parana.

2.5 A formacéao docente para o uso dos dispositivos moveis

O desenvolvimento de uma consciéncia critica
que permite ao homem transformar a realidade
se faz cada vez mais urgente.

(Paulo Freire, 1981)

Pesquisas da UNESCO (2014, p. 33) mostraram que, sem orientacdo e capacitacdo, 0s
professores frequentemente utilizam a tecnologia para “fazer coisas velhas de formas novas”,
ao invés de transformar e melhorar abordagens de ensino e aprendizagem. A respeito da
formagdo de professores a UNESCO, em suas Diretrizes de politicas para aprendizagem
movel, alerta para a forma como os professores tendem a se apropriar das tecnologias, e

ressalta a importancia do investimento governamental na formacéo de professores.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacdo Inicial e Continuada dos
Profissionais do Magistério da Educacdo Basica (Brasil, 2015), documento aprovado pelo
Conselho Nacional de Educagdo em 09 de junho de 2015, ao tratar da Base Comum Nacional
e organicidade da formacdo indica que para a melhoria da formacéo ela deve conduzir o(a)
egresso(a):

VI - ao uso competente das Tecnologias de Informacdo e Comunicagédo (TIC) para o

aprimoramento da pratica pedagdgica e a ampliacdo da formacéao cultural dos (das)
profissionais do magistério e estudantes. (BRASIL, 2015)
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Especificamente ao abordar a formag&o continuada, as diretrizes curriculares nacionais
orientam que a mesma decorre da concepcdo de desenvolvimento profissional dos
profissionais do magistério e que leva em conta: Il - a necessidade de acompanhar a inovacéao

e o desenvolvimento associados ao conhecimento, a ciéncia e a tecnologia.

Segundo Piconez (2008), para que as tecnologias mdveis sejam realmente integradas
ao ambiente de sala de aula, deve haver uma mudanga no curriculo que permita que o
processo de ensino aprendizagem seja amenizado pela flexibilidade e autonomia nas escolhas
e selecdo das informacdes na construcdo de qualquer conhecimento. Com a mudanga no
acesso as informacBes que os alunos tém fora da sala de aula, deve-se considerar que eles

podem continuar aprendendo de acordo com suas necessidades individuais.

E preciso que o educador passe a apropriar-se da cultura digital, a “utilizd-la na
prépria aprendizagem e na préatica pedagdgica e refletir sobre por que e para que usar a
tecnologia, como se da esse uso e que contribuicdes ela pode trazer a aprendizagem e ao
desenvolvimento do curriculo” (ALMEIDA, 2010, p.68).

O desafio a ser vencido é o de integrar os dispositivos moveis de forma critica e trazer
de fato a cultura digital para a escola e demais espacos de aprendizagem (sejam eles formais
ou informais). Tal enfrentamento passa fundamentalmente pela formacdo seja inicial ou

continuada de docentes.

No atual contexto historico, social, cultural, tecnoldgico e midiatico ndo basta oferecer
mais e melhores formag6es sem repensar os modelos existentes. Nesse viés, Padilha (2013)

sinaliza que a formacdo deva considerar a mudanca de paradigmas.

Faz-se necessario criar desenhos disruptivos de formacdo para que docentes e
escolas incorporem uma verdadeira mudanga de cultura, de modelo mental,
incorporando e ampliando caracteristicas que ja se observam de forma incipiente nas
praticas espontaneas dos professores apontadas nos dados da pesquisa TIC
Educacéo. Do contrario, a predisposi¢do verificada entre docentes para a adogdo das
tecnologias nao sera revertida em melhoria da qualidade educativa. A base para o
desenho de novas formacGes deve ser a compreensdo da mudanca de paradigmas
que 0s usos sociais das tecnologias vém provocando em relagdo a processos de
comunicacdo e de construcdo de conhecimentos.

Diante do explicitado, a questdo que salta aos olhos é em relagdo a importancia desta
ruptura e 0 mais relevante, considerar se ha a pretensao em aprofundar, ampliar e melhorar os

processos e 0s resultados das formacdes docentes para uso das tecnologias maéveis.
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2.5.1 A formacao continuada para o uso dos dispositivos moveis na

educacdo publica: outras experiéncias no campo de estudo

Sobre o papel da formacgdo continuada cabe aqui investir uma reflexdo, mesmo que
sucinta, sobre a relacdo com a cultura digital, em especial dos dispositivos moveis alvo de

politicas publicas na atualidade, o “tablet educacional”.

Mesmo as tecnologias mdveis sendo tdo presentes na vida da maioria das pessoas,
com os professores ndo seria diferente? O estudo de Quaresma et al., publicado em 2014,
demonstra que isso ndo é exatamente uma realidade encontrada na rede publica no pais. Em
seu trabalho, que foi realizado na cidade de Cruz Alta-RS intitulado “Tecnologias na
educacdo: inclusdo digital dos professores da rede estadual a partir da implementacdo do
programa tablet educacional”, constatou-se que 50% dos professores conheciam o tablet e
40% conhecia um pouco sobre sistema operacional Android. A outra metade desconhecia o

tablet, somente sabia da sua existéncia no mercado tecnolégico.

Giacomazzo ¢ Fiuza (2014) apresentam dados importantes no estudo “A implantagao
do tablet educacional na perspectiva dos professores sobre a insercdo dos tablets educacionais
a partir da percepcdo dos contemplados nessa politica”, realizado nas escolas da regido do
Extremo Sul de Santa Catarina. Sobre saber ou néo utilizar o tablet em sala de aula 36,36%
dos professores responderam que ndo sabem utiliza-lo, porque ndo tiveram cursos de
capacitacdo e falta tempo para 0os mesmos, 22,27% responderam que sabem mais ou menos,
porque nao receberam orientacdo sobre o uso do tablet ou que nunca utilizaram. Os motivos
sdo varios, um deles justifica que estava de licenca e ndo teve tempo, outro porque o aparelho
quebrou ndo voltou do conserto e o Ultimo nunca utilizou porque ndo sabe. Quanto uso do
recurso tablet para auxiliar no processo de ensino e aprendizagem 84,10% dos professores

responderam que nao utilizam os tablets como material didatico ou ferramenta.

Assim, ha que se considerar os dados destas pesquisas com base no referencial da
analise critica do discurso e no conceito-chave de recontextualizagdo, bem como as
contribuicdes relevantes de Barreto (2004) sobre como a cultura digital determina

modificagdes decisivas no processo formativo dos professores.

N&o se trata de definir o que vem antes, se a tecnologia ou o conhecimento e a

reflexdo pedagdgica, eles devem acontecer concomitantemente. Também néo resolve teorizar
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sobre tecnologias mdveis sem estar em contato com elas. A a¢do do governo é importante,
entretanto como ela esta sendo realizada é que vai implicar nos resultados e no impacto na

educacéo.

2.5.2 Os dispositivos maveis e as politicas publicas no Estado do Parana

De acordo com o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo — FNDE (2013),
0 uso do Tablet Educacional € uma acdo do Programa de Formacdo do Prolnfo Integrado,
voltada para o uso didatico-pedagogico das tecnologias de informagdo e comunicacdo no

cotidiano escolar.

Com o propésito de garantir as condi¢fes de acesso as novas tecnologias de
informacdo e comunicagdo nos contextos social, académico e escolar aos professores e
estudantes das escolas publicas do pais, 0 Ministério da Educacao disponibiliza através do
Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo Integrado), por meio do FNDE, o
Tablet Educacional. (FNDE)

A Coordenacdo Regional do Proinfo tem o compromisso de implementar o0s
programas de inclusao sociodigital advindos da Secretaria de Estado da Educacéo, da parceria
desta com o Ministério da Educacdo — MEC, para atendimento a demanda de formacao
continuada dos profissionais da educacdo e de suporte técnico a instalacdo e manutencdo do
parque tecnoldgico da rede publica estadual de ensino paranaense. A SEED/PR atribuiu essa
coordenacao a Diretoria de Tecnologia Educacional — DITEC, que a época, orientou a acdo de
distribuicdo através das 32 Coordenagdes Regionais de Tecnologias Educacionais (CRTE’s)
em todo o Estado. Os assessores técnicos e pedagdgicos de cada CRTE foram os agentes
responsaveis pela entrega aos professores, indicacdo do CPF e orientacdo do desblogqueio no
Portal do FNDE”.

Entre 2013 e 2014, houve a distribuicdo Tablets Educacionais aos professores,
diretores e pedagogos, que atuam na rede publica estadual de ensino no Estado do Parana. Os
critérios de selecdo para entrega do tablet educacional eram: ser do quadro préprio do

magistério (professor concursado) e estar em efetivo exercicio.

> http://www.fnde.gov.br/tableteducacional/inicio
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No municipio de S8 José dos Pinhais, que pertence a Regido Metropolitana de
Curitiba, foram entregues nestas duas etapas de distribuigdo cerca de oitocentos tablets. O

municipio conta com 29 escolas estaduais e atende aproximadamente 30 mil alunos®.

2.5.3 A formacao continuada para o uso dos dispositivos moveis no Parana

Em 2013, a Secretaria de Educacdo do Parana — SEED/PR, por meio das formagoes
realizadas pelas Coordenacdes Regionais de Tecnologias Educacionais, capacitou o0s
professores para o Uso do Tablet Educacional. Eram oficinas realizadas na modalidade
presencial, constituidas de 4 encontros, perfazendo a carga horaria de 16 horas. A certificacao,
valida para fins de avanco, foi vinculada a frequéncia de 100% nos encontros presenciais e

realizacdo das atividades propostas.

O plano de ac¢do da oficina Uso do Tablet Educacional, foi o resultado de um projeto
coletivo, no qual os assessores pedagogicos de todas as CRTEs foram envolvidos. Para isto,
utilizou-se a plataforma e-Proinfo’ para o debate e a construc&o do plano, que consta no anexo
A.

Em S8o José dos Pinhais foram realizadas 9 oficinas, contando com uma grande
procura por parte dos professores. Em cada oficina foram ofertadas 15 vagas, conforme
orientacdo da Diretoria de Tecnologia Educacional — DITEC. As inscrigdes foram divulgadas
amplamente por e-mail as escolas e publicadas no site do Nucleo Regional da Educacdo da
Area Metropolitana Sul. Os professores interessados se inscreveram pelo link num formulario
disponibilizado no Google Docs. Os dados referentes ao nimero de vagas ofertadas, de

inscri¢des e de concluintes constam na tabela 1.

Tabela 1 — Indicadores de participacéo nas oficinas de Uso do Tablet Educacional

Total de vagas ofertadas NUmero de inscritos NUmero de concluintes

135 110 76

Fonte: CRTE AMSul

® Dados retirados do site http://www.consultaescolas.pr.gov.br

O Ambiente Colaborativo de Aprendizagem (e-Proinfo) é um ambiente virtual colaborativo de aprendizagem
que permite a concepcao, administracdo e desenvolvimento de diversos tipos de agdes, como cursos a distancia,
complemento a cursos presenciais, projetos de pesquisa, projetos colaborativos e diversas outras formas de apoio
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Os nameros acima demonstram que houve ndo s uma grande procura, mas também
uma boa participagdo dos professores, ja que 70% dos inscritos chegou a concluir a oficina.

Esse € uma informacéo de grande relevancia para este estudo.

Observou-se que a maioria dos professores que participou destas oficinas tinha pouco
ou nenhum conhecimento sobre o tablet. Esses dados se confirmam na pesquisa em que 45%
dos professores afirmaram chegar ao curso sem saber fungdes bésicas do equipamento. Os
professores que ja tinham maior dominio, o correspondente a 18% do total, vieram em busca
de ampliar seus conhecimentos em relacdo ao manuseio do equipamento. As atividades com
os aplicativos e uso da cadmera foram sem ddvida as mais populares e despertaram muito a
curiosidade de todos. Nos encontros finais percebeu-se que estavam mais seguros e alguns até
se arriscaram a usar o tablet em sua pratica, tais como o registro de atividades em foto e video

e a indicacdo para os alunos de aplicativos com fins educacionais.

No ano de 2014 a proposta sofreu mudangas se voltou ao estudo sobre a utilizagdo dos
dispositivos moveis na educagdo, numa perspectiva de aprofundamento tedrico-pratico sobre
o tema. A modalidade ofertada foi semipresencial e utilizou um ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) e a metodologia Webquest. A proposta do curso Aprendizagem com

Mobilidade é detalhada no anexo B.

O processo de inscri¢cdo dos professores aconteceu de forma diferenciada a cada uma
das 3 edicdes. Por ser uma iniciativa inovadora, a Coordenacdo Regional de Tecnologias
Educacionais da Area Metropolitana Sul optou por convidar os participantes concluintes do
curso “Uso do Tablet Educacional” ofertado no ano de 2013. A intengdo era garantir que os
professores inscritos ja tivessem o perfil de usuarios e que possuissem 0s conhecimentos
basicos de um dispositivo mdvel. Para a segunda turma a instituicdo ampliou o numero de
vagas e divulgou amplamente as inscri¢fes através do Portal Dia a Dia Educacdo. Na terceira
turma mantiveram-se o nimero de vagas da edi¢do anterior, no entanto a divulgagéo foi de

forma direta com as escolas da abrangéncia por e-mail e pelo site.

Na primeira turma, que contava com professores convidados, percebeu-se que a

maioria ndo utilizou o tablet educacional ap6s a participacdo no curso anterior. Entre as

a distancia e ao processo ensino-aprendizagem. Fonte: http://portal.mec.gov.br/par/114-conhecaomec-
1447013193/sistemas-do-mec-88168494/138-e-proinfo
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justificativas para 0 ndo uso, a insatisfacdo com o baixo desempenho do equipamento foi a
mais citada. Dentre os professores que se disseram usuarios da tecnologia mével predominou
0 uso de notebook, seguido de alguns que apOs o curso sentiram-se motivados pela

participacdo e decidiram adquirir um smartphone.

Nas outras duas turmas o perfil dos participantes variou muito, pois havia desde
professores que ndo tinham os conhecimentos basicos dos dispositivos até e aqueles que
apresentavam bom grau de autonomia no uso. Os indicadores de participacdo constam na
tabela 2.

Tabela 2 - Indicadores de participagdo no curso Aprendizagem com Mobilidade

Total de Concluintes N&o-concluintes Percentual de

inscritos evasao
Oferta 1 21 17 4 19%
Oferta 2 20 8 12 60%
Oferta 3 20 8 12 60%

Fonte: CRTE AMSul (2014)

Nas ofertas 2 e 3 houve um elevado percentual de desisténcia, sendo que o perfil da
maioria destes era o de professor atuante em sala de aula. Este é um detalhe importante, uma
vez que os concluintes eram na sua maioria professores que estavam fora de sala de aula,
exercendo funces administrativas na Secretaria Estadual da Educacdo. Considerou-se como
ndo concluintes os que sO se inscreveram e ndo frequentaram nenhum momento e 0s que
compareceram na etapa presencial e ndo deram sequéncia as atividades no ambiente. Nas
acOes de resgate por e-mail e telefone os relatos foram muito parecidos, a expectativa inicial
em relagdo ao curso era muito diferente das necessidades pessoais, que no caso era o de

aprender a manusear 0 equipamento com maior autonomia.

Diante desse cenario, verificou-se a necessidade de repensar as propostas de
capacitacdo até entdo apresentadas considerando a diferenca nos modelos de formacéo, as
necessidades apresentadas pelos docentes, o referencial tedrico sobre a utilizacdo dos
dispositivos mdveis, a apropriacdo de tecnologia movel & luz da Teoria da Atividade. Com
isso, pretende-se romper com as barreiras fazendo com que se alcance o uso dos dispositivos

moveis na pratica pedagogica.
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3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Neste capitulo é apresentada a trajetoria da pesquisa, composta pelas caracteristicas
metodoldgicas, atividades desenvolvidas no objeto de investigagdo, desenvolvimento das
etapas, elaboracdo e aplicacdo do questionario, dados levantados atraves da observacgéo direta
e das entrevistas. Tal percurso conduziu para o objetivo central da pesquisa, que consiste na
elaboracdo de uma proposta de formacdo docente para o uso dos dispositivos moveis na rede
publica de ensino.

3.1 Caracteristicas gerais

A implantacdo das politicas publicas para o uso dos dispositivos mdveis no Estado do
Parana nos instigou a analisar a formacdo continuada em relacdo ao uso dos dispositivos
moveis. Os desafios e oportunidades da integracdo de dispositivos mdveis, como os tablets e

os smartphones no processo de formacédo docente se constitui um tema recente na educacéo.
A questdo da pesquisa passa pelos seguintes questionamentos:

e Quais as caracteristicas relevantes da formacdo para 0 uso dos dispositivos

maoveis sob o ponto de vista dos professores?

e A formacao docente ofertada vai de encontro com as necessidades e o perfil do

publico-alvo?

e O que é necessario para que uma formacao seja capaz de transformar a pratica

pedagogica?

Mas de que modo estas questdes se relacionam com 0s pressupostos da TA? Para que
haja um melhor entendimento das acOes de formacdo continuada vivenciadas pelos
professores segundo a perspectiva da TA, € preciso inicialmente resgatar alguns conceitos

chave.

O primeiro é o proprio conceito de atividade, sendo definido como algo motivado por
um objeto e capaz de produzir significados. Segundo o conceito, considera-se que cada
participante possui seu papel e se engaja (ou ndo) em participar da atividade compartilhando
um resultado. Nesse contexto, a formacao docente € compreendida como uma atividade em

que os sujeitos produzem sentidos e significados sobre suas futuras praticas como educadores
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na escola publica, tendo a oportunidade de partilhar entre si estas experiéncias. (ZANELLA e
CARNEIRO, 2015)

O segundo conceito esta relacionado a motivacdo, o que leva a reflexdo sobre como a
formacéo continuada é percebida pelo professor, como algo externo ao seu trabalho docente
ou como um requisito meramente burocrético, dissociado do contetido de sua atividade. Essa
percepcao é fundamental, pois existe uma profunda ligacéo das acdes de formacéo continuada
com o conteudo do seu trabalho, com sua atividade docente, com suas necessidades de
crescimento, com o proposito de melhorar a sua pratica pedagogica, envolvendo seus alunos

no processo de construgdo do conhecimento.

Franco e Longarezi (2011) ponderam justamente sobre a questdo de “estudar os
sujeitos, 0 que precisam, 0 que necessitam nesse processo de formacdo continuada, requer
estudar as relacBes que estes estabelecem por meio de suas atividades, em suas condicdes

concretas, seus motivos € sentimentos.”

E essencial buscar o entendimento sobre a motivagéo desse educador no momento que
decide participar de uma formacdo sobre dispositivos moveis, apesar de todas as dificuldades
inerentes a rotina de docéncia, a caréncia de uma infraestrutura adequada nas escolas, bem
como a necessidade de articular o tempo e 0s conhecimentos necessarios para a participacdo
nas atividades propostas. Além disso, ha outras questfes relevantes sob a perspectiva da TA,
tais como, se esses professores entendem o sentido e o significado da formacédo continuada

com foco na aprendizagem por meio dos dispositivos méveis.

De acordo com a TA, o desenvolvimento profissional do docente ocorre mediante a
atividade de trabalho, a docéncia, e do seu conteddo, o qual muda com as condigdes sécio-
historicas. As necessidades formativas se reconfiguram de acordo com essas condicdes. E por

isso que € possivel dizer que sua atividade se reorganiza.

Para tentar responder a todos 0s questionamentos optou-se por delimitar a busca sem a
pretensdo de realizar uma ampla cobertura do campo, e sim apresentar uma contribuicéo
diante de um tema tdo extenso e complexo, que envolve o uso dos dispositivos mdveis na

educacéo.

Assim sendo, manteve-se o foco em pesquisar a formacao continuada dos professores

para o uso dos dispositivos moveis, sua relacdo com perfil e as necessidades de aprendizagem
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daqueles sujeitos, bem como o desenvolvimento profissional e transformacdo da pratica

pedagogica envolvendo tais tecnologias.

Em relacdo aos objetivos, a pesquisa pode ser classificada como exploratoria de
carater analitico. Segundo Gil (2010) e Vergara (2007), pesquisas exploratorias tém como

proposito proporcionar maior familiaridade com o problema ou construir hipoteses.

Sob o ponto de vista da abordagem metodoldgica, a pesquisa em questdo pode ser
classificada como predominantemente qualitativa. Nesta perspectiva, o pesquisador busca
entender o significado que o individuo ou os grupos atribuem a um determinado problema
(CRESWELL, 2010, p. 28).

3.2 As atividades desenvolvidas no objeto da investigacao

O trabalho de campo da pesquisa que deu origem a este texto foi realizado com
professores da rede publica de ensino que participaram dos cursos de formagdo continuada
para o uso dos dispositivos moveis, do qual a pesquisadora era docente tendo ministrado aulas
de agosto de 2013 até dezembro de 2014.

Em 2013 o curso presencial foi realizado nas dependéncias do laboratério de
informéatica em uma escola no municipio de Sdo José dos Pinhais, as aulas aconteciam uma
vez por semana, no periodo da manha ou da tarde, conforme a opc¢éo escolhida pelo professor
no ato da inscricdo. A maioria dos professores optou pelo dia de planejamento, ou seja,

estavam em hora-atividade.

As atividades foram desenvolvidas em 4 encontros, cada encontro correspondeu a um
dia de aula das 8 as 12:00 h ou das 13 as 17:00 h. Ao total foram 9 turmas em que o0s
professores foram observados durante esta etapa, e posteriormente 0s 69 concluintes foram
convidados a participar respondendo o questionario. O plano de agdo da oficina Uso do Tablet

Educacional para professores da rede estadual de ensino — 2013 consta no anexo A.

No ano de 2014 o curso semipresencial contou com dois momentos presenciais
(abertura e fechamento) de 4 horas cada, somando as atividades no ambiente virtual E-escola.
Neste curso foram 3 turmas destinadas aos professores de Sdo José dos Pinhais, em que houve
grande flexibilizacdo dos encontros presenciais, sendo que alguns ocorreram em escola e

outros nas dependéncias da Diretoria de Tecnologias Educacionais - DITEC, em virtude da
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maioria destes participantes estarem atuando no Nocleo Regional de Educacdo da Area
Metropolitana Sul e da propria SEED/PR.

Da mesma forma, houve a observacdo durante as etapas presenciais, bem como o
acompanhamento das atividades registradas no ambiente virtual. Deste grupo foram
convidados a responder o questionario apenas os professores que atuam em sala de aula, em
razdo de o estudo ser voltado as necessidades de formacao continuada destes sujeitos. Os que
estdo fora de sala de aula e vinculados a atividades administrativas possuem um perfil

diferenciado, geralmente apresentando bons conhecimentos em relacdo a tecnologia.

No anexo B consta o plano de acdo do curso Aprendizagem com Mobilidade — 2014,
que foi construido pela equipe do Nucleo Pedagdgico de Tecnologias Educacionais (NPTE)
vinculados a Diretoria de Politicas e Tecnologias Educacionais (DPTE) que veio substituir a

Diretoria de Tecnologias Educacionais — DITEC que foi extinta no inicio de 2014.
3.3 Desenvolvimento das etapas da pesquisa

Considerando a natureza da investigacdo optou-se pelo estudo exploratorio e analitico,
com analise dos dados predominantemente qualitativa. Com base nesta metodologia foram
analisadas as formac6es para o uso dos dispositivos mdveis realizadas em 2013 e 2014. Tendo
como ponto de partida o estudo destas agdes de formacgdo, a informacdes foram obtidas
através de varios instrumentos, entre eles a observacao direta, a entrevista semi-estruturada e

0 questionario.

Na coleta de dados houve uma sequéncia, em que primeiro fossem identificados os
aspectos mais relevantes junto ao grupo a ser estudado, e com estes dados fazer um
aprofundamento de estudo, para chegar a realizar a analise do conteido com maior precisao.
Alguns professores foram entrevistados por e-mail e de forma livre se manifestaram sobre o
tema. As respostas por eles enviadas, somadas a observagdo (espontanea ndo estruturada)

serviram para dar os primeiros passos da construcdo do instrumento questionario.

Esta etapa consistiu em solicitar aos professores um texto escrito de forma livre em
que colocaram suas ideias, partindo das suas experiéncias pessoais em relacdo ao tema. O
objetivo era reconhecer como foi a aceitacdo da formacéo para o uso dos dispositivos moveis
no decorrer dos anos de 2013 e 2014. Esta fase serviu de subsidios para a segunda etapa, pois

a partir das afirmac@es chave é que o estudo se desenvolveu.
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Ao analisar os textos buscou-se estudar a opinido dos docentes sobre o uso dos
dispositivos moéveis como ferramenta de aprendizagem dentro e fora da sala de aula. As
entrevistas individuais permitiram recolher impressdes dos participantes sobre a utilizacdo dos
dispositivos moveis como ferramenta de aprendizagem e compreender a interacdo e

comunicacéo estabelecida durante o desenvolvimento do estudo.

Nas reunides realizadas com o orientador do mestrado houve momentos de debate
sobre o desenvolvimento das atividades de pesquisa e elaboracdo do questionario, priorizando
estabelecer a relacdo da formacdo continuada, a resisténcia ao uso das tecnologias por parte
dos professores e a mudanca da pratica pedagdgica. A discussdo do tema naquele momento
inicial estava saindo do plano concreto para a pesquisadora e entrando no campo da literatura.

Durante duas apresentacdes do projeto na disciplina de Seminarios de Pesquisa houve
a participacdo de outros professores e também dos colegas de turma, que prestaram valorosas

contribuigdes para compor as atividades.

A sintese das etapas de pesquisa foram sistematizadas no quadro 6.
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Quadro 6 - Sintese do escopo das etapas da pesquisa

Objetivo geral:

e Realizar uma reflexéo sobre a formacdo docente para o uso dos dispositivos méveis com base nas percepgbes
dos professores sob a luz da Teoria da Atividade.

Obijetivos especificos:
e Identificar o perfil dos professores que buscam a formag&do para o uso dos dispositivos madveis;
e Verificar se as expectativas pessoais em relacdo ao curso foram atingidas;

e Relatar com base na opiniédo dos professores quais sdo aspectos relevantes abrangidos na formacéo da qual
participou;

e Especificar a natureza das dificuldades apresentadas pelos professores no uso dos dispositivos moveis;
e Construir uma proposta de formagéo continuada de professores para o uso dos dispositivos moveis.

Etapa 1 Etapa 2
Observacéo néo estruturada durante a formacéo Anélise de literatura buscando sistematizar os
docente. conceitos iniciais oriundos da pesquisa teorica

resultando na composicdo do quadro conceitos

Revisdo da literatura (capitulo 2) sobre dispositivos - X ) 7
relacionados as tecnologias moveis.

moveis e a educacdo, apresentando um recorte
tedrico nos conceitos norteadores da compreensao
da tematica.

Etapa 3 Etapa 4
Realizacéo das atividades do trabalho de campo Andlise dos dados e discussdo dos resultados.

(entr_e\(is_tas € aglicagé,o do questionario) no Elaboracéo de proposta de formagéo docente com
municipio de S&o Jose dos Pinhais junto aos base nos resultados.

professores pesquisados.

Elaborado pela autora

3.4 A elaboracao e aplicacdo do instrumento questionario

Na elaboracdo do questionario inicialmente procurou-se tracar o perfil do professor,
para tanto foram identificadas caracteristicas dos pesquisados, neste caso houve uma
preocupacdo maior em poder diferencid-los por idade, que inicialmente se pensou constituir

um fator relevante para a discussao.

O segundo ponto que estabeleceria uma relacdo com os objetivos da pesquisa foi
levantar o que motivou os professores a participarem da formacdo para o uso dos dispositivos
moveis. A partir dos relatos e observacoes realizadas optou-se por fazé-lo em duas perguntas
de mdltipla escolha, uma para que o professor indicasse se ja era usuario, e outra pergunta

para que indicasse de um a trés motivos que o levaram a buscar a formacdo. Pensando em



58

confirmar o elemento motivagao, houve a preocupagéo em realizar uma pergunta aberta para

que o professor indicasse suas expectativas iniciais em relagdo ao curso.

A avaliacdo da formacao continuada para o uso dos dispositivos moveis foi realizada
em outro bloco de questdes. Seguindo a indicacdo do professor orientador foi utilizada a
Escala Likert por ser uma das mais populares e confiaveis em se tratando de descobrir niveis
de opinido. Em uma escala com cinco categorias definida como 1 — sem relevancia, 2 — pouco
relevante, 3 — relevante, 4 — muito relevante e 5 — extremamente relevante; os participantes

deveriam se posicionar sobre os contetdos abordados nas formacdes.

As demais questdes, na maioria de multipla escolha, foram relacionadas ao uso dos
dispositivos moveis e buscaram identificar o impacto da formacdo no dia a dia dos

professores.

Na dltima parte do questionario a intencdo foi a de investigar a opinido dos
professores sobre 0s aspectos relevantes para a apropriacdo critica dessas tecnologias. Por ser
fundamental ao estudo e para que se pudesse captar de forma mais ampla o posicionamento

dos professores, o questionamento foi realizado em perguntas abertas.

A importancia de conduzir um estudo piloto esta na possibilidade de testar, avaliar,
revisar e aprimorar os instrumentos e procedimentos de pesquisa. O estudo piloto é realizado
com o objetivo de descobrir pontos fracos e problemas em potencial, para que sejam
resolvidos antes da implementacdo da pesquisa propriamente dita. Para a sua realizacdo, a
quantidade de participantes ndo precisa ser superior a 10% da amostra almejada (CANHOTA,
2008).

Nesse sentido, para testar o questionario foram escolhidos cinco sujeitos pertencentes
ao grupo de pesquisados. O critério de participacdo do pré-teste foi o perfil tecnologico
observado durante os encontros: (1) leigo, (2) bésico, (1) intermediério e (1) avancado. Com a
realizacdo do pré-teste percebeu-se entre outros a necessidade de readequar algumas opgdes
de respostas relativas aos conteudos do segundo bloco, inserir a op¢do outro nas perguntas de

multipla escolha, ampliar o nimero de possibilidades pedagdgicas da Gltima parte.

Além desse pré-teste, 0 questionario passou por avaliagdo de uma professora-
pesquisadora que verificou aspectos funcionais, tais como pertinéncia, organizacdo, clareza

das questdes, de modo a corrigir e/ou melhorar eventuais problemas, antes da aplicacao



59

definitiva. Assim, o feedback do teste piloto permitiu observar se a redacdo das questbes
estava clara a todos os questionados, bem como se as questfes tinham o mesmo sentido para
todos. (IRAOSSI, 2006)

A etapa final de elaboracdo do instrumento contou com a apreciacdo dos orientadores

que validaram o rol de questdes que fizeram parte do questionério.

Os professores foram convidados a participar da pesquisa atraves do e-mail enviado no
dia 15 de setembro de 2015. O e-mail foi acompanhado do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) apéndice A.

O link da pesquisa ficou disponivel no periodo de 15 de setembro a 1° de outubro de
2015. O gréfico abaixo mostra 0 nimero de respostas enviadas por dia neste periodo. O

questionario consta no apéndice B.

Gréfico 1 - Respostas enviadas por dia
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Fonte: Dados da pesquisa (2015)

O maior nimero de respostas foi registrado em 15/09, exatamente no dia em que o e-
mail convite foi enviado. Mesmo ndo sendo solicitado, muitos professores confirmaram sua
participacao através do envio de resposta ao e-mail. Importante ressaltar que, os participantes
ndo foram identificados para que pudessem ficar totalmente a vontade para responder com

sinceridade as questdes.
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Foram totalizados 33 sujeitos como participantes da pesquisa. Na sequéncia sera
apresentada a discussédo sobre dos dados levantados na pesquisa.

3.5 A construcao do conjunto de categorias

A andlise dos resultados que compdem a parte qualitativa da pesquisa foi realizada por
meio da analise categorial, que conforme Bardin (2010) consiste no desmembramento do
texto em categoriais agrupadas analogicamente. Esta escolha se justifica por ser a melhor
alternativa quando se quer estudar valores, opinides, atitudes e crencas, através de dados
qualitativos. Assim, a interpretacdo dos dados se deu pelo método da analise de conteldo,
com o0 apoio da observacéo direta.

Assim, 0 processo de construcdo das categorias descritivas foi baseado na técnica da

analise de conteudo de Bardin (1977), método que compreendeu as seguintes fases:
1) Realizacgdo da leitura do material coletado (entrevistas e questionario);

2) Codificagdo em funcdo da repeticdo das palavras, que uma vez triangulada com o0s

resultados das observag6es, foram constituindo-se em unidades de registro;

3) Formulacdo das categorias seguindo os principios da exclusdo mdtua (entre categorias), da
homogeneidade (dentro das categorias), da pertinéncia na mensagem transmitida (ndo

distorcao), da fertilidade (para as inferéncias) e da objetividade (compreensdo e clareza);
4) Agrupamento progressivo das categorias (iniciais — intermediarias — finais);
5) Elaboracédo dos quadros;

6) Inferéncia e interpretacao.
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4. RESULTADOS OBTIDOS

Deste ponto em diante as informagdes colhidas serdo analisadas e registradas,
destacando opinides, comentarios e frases mais relevantes que surgiram. Essa investigacao
permeia a coleta de dados e a sua analise deve fornecer informac6es que podem resultar numa

proposta de formacao, pautada nas reais necessidades dos professores.

Conforme dito anteriormente, a andlise seguiu as orientacdes de Bardin (1977),
construindo um conjunto de categorias descritivas, bem como considerou o conteido

manifesto e o latente do material obtido.

4.1 Perfil dos participantes

A escolha dos professores participantes ja foi discorrida anteriormente, assim sera
apresentado o perfil dos pesquisados que foi estabelecido considerando: formagéo académica,

experiéncia profissional, idade e género.
a) Formacdo académica

Os dados de formacao académica dos sujeitos da pesquisa foram a partir de quatro
niveis: graduacdo, especializacdo, programa de desenvolvimento educacional — PDE e
mestrado. Esta informac&o pode sinalizar se este professor possui um perfil que busca se
qualificar, demonstrando estar em constante processo de formacédo, e consequentemente
podera melhorar sua pratica docente e seu conhecimento profissional. Com base nessa
premissa, na tabela 3 pode-se verificar que 94% dos sujeitos tem esse perfil profissional
marcado pela busca de qualificacdo, pois eles tém titulacdo em programas de pos-

graduacéo.
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Tabela 3 — Formacéo académica dos participantes da pesquisa

Nivel académico N° de participantes Area de formagao
Graduacdo 02 Letras Port. Inglés (1)

Pedagogia (1)
Especializacdo 23 Arte (1)

Biologia (1)

Ed. Fisica (4)

Filosofia (1)

Geografia (2)

Historia (3)

Letras Portugués (6)
Letras Port. Espanhol (1)

Matematica (4)

Programa de Desenvolvimento 07 Arte (2)
Educacional - PDE Ed. Fisica (1)
Filosofia (2)

Letras Portugués (1)

Matematica (1)
Mestrado 01 Fisica (1)

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

A formacdo académica predominante entre os sujeitos da pesquisa concentra-se na
especializacdo nas disciplinas de Letras Portugués e Matematica, seguida de Educacao Fisica
e Histdria também no mesmo nivel académico. Ressalta-se que estdo representadas quase
todas as disciplinas curriculares do ensino médio neste grupo. Ainda com enfoque no perfil,
os dados sobre a formacdo inicial dos pesquisados mostrou equilibrio quanto a mesma ocorrer

em institui¢des publica (15) e privada (16).

Para entender melhor a formagdo académica, partiu-se do tempo em que essa
formacao inicial ocorreu. A temporalidade do saber € um aspecto importante, pois o saber dos
professores € plural e também temporal, uma vez que é adquirido no contexto de uma historia

de vida e de uma carreira profissional. (TARDIF, 2014)
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Tabela 4 — Formacao inicial X tempo

Anos N° de participantes
menos de 5 anos 04
entre 5 e 10 anos 05
entre 11 e 20 anos 12
mais de 20 anos 12

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Como se pode constatar na tabela 4, os periodos em que foram agrupados possibilitam
identificar o cenario educacional em que essa formacdo ocorreu estritamente sob a ética do
uso das tecnologias. 73% dos professores sao graduados a mais de 10 anos, isto significa que
nessa epoca ndo havia no curriculo dos cursos de graduacdo uma disciplina voltada insercéo
das tecnologias digitais. As primeiras politicas publicas de educacdo que estruturam a
insercdo das tecnologias nos cursos de formac&o inicial de professores tém inicio em 2002,
com a previsdo nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacdo de Professores da
Educacdo Basica, em nivel superior, curso de licenciatura, de graduacdo plena.
(CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, 2002)

b) Tempo de experiéncia profissional

Através dos dados obtidos através do protocolo on-line, foi elaborada a tabela 5

contemplando o tempo de experiéncia profissional dos pesquisados.

Tabela 5 — Tempo de experiéncia profissional

Tempo de experiéncia N° de participantes
01 a 05 anos 01
06 a 10 anos 07
11 a 15 anos 05
16 a 20 anos 06
acima de 20 anos 14

Fonte: Dados da pesquisa (2015)
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De acordo com a tabela 5 verifica-se que em relacdo ao tempo de experiéncia
profissional, a pratica da docéncia que apresentou maior concentracdo foi acima de 20 anos,
seguido de 06 a 10 anos, faixa acompanhada de perto de 16 a 20 anos e de 11 a 15 anos,
sendo apenas 1 professor com 01 a 05 anos de experiéncia. Examinando esses dados junto aos
que constam na tabela 4, constata-se que a maioria dos pesquisados somente teve contato com

0 uso das tecnologias na educagdo em sua formagéo continuada.

c) Género e faixa etaria docente

A participacdo de homens e mulheres na pesquisa é apresentada na tabela 6, como

segue.

Tabela 6 — Género dos pesquisados

Género N° de participantes
Feminino 25
Masculino 08

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Observa-se a predominancia na pesquisa do género feminino, contando com a

participacdo de 76%, contra os 24% do género masculino.

Quanto a faixa etéaria dos professores participantes da pesquisa, hd a predominancia
dos que se encontram na faixa de 41 a 45 anos como nos mostra a Tabela 7.

Tabela 7 — Faixa etaria dos pesquisados

Faixa etéria N° de participantes
20 a 30 anos 02
31 a 35 anos 02
36 a 40 anos 07
41 a 45 anos 10
46 a 50 anos 06
acima de 50 anos 06

Fonte: Dados da pesquisa (2015)
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Em relacdo a faixa etaria versus tempo de atuacao, a distribuicdo segue a logica da
idade.

d) Diagnostico inicial — sobre a formacéo

A principio houve a preocupacdo de identificar de qual(is) formacdo(des) esses
sujeitos pesquisados participaram. Isso se deve ao fato de que cada formagdo, conforme
exposto anteriormente, aconteceu em momentos e concepcdes diferentes. Para poder tracar

melhor o perfil dos pesquisados, na tabela 8 os participantes foram divididos 3 em grupos.

Tabela 8 — Diviséo de participantes por formagdo

Qual(is) formacao(des) participou NUmero de participantes
Grupo 1 Formac&o para o Uso dos Dispositivos Moveis (2013) 15
Aprendizagem com Mobilidade (2014)
Grupo 2 Formac&o para 0 Uso dos Dispositivos Moveis (2013) 16
Grupo 3 Aprendizagem com Mobilidade (2014) 2

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Verificou-se que o grupo 1 abrange os participantes que estiveram nas duas formacdes
correspondendo a 45% dos sujeitos. O grupo 2, que compreende 0s que estiveram na
primeira formacdo em 2013, contou com o maior nimero de participantes, 48% do total. A
participacdo dos que freqlientaram apenas a formacdo de 2014 foi a menos expressiva, apenas
6% sujeitos. Conforme tratado no capitulo anterior, isso se deve principalmente ao fato de

poucos professores terem participado da formacdo em 2014.

Preliminarmente, a intencéo era estabelecer um debate mais aprofundado entre as duas
formagdes indicando diferencas sobre cada modalidade. Contudo, ao tratar os dados
apresentados pelos grupos separadamente percebeu-se que ndo haveria essa necessidade, visto
que foram elaboradas perguntas especificas para cada modalidade (presencial, a distancia),

bem como se verificou a semelhanca nos discursos.

Passando a conhecer as experiéncias de formacao para o uso dos dispositivos moveis,
os professores informaram se haviam participado de formacdo anterior ao curso ofertado na

rede estadual.
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Tabela 9 — Participacdo anterior em outra formacéo

Vocé ja havia participado anteriormente de alguma outra formacéo para NUmero de respostas

0 uso de tecnologias moéveis para a pratica docente?

Nao 29
sim, em minha formacédo continuada — fora da rede estadual 3
sim, em minha formacéo inicial — graduacéo 1

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Conforme se observa na tabela 9, a maioria absoluta 88% dos professores ndo havia
participado de nenhum outro curso na area. Daqueles que ja haviam participado, 9% buscou

formacédo fora da rede, e apenas 3% a teve em sua formacao inicial.

A proxima questdo procurou identificar o nivel de experiéncia com cada dispositivo
movel em momento anterior a formacdo. O grafico 2 demonstra o perfil tecnoldgico dos

participantes considerando o status quo.

Gréfico 2 — Usudrio de dispositivos méveis - antes da formacéo

conexao wi-fi na sua residéncia
conexdo wi-fi na escola
notebook

tablet educacional

tablet

smartphone

nao

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Destaca-se que entre as tecnologias mais apontadas estdo o uso do notebook (79%) e a
conexdo wi-fi na residéncia (60%). De outro lado, os dados que chamam a atengéo sdo: 12%
dos sujeitos afirmaram ndo ser usuario de nenhuma das tecnologias apresentadas, 15%

afirmou ser usuario do tablet educacional, 33% utilizava smartphone e 36% era usuario de
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tablet. Observou-se que o percentual de usuérios de dispositivo mével (tablet/smartphone),
consoante 0 conceito desta pesquisa (objeto da formagdo continuada), era realmente pouco

expressivo.

4.2 Sobre a formacao para o uso dos dispositivos moveis

As questdes seguintes eram fechadas e reuniam respostas que foram criadas a partir
dos interesses de investigacdo, das questbes observadas durante a formacdo e da entrevista.

Apresentava também com a opc¢éo outros, que possibilitava inserir uma resposta pessoal.

Um elemento-chave para este estudo foi levantar o(s) motivo(s) pelo(s) qual(is) os
sujeitos buscaram participar da formacdo. Para identificar o perfil desses participantes,
pareceu de suma importancia extrair deles informacdes que levem a melhor entender o que de

fato os estimulou.

Grafico 3 — Elementos de motivacéo para participar do curso

conhecer experiéncias exitosas que demonstrem que o uso dos dispositivos
moveis

entender como se processa a aprendizagem por meio dos dispositivos méveis
(tablet)

obter certificacdo valida para fins de progressao

aprender sobre utilizagdo pedagogica das tecnologias méveis

participar de um curso a distancia, isso viabilizava minha participagéo por
causa do horério de trabalho

aprofundar meus conhecimentos, pois ja era usurio de dispositivos méveis

ampliar meus conhecimentos, pois utilizava pouco estas tecnologias

adquirir conhecimentos basicos sobre o equipamento, pois era leigo no
assunto

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

No grafico 3 as respostas que se destacaram com 67% foram: ampliar meus
conhecimentos, pois utilizava pouco estas tecnologias; e aprender sobre a utilizacdo
pedagdgica das tecnologias moveis. Ainda ao analisar o grafico, verifica-se que quase metade

dos participantes (45%) estava a procura de conhecimentos basicos sobre o equipamento.
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Nas questdes seguintes a analise de conteido (BARDIN, 2010) foi utilizada por meio
da técnica de andlise frequencial das respostas o que permitiu a identificacdo por ordem de

recorréncia.

Complementando os elementos motivadores, determinar quais eram as expectativas de
aprendizagem ao iniciar o curso era outro indicador importante para este estudo. A questdo

aberta revelou basicamente trés categorias que foram compiladas no quadro 5.

Quadro 5 — As categorias de expectativas de aprendizagem

Categorias Frequéncia | Exemplos

Dimenséo técnica 15 Capacitacdo para uso pedagogico dos tablets amarelos.
Conhecer o funcionamento dos dispositivos.

Poder usar as tecnologias com mais seguranca e habilidade.
Aprender a usar o aparelho.

Conseguir utilizar o tablet.

Adquirir conhecimento basico do uso do tablet.

Dimensao pedagdgica 4 Colocar em pratica esta tecnologia no ensino aprendizagem dos meus
alunos.

Aprender a utilizar novas tecnologias na préatica docente.
Proporcionar aulas diferenciadas para meus alunos.

Dimensdes técnica e 9 Ter seguranca na utilizagdo dos dispositivos em sala com alunos.
Adquirir conhecimentos sobre como utilizar os dispositivos moéveis
para melhoria do meu trabalho pedagégico.

Associar tecnologia com a préatica da sala de aula.

pedagogica

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Comparando os dados apresentados neste quadro com as informacGes do grafico 3,
percebeu-se que nestas respostas abertas relativas a expectativas de aprendizagem houve uma
preocupacdo muito maior quanto ao conhecimento técnico. Analisando as falas dos
professores constatou-se a presenca marcante de questdes relativas a inseguranca e a falta do
conhecimento. A preocupacdo em aquisi¢cdo de conhecimentos basicos é notadamente uma

das maiores expectativas entre os sujeitos pesquisados.
e) Avaliacdo geral - sobre a formacéo

Na tabela 10 foram registradas as respostas quanto ao nivel de satisfacdo em relagéo as

suas expectativas iniciais indicadas no item anterior.
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Tabela 10 — Satisfacdo quanto as expectativas iniciais

Suas expectativas iniciais foram atendidas? NuUmero de respostas
sim 28

parcialmente 4

nao 1

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Para buscar um melhor entendimento sobre a satisfacdo, a questdo exigiu uma
justificativa que foi retratada no quadro 7. Além da justificativa surgiram comentarios sobre a

dificuldade de uso ao retornar a escola.

Quadro 7 — As categorias sobre o alcance das expectativas de aprendizagem

Categorias Frequéncia | Exemplos

Dimensdo técnica 11 A grande maioria das informagdes ndo eram de meu conhecimento.
Com ajuda da tutora e 0 manuseio dos dispositivos facilitou a
utilizagdo dos dispositivos méveis.

O conteudo bésico valeu apena.

Dimensdo pedagogica | 3 O uso do tablet e a lousa digital me auxiliaram nas aulas de
matematica, quando os conteidos apresentados sdo considerados
dificeis, essas ferramentas motivaram os alunos.

“... acredito que minhas aulas melhoram.”

DimensGes técnica e | 6 Aprendi utilizar os recursos tecnolégicos aliados a préatica pedagogica.
pedagogica “... aprendi muito e fago uso em minhas aulas, pois isso as tornam
mais interessantes para os alunos”.

N&o sabia nada sobre estes equipamentos e aprendi a utiliza-los e
como aproveitd-los pedagogicamente. Conheci aplicativos e
experiéncias relatadas por colegas.

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

A partir da andlise das categorias emergentes, dos relatos, bem como das suas
frequéncias, observou-se bom nivel de satisfacdo com relacdo as expectativas relacionadas a
conhecimentos técnicos. A andlise das falas dos professores ainda mostra que o
desenvolvimento dessas habilidades técnicas gerou seguranca para que eles inserissem essas

ferramentas em suas aulas.

No proximo bloco as questdes eram fechadas, os professores foram ouvidos quanto a
relevancia dos conteddos trabalhados para a sua formacdo. As respostas foram padronizadas
em escala do tipo Likert em 5 niveis (pouco relevante, sem relevancia, relevante, muito
relevante, extremamente relevante). Os contetidos foram selecionados a partir dos planos de

acao das formacdes, das observacdes direta, bem como das entrevistas com os professores.
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Nesta primeira parte as questdes foram direcionadas a percepcdo da relevancia dos
seguintes contedos técnico-pedagdgicos: manuseio basico do equipamento, instalacdo e

desinstalacdo de aplicativos, utilizacdo da camera e configuracdes do dispositivo.

Gréfico 4 — Relevancia do contetido: manuseio basico do equipamento
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Fonte: Dados da pesquisa (2015)

O gréfico 4 demonstra a opinido dos professores quanto a relevancia do contetdo
manuseio basico do equipamento. Constatou-se que este conteldo apresenta elevado grau de
relevancia para 67% dos participantes. 27% dos professores o consideraram relevante, e

apenas 6% ndo vislumbraram essa importancia.

Gréfico 5 — Relevancia do contetido: instalagdo e desinstalagéo de aplicativos
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Como pode se observar no gréafico 5, a relevancia do conteldo instalacdo e
desinstalacdo de apresentou elevado grau de relevancia para 73% dos professores. 27% dos

professores o consideraram relevante, e ndo houve registros de pouca ou nenhuma relevancia.

Grafico 6 — Relevancia do contetdo: utilizagdo da camera (fotos, videos, leitura de QR Code)
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Fonte: Dados da pesquisa (2015)

O grafico 6 traz a opinido dos professores quanto a relevancia do contetdo utilizacao
da camera (fotos, videos, leitura de QR Code). 70% dos pesquisados classificou o conteido
como sendo de elevado grau, e 9% o considerou como pouco relevante. Durante a realizacédo
da formacdo, observou-se que a maioria dos professores se mostrou entusiasmada em
descobrir as funcdes da cadmera e vislumbrar suas possibilidades pedagdgicas. Outro dado
interessante verificado neste momento foi que a maioria absoluta desconhecia 0 QR Code. Os
professores se mostraram muito interessados em participar das atividades praticas com
embalagens e revistas, assim como em aprender o significado e aplicacGes desses “novos”

codigos.

Em razdo dos professores manifestarem desconhecimento em relacdo ao
funcionamento basico do equipamento nas entrevistas, a questdo sobre a relevancia das
configuragcbes dos dispositivos mdveis foi inserida para ter mais elementos que

comprovassem a importancia desse conteudo em uma formacao.
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Gréafico 7 — Relevancia do contetido: configuragdes do dispositivo mével (desbloqueio, ajuste de data e
hora, fundo de tela, cadastro de conta de e-mail)
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Fonte: Dados da pesquisa (2015)

No grafico 7 o conteudo configuragbes do dispositivo mével (desblogueio, ajuste de
data e hora, fundo de tela, cadastro de conta de e-mail) foi classificado como de elevado grau
por 56% dos pesquisados. Apenas 15% indicaram como sendo de pouca relevancia. Durante
as observacgOes diretas a falta de conhecimento quanto ao desbloqueio do equipamento, bem
como a do cadastro de contas (Gmail) fez com que os professores chegassem a formagéo sem

nunca ter utilizado o equipamento.

Com relagdo aos contelldos mais avancados, percebeu-se na formacdo dificuldades
dos professores em atividades que envolviam armazenar e compartilhar de arquivos
(transferéncia de dados via bluetooh ou cabo, envio por e-mail e compartilhamento em redes

sociais).

Grafico 8 — Relevancia do contetido: armazenamento e compartilhamento de arquivos (fotos, videos, etc.)

extremamente relevante 9
muito relevante 13
relevante 10

pouco relevante 1

Fonte: Dados da pesquisa (2015)
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Conforme se verifica no gréfico 8, o conteido armazenamento e compartilhamento de
arquivos (fotos, videos, etc.) foi identificado por 67% dos professores como de elevado grau

de relevancia.

No préoximo bloco as questdes tinham a finalidade de verificar a relevancia de
aspectos predominantemente pedagdgicos trabalhados nas formagBes. As perguntas
contemplaram os seguintes conteudos: utilizagdo de aplicativos pedagdgicos, teorias/autores
que embasam a utilizacdo da tecnologia movel na educacéo, reflexdo sobre os impactos dos

dispositivos mdveis na educacéo e elaboracdo de atividades pedagdgicas.

A anélise das respostas dos participantes quanto ao conteudo utilizacdo de aplicativos
pedagogicos, revelou que, um namero expressivo de professores (91%) considera muito
relevante ou extremamente relevante. No grafico 9 também se verifica que nao houve registro

de respostas indicando pouca ou nenhuma relevancia do conteudo em questao.

Gréfico 9 — Relevancia do contetdo: utilizacdo de aplicativos pedagégicos

extremamente relevante 15
muito relevante 15
relevante 3
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Isso significa que, o conteldo despertou nos professores muito interesse pelo
reconhecimento da sua importancia como ferramenta pedagdgica. Nesse sentido, ha a
necessidade de formacao constante, para que os aplicativos sejam cada vez mais conhecidos e

utilizados pelos professores.

O contetdo relativo as teorias e autores que embasam a utilizacdo dos dispositivos
moveis na educacgdo tem grande influéncia na maneira como os docentes percebem a relacéo
entre estas ferramentas e o processo de aprendizagem. Como visto no grafico 10, esse

conteudo foi considerado de alto grau de relevancia para 67% do total.
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Gréfico 10 — Relevancia do contelido: conhecer as teorias/autores que embasam a utilizagéo da tecnologia

movel na educacgéo

extremamente relevante
muito relevante
relevante

sem relevancia

pouco relevante

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Como destacado anteriormente, apenas 1 (um) professor cursou uma disciplina voltada
ao uso das tecnologias na educacdo em sua formacéo inicial (graduacdo). Assim, pode-se
afirmar que é justamente na formacdo continuada 0 momento que estes professores tém a
oportunidade de conhecer as teorias que embasam a aprendizagem por meio das tecnologias

de uma maneira geral.

No que diz respeito a reflexdo sobre os impactos dos dispositivos mdveis na educagao,
observa-se no grafico 11 que 85% dos professores atribuiu como sendo muito relevante ou

extremamente relevante.

Gréfico 11 — Relevancia do contelido: reflexdo sobre os impactos dos dispositivos méveis na educagdo

extremamente relevante 14
muito relevante 14
relevante 4
sem relevéncia 1
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fonte: Dados da pesquisa (2015)
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Os dados da pesquisa somados a observacdo direta revelaram que os docentes
consideram essa reflexdo importante, sinalizando a intencdo deles em saber até que ponto as
tecnologias mdveis possibilitam ao aprendiz obter resultados a que ele ndo chegaria sem a

utilizacdo dessas mesmas tecnologias.

Tanto nas entrevistas quanto na observacdo direta, os professores demonstraram
interesse em trazer para seu contexto as informagdes que circulam nas novas ferramentas
tecnoldgicas com o objetivo de articula-las aos conhecimentos escolares. Assim, 0S
professores foram ouvidos quanto ao conteudo elaboracdo de atividades pedagogicas

utilizando os dispositivos maoveis.

Gréfico 12 — Relevancia do conteldo: elaboracéo de ativ. pedagdgicas utilizando os dispositivos méveis

extremamente relevante 19

muito relevante 10

relevante 4

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Quanto a isso, para 88% dos professores este conteldo apresentou alto grau de
relevancia. Pode-se inferir das respostas que os professores desejam, a partir da realizacdo de
cursos de formacdo continuada, promover mudancas na sua pratica de ensino utilizando os

dispositivos maveis.

A proxima questdo consiste em saber a percepcdo dos professores quanto a
possibilidade dos conteddos abordados anteriormente serem aplicados na modalidade a
distancia. Esse questionamento partiu principalmente uma vez que, ha uma tendéncia cada
vez maior em disponibilizar formacao continuada aos docentes nas modalidades a distancia e

semipresencial.
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Gréfico 13 — Conteudos que voce se sentiria confortavel em aprender a distancia

elaboracdo de ativ. pedagdgicas

reflexdo sobre os impactos dos DM na educacéo
conhecer teoria/autores que embasam a tecnologia movel
utilizacéo de aplicativos pedagogicos
armazenamento/compatilhamento de arquivos
configuracdo do dispositivo

utilizacdo da camera

instalagdo e desisntalagdo de aplicativos

manuseio basico do equipamento

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Os contetdos que apresentaram maior nivel de conforto em serem administrados a
distancia foram pela ordem: elaboracdo de atividades pedagdgicas, utilizacdo de aplicativos
pedagdgicos e reflexdo sobre os impactos dos dispositivos moveis na educacdo. Notadamente
esses sdo 0s conteudos que apresentam uma natureza critica, participativa e questionadora,

comportando melhor a aprendizagem auténoma.

Nesta ultima série de perguntas a intencdo foi verificar os impactos da formacéo para
0 uso dos dispositivos moveis, tais como a sua utilizacdo na rotina diaria, se houve a aplicacédo
pedagodgica com alunos e como eles percebem as possibilidades destas ferramentas em sua
prética docente.

Uma vez que se busca avaliar os impactos da formacéo, a primeira duvida é se os
professores a incorporaram em suas vidas. Conforme observa-se no grafico 14, os dados
iniciais com relacdo a forte presenca do notebook na rotina dos professores se repete,

inicialmente 26 e agora 28.
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Gréfico 14 — Utilizag8o dos dispositivos moveis na rotina diaria

outros
notebook 28
tablet educacional 5
tablet 9
smartphone 23

nao 1

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

O dispositivo mdvel que apresentou o maior crescimento foi o smartphone, que
praticamente dobrou, passando de 11 para 23. Nos demais, tablet e tablet educacional, os
nimeros se mantiveram. Na alternativa outros foram registradas associacdes ao telefone

celular e ao projetor multimidia Arthur (distribuido pelo Programa PROINFO).

Uma das questbes mais importantes é saber se a aprendizagem construida a partir do
curso possibilitou que o professor aperfeigoasse sua pratica pedagogica com a integracdo dos
dispositivos méveis. As respostas de multipla escolha foram elaboradas a partir da maior dos
estudos realizados no referencial tedrico, na observacdo direta e a partir do discurso

encontrado nas entrevistas.

Grafico 15 — Uso pedagdgico dos dispositivos moveis

nao tenho dificuldade, pois ja consigo utilizar com
meus alunos

ndo tenho certeza de que 0 uso deles seja positivo
no processo de aprendizagem

gostaria de aprofundar mais os conhecimentos
sobre 0 uso pedagdgico para me sentir mais
seguro(a)

ainda ndo consegui utiliza-los como ferramenta
pedagdgica com meus alunos

ainda ndo sei utiliza-los como ferramenta
pedagdgica

Fonte: Dados da pesquisa (2015)
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Como pode ser visto no gréfico 15, os professores expressaram o desejo e a
necessidade de aprofundar mais os conhecimentos sobre o uso pedagodgico para se sentirem
mais seguros. A afirmacéo de que ndo possui dificuldades e ja utiliza com alunos foi feita por

8 (oito) professores, o que corresponde a 24% do total de pesquisados.

A préxima questdo procurou avaliar a opinido dos professores sobre as possibilidades
pedagogicas atribuidas ao uso dos dispositivos moveis. Esses sdo aspectos de grande
importancia que precisam ser considerados numa proposta de formacao docente para 0 uso de

dispositivos moveis.

As opcdes de uso pedagdgico foram apresentadas em dois niveis de complexidade,
variando desde as mais corriqueiras como para pesquisa e poder aprender de forma diferente,
até as possibilidades mais peculiares como ajudar na avaliagdo do aluno e produzir

conhecimento a partir de sua realidade.

Grafico 16 — Possibilidades pedagogicas dos dispositivos moéveis na pratica docente

Qual(is) a(s) possibilidade(s) pedagdgica(s) da utilizacéo
dos dispositivos mdveis que vocé considera relevante(s) em
sua pratica docente?

ajudar na avaliagéo do aluno
aproximar o aprendizado formal do informal

melhorar a comunicagéo

produzir conhecimento a partir da sua realidade

discutir as questdes éticas e morais envolvidas no uso dos
celulares

aproveitar as inf. trazidas pelos alunos para introduzir um assunto

incentivar o aluno a pesquisar
aprender o contetido de forma diferente

oportunizar ao aluno utilizar as tecnologias

Fonte: Dados da pesquisa (2015)
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Percebe-se que, no gréfico 16 as chamadas possibilidades “corriqueiras” foram
consideradas mais relevantes na opinido dos professores. Incentivar o aluno a pesquisar teve o

maior nimero de respostas (31), seguida do aprender o conteudo de forma diferente com (28).

Nas perguntas seguintes 0s sujeitos pesquisados expressaram de forma livre sobre 0s
fatores essenciais na constituicdo de uma proposta, suas necessidades de formacdo e os
motivos pelos quais os professores ndo utilizam os dispositivos em sala de aula.

Sobre a constituicdo de uma proposta para 0 uso dos dispositivos mdveis, 0S
participantes apontaram diversas dificuldades relacionadas ao uso. Por meio da analise
frequencial das respostas e da formacdo das categorias, destaca-se a dimensdo técnica, que
corresponde aos aspectos de manuseio dos dispositivos moéveis e infraestrutura disponivel no
local onde ocorre o processo de formacdo. Outra categoria que se sobressai é a dimensdo

técnica-pedagdgica que engloba as atividades e a mediacdo didatica.

Quadro 8 — O que ndo pode faltar em uma formacao para o uso dos dispositivos mdveis?

Categorias Sub-categorias Frequéncia | Exemplos

Dimenséo Infraestrutura 13 Acesso as redes que muitas vezes S40 um pouco precario
. nas escolas.

técnica

Que os materiais funcionem, pois 0 meu tablet ndo
funciona mais.

...ndo tem conexdo wi-fi de qualidade o que inviabiliza
muito a producdo e execucado das atividades pedagogicas
planejadas pelo professor.

Conhecimento 6 O ensino basico das ferramentas a serem utilizadas, passo
a passo.

Ensinar a parte técnica, de como usar/manusear 0s
equipamentos.

técnico

Dimensao Atividades praticas | 5 Mais préatica do que teoria.

técnica- Né&o pode faltar a pratica.

pedagdgica Conhecimento 3 Discussao das questdes éticas e morais envolvidas no uso
dos celulares.

técnico-pedagogico A mediacéo do professor que conhecga a midia.

Preparo do 6 Um bom professor que tenha um excelente embasamento
tedrico e pratico sobre o assunto.

formador b X
... profissional treinado, e tem que ser professor para dar
0 curso.

Relatos de 5 ... atividades que realmente sirvam para serem aplicadas

de fato em sala de aula.
...580 0s exemplos que nos abrem a mente para termos
ideias para aplicar nas nossas disciplinas.

experiéncias

Fonte: Dados da pesquisa (2015)
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No quadro 8 foram sistematizados os fatores indicados pelos professores como sendo
necessarios em uma formacgdo para o uso dos dispositivos moéveis. Outra vez a dimenséao
relativa aos conhecimentos técnicos foi salientada pelos participantes como a qualidade do
sinal wi-fi e o funcionamento dos tablets. Os professores também enfatizaram a importancia
da abordagem voltada ao manuseio basico do equipamento. Na dimensdo técnica-pedagdgica
as falas dos professores também explicitaram a preparagdo do formador, a relevancia das

atividades que envolvam préticas e dos relatos de experiéncia.

Ainda com o foco em buscar elementos necessarios a uma formacdo docente que
possa subsidiar iniciativas transformadoras, a préxima questdo ouviu a opinido dos
participantes quanto a apropriacao critica dos dispositivos mdveis e a sua incorporacdo na

pratica pedagdgica.

Visando categorizar as representacdes sobre o que é necessario para que o professor
possa se apropriar de forma critica dos dispositivos moveis e 0s incorpore na sua pratica
pedaglgica, partiu-se dos elementos particulares contidos nas respostas, ocorrendo
aproximacdes progressivas daquelas que apresentavam coeréncia até ser atribuido o titulo da
categoria. As categorias que emergiram do discurso dos participantes puderam ser
classificadas inicialmente em 3 (trés) grupos: um de natureza pessoal ligado a aspectos
motivacionais, o segundo relacionado ao suporte pedagdgico e um terceiro associado a

questdes tecnoldgicas.

Quadro 9 — Na sua opini&o o que é necessario para que o professor possa se apropriar de forma

critica dos dispositivos mdveis e 0s incorpore na sua pratica pedagdgica

Categorias Sub-categorias Frequéncia Exemplos

Natureza Interesse 10 Vontade de aprender e ensinar.

E necessario ter interesse e conhecer mais sobre 0 uso dos
dispositivos moveis, pois ndo podemos ser criticos
daquilo que ndo conhecemos.

Interesse pessoal, sair da comodidade do quadro e do giz
acreditar que a escola deve acompanhar a realidade, e ndo
parar no tempo.

Querer colocar em pratica o que aprendeu, buscar novas
ideias para utilizar o dispositivo mével em sala de aula.

O professor precisa querer aprender e incorporar 0s seus
conhecimentos nas aulas.

Para essa apropriacao € necessario que haja interesse do
professor.

pessoal Motivagdo
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Resisténcia 3 Precisamos aceitar as novas tecnologias e conhecé-las.
Percebo como um dos grandes entraves nas escolas hoje,
a resisténcia de grande parte dos docentes, em permitir a
utilizacdo de novas tecnologias, principalmente em sala
de aula.

Natureza Formacéao 7 Procurar capacitar-se sempre.

Acho muito importante embasamento e aprofundamento
tedrico.

Atualizar a linguagem utilizando os dispositivos moveis.

pedagogica

Atividade pratica | 2 As mudancas na pratica pedagdgica s6 ocorrerdo se 0
professor experimentar em suas aulas utilizar esses
recursos tecnoldgicos.

Natureza Infraestrutura 11 ... ue a escola ofereca condi¢des técnicas para seu uso.
Melhorias das condi¢es técnicas da unidades escolares
como redes wi-fi e nimero de equipamentos.

... ter um bom acesso & internet na escola e ter acesso aos
préprios dispositivos.

Primeiro ter liberdade dentro da sua pratica pedagogica,
tem escolas que proibem uso de celular e até calculadora.

tecnoldgica
Acesso

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

No quadro 9 sdo apresentadas as categorias e subcategorias identificadas nos textos.
Os professores manifestaram que, de um modo geral, a passividade diante do processo de
incorporacdo dessas ferramentas tecnoldgicas se encontra na falta de interesse e infraestrutura.
Sobre a falta de interesse dos professores mencionaram a necessidade de aprender para poder
ser critico e 0 comodismo com 0s meios tradicionais (quadro-de-giz). No aspecto tecnoldgico
as dificuldades salientadas pelos participantes foram a qualidade do acesso a rede wi-fi e dos

equipamentos disponiveis.

Do ponto de vista pedagogico, para 0s professores a apropriacdo critica e a
incorporacdo dos dispositivos mdveis na pratica docente requer formacdo especifica

(constante) para que estejam atualizados.

Ainda no tocante a resisténcia por parte dos professores em utilizar os dispositivos
moveis como ferramentas de aprendizagem, a partir das respostas a este questionamento
foram elencadas 6 (seis) categorias: infraestrutura, motivacdo, falta de conhecimento,

formagé&o, inseguranca e falta de tempo.
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Quadro 10 — Quais séo as causas para que o professor ndo utilize as tecnologias, em especial 0s

dispositivos méveis, como ferramenta de aprendizagem?

Categorias Frequéncia | Exemplos

Infraestrutura 13 ...a falta de acesso de parte dos alunos aos equipamentos e uma
conexao que comporte muita pratica.

Falta de infraestrutura adequada e condi¢des materiais para
trabalhar.

Equipamentos guardados, salas de aulas lotadas, muitos alunos e
poucos equipamentos.

A estrutura fisica das escolas dificulta bastante, pois as redes de
Wi-fi ndo déo o suporte adequado.

Motivagéo 12 Falta de interesse de muitos profissionais que por sua vez néo se
qualificam, ou seja, param no tempo.

Muitos professores ndo conhecem e ndo querem se aprofundar
nessas préaticas, alguns ndo tém interesse...

Muitos estacionam no tempo e ndo fazem nenhum curso para
melhorar sua prética em sala de aula.

Falta de conhecimento 10 Falta conhecimento sobre o dispositivo na area pedagdgica,
consequentemente o professor ndo tem motivagao para usa-lo.
Penso que isso ocorra, por falta de conhecimento de como fazer
uso.

As vezes por ndo saber, alguns por comodismo,outros por achar
que os dispositivos méveis ndo trazem resultados bons.
Né&o tem dominio no que diz respeito aos dispositivos moveis.

Formagdo 5 Ha necessidade de promover mais cursos e discussdo sobre a
utilizacdo das tecnologias.

Falta oferta de cursos gratuitos.

Inseguranca 4 Medo do novo, medo de ndo dominar a tecnologia.

Talvez, por ndo estar tdo seguro do uso dos recursos
tecnoldgicos.

Falta de tempo 3 No meu caso, particularmente, falta tempo para preparar 0s
materiais, isso faz com que eu ndo utilize tanto quanto eu consigo
enxergar de possibilidades de utilizag&o.

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Um aspecto que se destacou nos discursos foi referente a falta de infraestrutura nas

escolas. Os professores também manifestaram que a motivacdo é uma das principais causas

para que as tecnologias ndo sejam utilizadas. As falas denunciaram a falta de interesse e a

acomodacéo por parte dos docentes. A falta de conhecimento também foi um elemento muito

apontado. O contetido das declara¢Ges confirma o que foi relatado anteriormente.
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5. ELABORACAO DE UMA PROPOSTA DE FORMACAO
CONTINUADA PARA O USO DOS DISPOSITIVOS MOVEIS
NA EDUCACAO

Neste capitulo € destinado ao debate sobre a concepcdo da proposta de formacéo
continuada para o0 uso dos dispositivos modveis (apéndice C). Em sua constituicdo sdo
privilegiados os conhecimentos tedrico-metodologicos, fundamentados nos estudos sobre a

teoria da atividade e nos resultados obtidos nesta pesquisa.

Na TA ha uma grande énfase nos conceitos de mediacdo (atividades mediadas por
artefatos, em nivel interno e externo), de histéria (atividades se desenvolvem e mudam) e
colaboragdo (uma atividade é exercida por um ou mais individuos, visando obter resultados
desejados, dentro de uma comunidade, de acordo com um conjunto de regras). Nessa
perspectiva, Uden (2007) propés uma metodologia para projetar o ambiente e o contexto de

aprendizagem em m-learnig, apresentada de forma resumida no quadro 11.

Quadro 11 — Metodologia proposta por Uden (2007)

ORGANIZACAO DO PROJETO DE M-LEARNING

Esclarecer as finalidades da atividade: na TA, aprender e fazer sdo inseparaveis e se iniciam com uma
intencdo. E importante, assim, esclarecer 0s motivos e objetivos do sistema de atividade.
Estabelecer um sistema de atividade coletiva, dando contexto e significado a eventos aparentemente
aleatorios e individuais: a aprendizagem envolve diferentes atores, divisdo do trabalho entre os mesmaos,
artefatos de mediacéo, regras, entre outros.

ANALISE DO CONTEXTO DE APRENDIZAGEM

Refletir sobre o contexto de aprendizagem: abrange aspectos internos as pessoas

(motivacBes, objetivos, entre outros) e externos (artefatos, outras pessoas, aspectos ambientais, entre outros).
Além disso, ha também aspectos especificos do contexto das tecnologias moveis (aspectos técnicos, usabilidade,
mobilidade, entre outros).

Tornar claro o contexto relevante em que ocorrem as atividades: o propésito da atividade/agdes para 0s
usudrios deve estar claro, assim como, 0s pressupostos, modelos e métodos que dardo suporte ao trabalho.
Analisar o sistema de atividade, utilizando o diagrama de Atividade de Engestréom: é fundamental
identificar os elementos-chave do contexto de atividade, conforme o diagrama mostrado na Figura 2 deste
estudo.

Analisar a estrutura da atividade: cada atividade é decomposta em acdes e operagdes, assim € importante
analisar a estrutura de todas as atividades A hierarquia atividades, acBes e operacfes descreve a estrutura da
atividade.

Entender o papel da tecnologia: requer identificacdo dos objetivos das agdes.

Refletir sobre externalizacdo/internalizacdo: atividades incluem componentes internos e externos. A
tecnologia mével pode apoiar a internalizacdo de novas formas de acdo e a articulacdo de processos mentais,
guando necessario, para facilitar a resolucdo de problemas e a coordenacao social.

ANALISE HISTORICA DA ATIVIDADE, SEUS COMPONENTES E ACOES

Analisar o desenvolvimento das atividades: a analise da evolugdo das atividades pode revelar fatores que
influenciam na mesma. Assim, é importante observar a natureza das mudancgas que ocorrem em diferentes fases.

Fonte: a partir de Uden (2007)
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Dentre os aspectos da teoria da atividade encontrados na proposi¢éo de Uden (2007), a
proposta apresentada buscou se apoiar nos seguintes componentes:

1. Estabelecer um sistema de atividade coletiva, dando contexto e significado a eventos
aparentemente aleatérios e individuais: a aprendizagem envolve diferentes atores,

divisdo do trabalho entre os mesmos, artefatos de mediag&o, regras, entre outros.

2. Refletir sobre o contexto de aprendizagem: abrange aspectos internos as pessoas
(motivacOes, objetivos, entre outros) e externos (artefatos, outras pessoas, aspectos
ambientais, entre outros). Além disso, ha também aspectos especificos do contexto das

tecnologias moveis (aspectos técnicos, usabilidade, mobilidade, entre outros).

Além dos aspectos da metodologia de Uden acima elencados, a proposta didatico —

pedagdgica contou com os seguintes indicativos evidenciados pela pesquisa:

e Perfil tecnoldgico predominantemente verificado entre os professores € de imigrantes
digitais (PRENSKY, 2001) considerando ndo apenas a faixa etaria, mas o contato e o

uso que fazem das tecnologias. (SOUZA, 2013)

e A formacdo inicial dos professores esteve distante de considerar as tecnologias da
informacdo e comunicacdo (TICs) como instrumentos de aprendizagem. (FREITAS,
2010)

e Articulacdo de atividades préticas, relatos e trocas de experiéncias, indicadas na
pesquisa pelos participantes, no intuito de minimizar os fatores motivacionais
relacionados a inseguranca e a incerteza com relacdo utilizacdo pedagoégica dos

dispositivos maveis.

¢ Inclusdo dos contetdos técnicos e pedagogicos manifestadamente relevantes do ponto

de vista dos professores.
e A oferta de cursos na modalidade presencial principalmente aos usuarios iniciantes.

Cabe observar que, em funcdo do foco deste estudo estar relacionado a investigar as
questdes especificas de formacao docente, as implicacdes da falta de infraestrutura ndo
foram aqui debatidas. Para que de fato haja a integracdo das tecnologias moveis na

educacdo, é necessario que as politicas publicas vengam as barreiras de infraestrutura.
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Com base nas consideracOes anteriores, a proposta de formacéo continuada para o uso
pedagogico dos dispositivos moveis poderia ser pensada como um sistema de atividade,
seguindo o0 modelo proposto por Engestrom (1999). Neste estudo optou-se por manter o foco
nos professores cursistas como os sujeitos. Assim, dentro de um sistema de atividade, a forma

de representacdo dos mesmos, seria aproximadamente o sistema da figura 4.

Figura 4 - A proposta de formagéo continuada para o uso dos dispositivos méveis na educacgao

representada como um sistema de atividade

(Artefatos mediadores)

Tablsss. smariphanss. pesquisas
na Intamsat, taxtos, imagans,
videos, tutoriais, outros.

(Objeto) (Resultado)

(Sujeitos) Aprendizassm  (Sentido)
o Aprendizsgemper | Ihcorporacdo
tg -d . meaio dos dispositivos o
ort,;ir:sf-S: moveis, maiora dispositivos
g mealhor formagdo o
coordanadoras. continiads pratica
I padagogica.

(Regras) (Comunidade) (Divisio do trabalho)
Dasanvolvimanto das Cursistas, profassoras Cursistas, profassoras
atividades, formas d= avaliagio, formadores, tutoras, formadorss, tutoras,
critérios de aprovagdo, outros. coordanadoras, Sacrataria de coordsnadoras, Sacrataria de
Educagdo, outros. Educagdo, outros.

Elaborado pela autora

A proposta de formagdo continuada para o uso dos dispositivos moveis envolveu
basicamente:

i) 0 uso das tecnologias moveis, em particular tablets e smartphones, como artefatos
mediadores;

ii) consideracdo das dimensfes técnica e técnica-pedagdgica, categorias reveladas na
pesquisa;

iii) atividades baseadas nos aspectos técnicos, usabilidade, mobilidade, entre outros;

iv) incentivo as trocas de experiéncia, contribuindo, assim, para a incorporacdo dos

dispositivos moveis nas praticas pedagogicas.
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6. CONCLUSAO

O estudo sobre a formagdo continuada para o uso das tecnologias moveis foi marcado
por uma trajetéria de ampla pesquisa sobre os temas relacionados a educacdo, tecnologias,
sociedade e cultura, num debate que envolveu ndo so educadores, como outros profissionais
ligados a sociologia e a filosofia. O resultado disso foi o aprofundamento dos conhecimentos
tedricos direcionados a integracdo dos dispositivos moveis na prética docente, tais como a
formacgéo dos conceitos: cultura digital, inteligéncia coletiva, mobilidade, sociedade em rede e

virtualidade.

A constituicdo de uma proposta de formacao continuada precisa combinar a analise
das necessidades (resultados apontados pelos professores) com um modelo teérico que dé
estrutura técnica e pedagdgica apropriada. Assim, o objetivo de elaborar uma proposta de
formacgdo continuada de professores, para alcancar a integracdo dos dispositivos mdveis na
pratica docente, exigiu também, o empenho de identificar uma teoria de aprendizagem que
apresentasse uma estrutura capaz de orientar a anélise do processo de aprendizagem por meio
desses dispositivos. Dentre as teorias levantadas a que se mostrou mais pertinente a mediacao
humana através da tecnologia foi a teoria da atividade. A motivacdo, a mobilidade, a
mediacdo por meios tecnoldgicos e a possibilidade de teorizar a aprendizagem como um
processo construtivo e social serviram de fundamento para orientar a metodologia da

formacéo.

Nesse sentido, construir uma proposta de formacdo docente implica em conhecer a
realidade na qual serd inserida, no caso a rede publica de ensino. Ouvir os professores,
identificando seu perfil, suas expectativas e suas necessidades formativas se constituiram

como elementos de grande importancia no alicerce da proposta.

A pesquisa revelou que, dentre as caracteristicas relevantes da formacdo para o uso
dos dispositivos méveis sob o ponto de vista dos professores, a categoria dimensdo técnica
tem grande destaque, pois sem 0s conhecimentos basicos sobre o uso dos dispositivos moveis
eles ndo se sentem confortaveis e nem podem ver com clareza os beneficios da sua utilizacdo
em sala de aula. Muito embora uma boa parte possua algum dispositivo, isto ndo significa que
saibam utiliza-los com autonomia, consequentemente isto os leva a inseguranga, item muito
apontado pelos professores pesquisados. Ainda sobre 0s conhecimentos técnicos, eles

identificaram que a modalidade ideal para este tipo de conteudo é a presencial.
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Sobre a questdo do uso pedagdgico dos dispositivos moveis as respostas nos levam a
crer que a percepcdo dos professores ainda se encontra em estagio inicial, pois eles os véem
como ferramentas de pesquisa. Este fato se deve em parte pelo perfil dos pesquisados, a
maioria de imigrantes digitais e que ndo teve em sua formacéo inicial uma disciplina voltada a
insercdo das tecnologias digitais. Na pesquisa muitos deles expressaram 0 desejo e a
necessidade de se aprofundar sobre o uso pedagdgico, sinalizando que a formacdo continuada
deveria contemplar mais préaticas e trocas de experiéncias. O uso pedagogico dos dispositivos
moveis ainda € um assunto recente para muitos professores, assim €& necessario que a
formagéo contemple autores e teorias que possam dar o embasamento sobre a aprendizagem

por estes meios.

Para apresentar a proposta de formacdo continuada para o uso pedagdgico dos
dispositivos maveis utilizou-se a forma de um sistema de atividade, onde foram conjugados
0s resultados da pesquisa acima debatidos com elementos encontrados na teoria da atividade,
tais como a atividade, a motivacéo e a mediagdo. O objetivo principal é no sentido de que haja
aprendizagem por meio dos dispositivos mdveis e que os professores possam incorporar estes

recursos na pratica pedagogica.

Percebe-se que a escola continua relativamente distante de adotar as tecnologias
moveis como ferramenta pedagogica. Ao redor do mundo inimeros trabalhos tém destacado
os subsidios que essas tecnologias tém trazido para o ensino e a aprendizagem. E justamente
por meio da formacdo continuada que os professores terdo acesso a esses conhecimentos
cientificos, bem como ao desenvolvimento de habilidades técnicas e pedagdgicas que

sustentem essa integragéo.

Como revelado neste estudo, é preciso ir muito além repensando as praticas docentes e
0 processo de ensino aprendizagem mediados pelas tecnologias. Para que isso seja possivel
deve-se investir na formacdo docente que possibilite a reflexdo do contexto de aprendizagem,
que ocorre em ativa interacdo com outras pessoas, por meio da mediacdo de instrumentos e

signos.

Espero que este trabalho, que é também uma sintese dos conhecimentos alcangados ao
longo de uma trajetdria na formacdo continuada para o uso de tecnologias, possa servir como
subsidio e ponto de partida para melhor conduzir os trabalhos futuros de forma que se possa

alcancar a apropriacao critica e a incorporacdo das tecnologias maéveis na pratica pedagogica.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Tcle)

Prezado/a participante,

Sou aluna do Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo e Novas Tecnologias no
Centro Universitario Internacional UNINTER e estou realizando uma pesquisa para conclusao
da Dissertacdo de Mestrado, sob orientagcdo da Prof. Dr. Alvino Moser, cujo titulo provisério
¢ FORMACAO CONTINUADA PARA O USO DE DISPOSITIVOS MOVEIS.

Preocupada em estudar sobre a formacgdo continuada de professores para 0 uso dos
dispositivos moveis, em especial, a dos professores da rede estadual de educacdo que atuam
nas series finais do ensino fundamental e no ensino médio, no municipio de Sdo José dos
Pinhais, resolvi fazer minha dissertacdo de mestrado nesta area. Porém, para que possa
analisar todos os elementos que estdo presentes nessa realidade, preciso de sua colaboragéo,
respondendo a esta pesquisa.

O objetivo é conhecé-lo(a), saber qual seu relacionamento com o0s dispositivos
moveis, e sobre sua formacgdo para o uso das tecnologias moéveis, como meio de ensino e
aprendizagem. Assim, a pesquisa ira analisar/discutir as atuais politicas de formacéo
continuada para o uso pedagogico dos dispositivos mdveis, em relacdo a: modelos de
formacdo, forma como o professor percebe a formacao, relacdes estabelecidas entre essa
formacdo e desenvolvimento profissional. Para isso, foram selecionadas as formacdes
realizadas pela Secretaria de Estado da Educacdo do Parana:

e Oficina para o Uso do Tablet Educacional (2013)
e Aprendizagem com Mobilidade (2014)

Esta participacdo é voluntéria e envolve um questionério, que estd disponivel através
do link http://goo.gl/forms/ZJUBxOrnlP - juntamente com o e-mail. Ao participar da pesquisa
é garantido o sigilo de sua identidade.

Se vocé tiver qualquer davida em relacdo a pesquisa, podera entrar em contato pelo e-
mail andreafrancine22@gmail.com, ou pelo telefone: (41) 962386XX.

Certa de contar com a compreensao e colaboracéo.

Meus sinceros agradecimentos.

Andréa Francine de Camargo


http://goo.gl/forms/ZJUBxOrnlP
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APENDICE B — Instrumento de pesquisa questionario

Pesquisa sobre a formagio continuada para o uso dos dispositivos moveis  hitps:fdocs.google.com/forms/d/ | xgQVAIg_nlvkSWodHXDDcguN6....

Pesquisa sobre a formacgao continuada para o uso
dos dispositivos moveis

Este questionario tem como objetivo levantar informagdes para o estudo que esta sendo
realizado sobre as necessidades de formacéo dos professores da rede plblica de ensino para o
uso pedagogico dos dispositivos méveis.

*Obrigatdrio

Perfil do professor

1. Sexo ”
Marcar apenas uma oval.
Feminino

1 Masculino

2. Faixa etaria *
Marcar apenas uma oval.
20 a 30 anos
31 a 35 anos
36 a 40 anos
741 & 45 anos
46 a 50 anos

| acima de 50 anos

Formacao académica e experiéncia docente

3. Disciplina de graduagéo e o nome da
instiuigdo *
Ex: Geografia - UFPR

4. Graduado a quantos anos? *

Escolha uma das opgdes da lista
Marcar apenas uma oval.

menos de 5 anos
| entre 5 e 10 anos
entre 11 & 20 anos

mais de 20 anos
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Pesquisa sobre a formagfio continuada para o uso dos dispositivos mdveis  https:docs_ google com/forms/d/ 1 xgQVAIg_nlvkSWodHXDDeguN6...

5. Formacgao académica (maior titulagao). *

Indigue apenas se o curso concluide perlencer a area da educacdo
Margue todas que se aplicam.

| | Graduagao

| | Especializagéo

| Programa de Desenvolvimento Educacional - PDE
| | Mestrado

[ | Douterado

6. Tempo de experiéncia como docente: *

Escolha uma das opgdes da lista
Marcar apenas uma oval.

01 a 05 anos
) DB ai0anos
1 11 at15anos
| 16 a 20 anos

| acima de 20 anos

Formacao continuada e utilizagdo dos dispositivos moveis

7. Indigue qual(is) formacao(des) vocé participou *
Marque todas que se aplicam.
|_ Formacgéo para o Uso dos Dispositivos Maveis (2013)
| Aprendizagem com Mobilidade (2014)

8. Vocé ja havia participado anteriormente de alguma outra formacgédo para o uso de
tecnologias moveis para a pratica docente? *

Infarme se vocé realizou algum outro curso além destes assinalados no item anterior
Marcar apenas uma oval.

| nao

1 sim, em minha formacéo inicial — graduacéo

| sim, em minha formacao continuada — fora da rede estadual

) sim, em minha formacéo continuada — na rede estadual

9. Antes de fazer o curso vocé ja era usudrio de algum destes equipamentos? *

Indigue uma ou mais tecnologias as quais vocé ja tinha acesso regular
Marque todas que se aplicam.

[ ] smartphone
tablet

tablet educacional

conexdo wi-fi - na escola
conexdo wi-fi - na sua residéncia

|

|

| notebook
|

|

| nao
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Pesquisa sobre a formagdo continuada para o uso dos dispositivos méveis  https://docs.google.com/forms/d/1xgQVAig_nIvkSWod4HXDDcguNG6...

10. Vocé adquiriu alguma destas tecnologias motivado pela participacdo no curso? *
Marque todas que se aplicam.

| | smartphone
| | tablet

| | notebook

| conexdo wi-fi - na sua residéncia
|| nao

|

QOutro:

11. O que lhe motivou a participar da formacao para o Uso dos Dispositivos Moveis? *
Indique no maximo 3 motivos que o levaram buscar esta formacdo. Marque apenas o que

realmente o fez procurar a formagao.

Marque todas que se aplicam.

[_ adquirir conhecimentos basicos sobre 0 equipamento, pois era leigo no assunto.
| aprender sobre utilizagdo pedagdgica das tecnologias méveis.

| participar de um curso a distancia, isso viabilizava minha participa¢ado por causa do

horério de trabalho.
| obter certifica¢do valida para fins de progresséo.

L aprofundar meus conhecimentos, pois ja era usuério de dispositivos moveis
(smartphone e tablet).

| conhecer experiéncias exitosas que demonstrem que o uso dos dispositivos moveis
interfere positivamente no processo de aprendizagem.

\_ ampliar meus conhecimentos, pois utilizava pouco estas tecnologias.
[_ entender como se processa a aprendizagem por meio dos dispositivos moveis (tablet)

| Qutro:

Sobre a formacao para o uso dos dispositivos moveis (2013
e/ou 2014)

Nesta secdo voce ira se manifestar sobre a formagéao continuada:
Formacao para o Uso dos Dispositivos Méveis (2013)
Aprendizagem com Mobilidade (2014)

12. Quais eram suas expectativas de
aprendizagem ao iniciar o curso? *

13. Suas expectativas iniciais foram atendidas? *
Marcar apenas uma oval.

) sim
| parcialmente

| nao

14. Justifique a resposta anterior *
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Pesquisa sobre a formagio continuada para o uso dos dispositivos maveis  https:/fdocs.google.com/forms/d/ | xgQVAIg_nlvkSWod HXDDcguN6...

Indique o grau de relevancia que alguns contetudos tiveram
para a sua formacao

Com base na sua condi¢ao inicial (antes da formacao) escolha na escala como cada conteddo foi
significante para vocé

15. Classifique a relevancia dos conteidos abordados na formacgéo. *

A relevancia ird demonstrar o quanto aquele conteddo foi importante (naquele momenta)
para seu aprendizado.
Marcar apenas uma oval por linha.

pouco sem muito extremamente
) relevante

relevante  relevancia relevante relevante
manuseio basico do p . ; \ . . . .
equipamento — p— - R —
instalar e desinstalar _ ; \ y 4 | _
aplicativos — p— p— R S
aprender a utilizar a
camera (tirar foto,
fazer video, ler
codigos - QR Droid)
configurar o
dispositive mavel
(desbloguear, ajustar
o reldgio, mudar o
fundo de tela,
cadastrar a conta de
e-mail e facebook)
aprender a
armazenar e
compartilhar
arguivos (fotos,
videos, etc)
comao utilizar
aplicativos
pedagogicos
conhecer as
teorias/autores que
embasam a
utilizagdo da
tecnologia méwvel na
educagao
refletir sobre os
impactos dos
dispositives maveis
na educacgao
elaborar atividades
pedagogicas que . ) , . p ) ¢ X
utilizem os — — p— — —
dispositives maveis

16. Vocé se lembra de algum outro conteddo
que vocé considerou relevante para a sua
formagdo?

Diga em poucas palavras gqual foi o conteddo
e 0 motivo que o levou a indica-lo.
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Pesquisa sobre a formagio continuada para o uso dos dispositivos méveis  https://docs.google.com/forms/d/ 1 xgQVAig_nlvkS Wo4HXDDcguNé6...

17. Indique um ou mais contetidos que vocé se sentiria confortavel em aprender a
distancia. *

Ex.: através do ambiente virtual Moodle e/ou de videotutoriais.
Marque todas que se aplicam.

| manuseio basico do equipamento

L instalar e desinstalar aplicativos

| utilizar a camera (tirar foto, fazer video, ler codigos - QR Droid)

[ configurar o tablet (desbloquear, reldgio, fundo de tela, conta de e-mail)
|— armazenar e compartilhar arquivos (fotos, videos, etc)

| utilizar aplicativos pedagdgicos

L conhecer as teorias/autores que embasam a utilizacéo da tecnologia mével na
educacao

| | refletir sobre os impactos dos dispositivos méveis na educacgao
L elaborar atividades pedagdgicas que utilizem os dispositivos moéveis
| | nenhum

| | Outro:

Uso do Dispositivos Moveis
Nesta se¢do voceé ira informar como as tecnologias méveis (celular smartphone, tablet e
notebook) fazem parte do seu dia a dia.

18. No seu dia a dia vocé tem utilizado algum dispositivo moével? *

Indique qual deles vocé usa ao menos duas vezes por semana.
Marque todas que se aplicam.

| | néo

| | smartphone
| | tablet

| | tablet educacional
|| notebook
|

| Outro:

19. Para que voceé utiliza? *

Indique uma ou mais funcionalidades do dispositivo na sua rotina diaria
Marque todas que se aplicam.

I_ pessoal - comunicagao (ex. whatsapp, SMS, facebook)
| | pessoal - fotos

| | pessoal - jogos

| | pessoal - pesquisa

| | trabalho - comunicagio

|| trabalho - pesquisa

| | trabalho - ferramenta pedagégica

| | nZo utilizo no meu dia a dia
|

| Outro:
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Pesquisa sobre a formagio continuada para o uso dos dispositivos méveis  https://docs.google.com/forms/d/1xgQVAig_nlvkS Wo4dHXDDcguNG6...

20. Vocé apresenta dificuldades no uso dos dispositivos moveis? *
Indique aqui o grau de dificuldade em utilizar os dispositivos méveis e como vocé se
posiciona frente a ela
Marcar apenas uma oval.
| sim, tenho muitas dificuldades em utilizar meu equipamento, e acabo desistindo.
g sim, tenho muitas dificuldades em utilizar meu equipamento e sempre recorro a
alguém.
sim, tenho algumas dificuldades em utilizar meu equipamento, e recorro a alguém
para me auxiliar.

| sim, tenho poucas dificuldades em utilizar meu equipamento, mas acabo resolvendo
sozinho.

| sim, as vezes tenho dificuldades, mas busco suporte em tutoriais e videos na Internet.

nao

| Outro:

21. Como vocé classifica suas dificuldades técnicas em utilizar os dispositivos moveis? *

Indique aqui o grau de dificuldade em utilizar os dispositivos méveis
Marcar apenas uma oval.

ainda nao sei muito bem manusear o equipamento (basicas)
| as vezes tenho problemas com o equipamento (intermediarias)
gostaria de aprofundar mais os conhecimentos sobre o equipamento (avangadas)

| n&o tenho dificuldade

22. Sobre o uso pedagoégico dos dispositivos moveis...
Marque uma ou mais afirmacdes que demonstram sua posi¢ao em utilizar os dispositivos
maveis como ferramenta pedagdgica
Marque todas que se aplicam.

\ nao tenho dificuldade, pois ja consigo utilizar com meus alunos.

] nao tenho certeza de que o uso deles seja positivo no processo de aprendizagem dos
alunos.

\ gostaria de aprofundar mais os conhecimentos sobre o uso pedagégico, para me sentir
mais seguro(a).

]_ ainda ndo consegui utiliza-los como ferramenta pedagégica com meus alunos.

| ainda néo sei utiliza-los como ferramenta pedagégica.

23. Faca um comentario justificando a
resposta anterior *

Formacao Continuada - aspectos a serem considerados
numa proposta

Sua opinido sobre o que é relevante numa formacao continuada de professores para o uso dos
dispositivos moveis
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Pesquisa sobre a formagdo continuada para o uso dos dispositivos méveis  https://docs.google.com/forms/d/1xgQVAig_nlvkSWod4HXDDcguNG6...

24,

25.

26.

27.

Qual(is) a(s) possibilidade(s) pedagodgica(s) da utilizacdo dos dispositivos moveis que
vocé considera relevante(s) em sua pratica docente? *

Selecione uma ou mais possibilidades que vocé ja tenha considerado
Marque todas que se aplicam.

| | oportunizar ao aluno utilizar as tecnologias
[_ aprender o conteldo de forma diferente

incentivar o aluno a pesquisar

aproveitar as informacdées trazidas pelos alunos para introduzir um assunto
| discutir as questoes éticas e morais envolvidas no uso dos celulares
produzir conhecimento a partir da sua realidade
melhorar a comunicagao

aproximar o aprendizado formal do informal

| | ajudar na avaliagio do aluno
[_ ainda nao consigo ter certeza a respeito dessas possibilidades

Outro:

O que néo pode faltar numa formacéao para o uso dos dispositivos moéveis? *
Aponte os elementos que vocé considera importantes (técnicos e/ou pedagdgicos).

Na sua opinido o que é necessario para que o professor possa se apropriar de forma
critica dos dispositivos méveis e os incorpore na sua pratica pedagdgica. *

Espacgo destinado a vocé professor deixar seu comentario a respeito de como pode se dar as
mudancas da pratica pedagdégica utilizando os dispositivos moveis.

Quais sdo as causas para que o professor ndo utilize as tecnologias, em especial os
dispositivos moéveis, como ferramenta de aprendizagem? *

Considere apenas os motivos pelos quais o professor (internamente) néo faz uso das
tecnologias em sua pratica pedagdgica. Desconsidere as questdes externas (infraestrutura).
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APENDICE C - Proposta de formagcao continuada para o uso dos

dispositivos mdveis na educacao

A presente proposta de formacdo continuada para o uso pedagdgico dos dispositivos
moveis foi elaborada com fundamento no referencial tedrico e nos resultados da pesquisa
descrita anteriormente. A metodologia da proposta considera 0s aspectos da teoria da
atividade encontrados na proposicao de Uden (2007), em especial 0s que seguem abaixo:

e Refletir sobre o contexto de aprendizagem: abrange aspectos internos as pessoas
(motivacOes, objetivos, entre outros) e externos (artefatos, outras pessoas, aspectos
ambientais, entre outros). Além disso, ha também aspectos especificos do contexto
das tecnologias mdveis (aspectos técnicos, usabilidade e mobilidade).

e Estabelecer um sistema de atividade coletiva, dando contexto e significado a eventos
aparentemente aleatorios e individuais: a aprendizagem envolve diferentes atores,

divisdo do trabalho entre os mesmos, artefatos de mediacéo, regras, entre outros.

Entre as caracteristicas destacadas da teoria da atividade a proposta de formacao
privilegia a interacdo, mobilidade, trabalho em equipe, colaboracédo, aprendizagens em

contextos sociais, mediacdo por instrumentos, especialmente, tablets e smartphones.

Entende-se que a sua execucdo requer conhecimento prévio das principais concepgoes

desta teoria por parte do professor-formador, de forma a ndo ser subutilizada.

Objetivos

O objetivo da formac&o é proporcionar aos professores do ensino fundamental e médio

da rede pablica de ensino uma oportunidade para:
a) refletir de forma critica sobre o0 uso dos dispositivos moéveis em sala de aula;

b) desenvolver habilidades instrumentais para potencializar do uso pedagdgico dos

dispositivos maveis;
c) conhecer experiéncias de integracao dos dispositivos moveis na educacéo,
d) perceber as possibilidades pedagogicas dos dispositivos moveis.

A metodologia aplicada na formagdo continuada deve oportunizar a aprendizagem em
rede entre professores, professores/cursistas e cursistas/cursistas, sob 0s principios da

autonomia dos alunos, func6es do sistema, satisfacdo com as mesmas e atividades do sistema.



107

Os procedimentos metodoldgicos especificos (leituras/atividades individuais e coletivas/
féruns de discussdo) serdo adotados de acordo com a natureza do objeto de estudo de cada

modulo.

Como parte importante desta proposta, a metodologia da formacéo deve se utilizar de
atividades préticas envolvendo os dispositivos moveis a que o professor tem acesso. Exemplo:
producdo de videos, registro de imagens e postagem dos materiais elaborados em espago

virtual.

Assim, espera-se que ao final do programa os professores se sintam confortaveis para
integrar tecnologias moéveis em sua pratica pedagdgica. A formacdo continuada permitird aos
participantes obter conhecimentos te6ricos e desenvolver habilidades préticas

permanentemente.

Do funcionamento do programa de formacéo continuada

A introducdo do professor-cursista no programa acontecerd pela participagdo no
“moddulo bésico”, que habilitard o professor para o uso das ferramentas necessarias para um
bom desempenho durante o curso, bem como o familiarizara com o contexto da aprendizagem
moével. Apo6s a realizagdo do “modulo bésico” o professor entrard no processo continuado de
capacitacdo e poderd, com liberdade, inscrever-se no curso que achar mais conveniente e no

grau de aprofundamento que atenda as suas necessidades.

A realizacdo do primeiro modulo do programa € pré-requisito para 0s demais cursos,
mas apos a conclusdo do primeiro mddulo a ordem de realizacdo dos demais sera estabelecida
pelo préprio cursista. A participacdo do professor nos demais modulos seria permitida sem
cumprir o pré-requisito mediante solicitacdo prévia. Esta opg¢do estaria disponivel no ato da
inscricdo, momento em que o professor comprovaria sua aptiddo por meio de algumas
questdes sobre os conteudos basicos e assinaria um termo de compromisso declarando

cumprir os requisitos do médulo.

Cada mddulo apresentard avaliagbes com o intuito de diagnosticar dificuldades na
compreensdo dos assuntos tratados. Serdo avaliadas as participagbes dos cursistas nas
discussdes e na elaboragdo das atividades. Receberdo certificado os cursistas que obtiverem
100% de frequéncia e que efetivarem sua participacdo através da socializacdo das produgdes
propostas. Os momentos presenciais serdo realizados em periodos previstos no momento da

matricula.
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As comunicagOes durante a formacdo serdo realizadas, prioritariamente, no ambiente
virtual, via mensagem eletronica, através de uma plataforma informatizada de Educacdo a

Distancia. Se necessario, também se fard o uso de telefone e encontro presencial.

Com base nos resultados obtidos na pesquisa realizada com os professores da rede
publica estadual de ensino, a seguir sdo apresentados os modulos que poderdo compor um

programa de formagéo continuada.

1. Mddulo bésico - Dispositivos moveis

1.1 Conceitos e caracteristicas dos dispositivos moveis (tablet, smartphone, notebook, wi-fi,
Android, 10S, i-Pad)

1.2 Nogdes basicas sobre o funcionamento do equipamento

1.3 Utilizacdo da camera (producéo de fotos e videos)

1.4 Instalacdo e desinstalacdo de aplicativos

1.5 Armazenamento e compartilhamento de arquivos

1.6 Reflexdo sobre 0 uso dos dispositivos mdveis na educacao;

1.7 Elaboracao de atividades pedagdgicas utilizando os dispositivos mdveis.

Objetivo: proporcionar aos professores o conhecimento técnico bésico para a utilizagdo dos

dispositivos moveis.

Atividades: aulas expositivas, exercicios praticos, atividades individuais e coletivas.
Carga horaria: 20 horas.

*Modalidade presencial

Conforme os dados apostados pela pesquisa, os professores consideram relevantes que estes

conteudos relativos a conhecimentos técnicos sejam ministrados nesta modalidade.
2. Modulo - Aprendizagem movel

2.1 Conceitos e reflexdes (virtual, cultura digital, mobilidade, sociedade em rede,

aprendizagem ubiqua);
2.2 Breve histdrico e contextualizacao;

2.3 Os dispositivos méveis e mediacdo pedagdgica (possibilidades e desafios);
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2.4 Teorias que sustentam a aprendizagem movel (aprendizagem situada, conectivismo e

teoria da atividade)
2.5 Exploracdo e analise de aplicativos para o ensino e aprendizagem;
2.6 Experiéncias no uso dos dispositivos moveis;

2.7 Uso ético e legal das tecnologias dentro e fora da sala de aula.

Obijetivo: proporcionar aos professores o conhecimento técnico-pedagdgico basico para a
utilizacdo dos dispositivos moveis com a finalidade de promover a integracao dos dispositivos

maveis no contexto escolar.

Carga horéria: 60 horas.

Carga horéria presencial: 12 horas
Carga horéria a distancia: 48 horas

Modalidade: semipresencial

Atividades: apreciacdo e producdo de videos, leitura, debate, producdo e desconstrucdo de

texto, elaboracéo de proposta de uso com alunos.

As aulas inaugurais serdo presenciais, com o objetivo de formar uma comunidade de
estudos. Alguns mddulos poderado exigir encontros presenciais adicionais para tirar davidas e

prestar auxilio na elaboracdo das atividades.

Vale ressaltar que, os modulos apresentados nesta proposta sao introdutdrios para as
teméticas desenvolvidas na formac&o, ou seja, cada modulo poderd originar outros que visem

o aprofundamento tedrico ou desenvolvimento de habilidades especificas.

Sugestdes de modulos avancados

Os modulos originados a partir das tematicas principais da formacdo enumerados
anteriormente sdo apenas para ilustrar as maltiplas possibilidades de abordagem reflexiva ou
pratica dos assuntos. Essa é uma proposta que tem como caracteristica principal a formacao

continuada, permitindo demais combinagfes que requeiram um corpo técnico-pedagogico que
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possa dar apoio aos temas mais especificos. Seguem abaixo algumas sugestbes de modulos
avancados que emergiram da pesquisa.

1. Fotografias e videos digitais como estratégia pedagogica para aprendizagem;

2. Utilizacao de jogos e aplicativos educativos em sala de aula;

3. Redes sociais como ferramenta pedagdgica;

4. As narrativas digitais como um processo de apropriacao e de producédo de

conhecimentos.

Nessa proposta de modulos avancados, alem da aplicacdo em sala de aula pretende-se
que os professores sejam capazes de produzir um relato de experiéncia. Sendo assim, esses
modulos comportam atividades desenvolvidas a distancia, podendo ser realizados na
modalidade semipresencial. Dependendo da especificidade e complexidade da tematica os

modulos avancados podem variar a carga horéria entre 8, 12 ou 16 horas.

O programa de formagdo continuada além de promover o dominio de meios e
ferramentas para a integracdo dos dispositivos mdveis na pratica docente, também se prop0e a
construir uma concepcdo diferenciada do processo de ensino e aprendizagem. Essa
concepcao demanda que o docente possa refletir intensamente sobre sua préatica e desenvolva

habilidades para a utilizagdo dos dispositivos mdveis como auxiliar na mediacdo pedagdgica.
INFRAESTRUTURA

Computador com datashow, tablet e rede Wi-fi disponivel.
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Anexo A - Plano de Acao da Oficina Uso do Tablet Educacional

para Professores da Rede Estadual de Ensino - 2013

Justificativa - Com a inser¢éo de tablets educacionais nas escolas da rede estadual de ensino
faz-se necessaria a oferta de formagéo continuada para o uso significativo desse equipamento.

Metodologia a ser utilizada - Capacitagdo dos profissionais por meio de encontros
presenciais realizados nas escolas estaduais, considerando atividades de navegacdo, pesquisa,
producdo de imagem e audiovisual. Também sera discutido o uso de tecnologia e seus
impactos na educacéo, as parcerias com o0s alunos na incorporagédo da tecnologia em sala de
aula e navegacdo no Portal Dia a Dia Educacéo e seus ambientes e recursos didaticos.

A organizacdo dos encontros foi definida pela CRTE, prevista para ser realizada em quatro
etapas de 4 horas, tendo em vista facilitar a inscri¢do dos professores no momento da hora-
atividade.

Critérios de participacdo - Profissional das escolas publicas estaduais atuantes no Ensino
Médio (gestores, equipe pedagdgica e professores), gestores do sistema regional e equipe do
NRE (professores e pedagogos). Obs: 20% das vagas podem ser destinadas a Agentes
Educacionais Il atuantes nas secretarias das escolas e/ou que exercam a funcdo de ADMLocal.

Vagas por turma: 15

ROTEIRO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS POR ENCONTRO

1° encontro

Informes gerais

Datas e horérios dos encontros

Certificacdo para os que apresentarem 100% de frequencia na linha funcional em julho de
2014

Video tutorial do CD e disponivel no Dia a Dia Educacéo
http://www.educacao.pr.gov.br/modules/video/showVideo.php?video=16023

NocOes gerais sobre o tablet educacional

ligar e desligar (a cor das luzes o que significam)
carregar a bateria

0 que sdo os ciclos?

deslizar, clicar, entrar, sair

quais aplicativos estdo abertos, como fechar

Exploragdo em grupos do manual do tablet — mostrar o site do FNDE
http://www.fnde.gov.br/tableteducacional/inicio
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Conhecendo mehor a interface: exploragdo dos recursos do tablet:
praticar o touchscreen das telas, tela inicial, movimentacao/ organizacao das telas, acessar/
criar pastas.

- Aplicativos pré-instalados

Paint — visao geral

Desafio adivinhe o desenho — com o grupo dividido em 2, cada participante desenha (fora da
visdo dos demais) um animal que devera ser adivinhado pelos grupos. Ganha o grupo que
conseguir adivinhar mais.

*Essa atividade foi escolhida para trabalhar o desenvolvimento motor fino (touchscreen),
salvar e acessar/localizar o desenho, bem como promover a socializa¢do do grupo.

Garantia e manutencdo do equipamento: informacdes sobre a cobertura e a prestacdo da
garantia

Até 12 meses - na escola mediante contato no 0800 da empresa Positivo

De 12 a 24 meses - balcédo direto na empresa

Fala institucional — Sala de aula conectada (slides do CD)

Conectando o tablet:
Configuracodes: redes, senhas, tempo de espera, hora e data, etc.

Nocdes basicas de redes presentes nas escolas

Fibra otica da Copel — Projeto Parana Digital 10 Megas “Reais”
Banda Larga - ADSL MEC 2 Megas

Wifi — Proxy

Contas e Sincronizagao para utilizar os recursos do Google Play

Reflexdo sobre as tecnologias moveis
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Apresentacdo do video “Um dia feito de vidro — parte 2’ disponivel em:
http://www.youtube.com/watch?v=ZvEA_Pcfe-M

2° encontro
Retomada da configuracdo Contas e Sincronizagdo

Localizacdo do Google Play no tablet, acesso, pesquisa, instalacdo e desinstalacdo de
aplicativos

Explicagdo sobre aplicativos gratuitos e pagos (cadastro docartdo de crédito internacional)

Aprender a instalar aplicativos

Jogos - Maze, Boliche, Caga-palavras, Jogo do Milhdo

Editor de textos, apresentacgdo e planilhas - Kingsoft Office
Navegadores — Opera e Chrome

Dinamica com o editor de textos — trabalhando com o teclado virtual

*Desafio do Jogo do Milhdo — possibilidades pedagdgicas dos jogos educativos

Utilizacdo dos recursos para producdo de fotografia e video
Localizar no tablet, ativar/configurar a cdmera

Conhecer as fungdes de cada icone presente no recurso
Cameras: frontal e traseira

Configuracdes avancadas — galeria de imagens

Como tirar foto panoramica

Praticar a utilizacdo para registro de imagem e video e socializar e levantar possibilidades do
uso pedagdgico deste recurso com o grupo

Atividade 1 — andar pelas dependéncias da escola e registrar em fotos e videos
Atividade 2 — compartilhar as fotos com os colegas

Atividade para o prdximo encontro: tirar no minimo 10 fotos com os recursos trabalhados

*Lembrete: quem possuir computador pessoal trazer no proximo encontro.

3% encontro

Sobre 0 armazenamento de arquivos

Localizar arquivos pelo aplicativo ES File Explorer
Acessar pastas, deletar e mover arquivos

Conectar ao computador para transferéncia de arquivos

Midias de armazenamento/conectando dispositivos (bluetooth/cabo de dados)
Transferir arquivos: enviar e receber

Como fazer download de arquivos e compartilhamento das fotos por bluetooth com os
colegas de curso.


http://www.youtube.com/watch?v=ZvEA_Pcfe-M
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tablet -tablet
tablet -note (cabo de dados)
tablet -celular

Atividade de transferéncia de arquivos

Enviar e receber arquivos (pen drive/desktop/HDMI)
Explicacao sobre o uso de adaptadores — quais 0s tipos e quando sdo necessarios

Navegacéao internet

Tipos de navegadores: Firefox, Chrome e Opera
Noticias

E-mail (gmail)

Gadgets — clima e tempo

Google Mapas
Localizar uma cidade historica/turistica

Youtube
Busca de canais educativos

Atividade para o préximoencontro: trazer embalagens ou revistas que tenham o Code.

4° encontro

QR Droid — 0 que é um QR Code
Video sobre os Codes do Olhar Digital
http://olhardigital.uol.com.br/video/a-magia-chamada-qr-code/8511

Instalacdo do aplicativo QR Droid

Funcionamento do app

Leitura dos codigos nas embalagens e revistas trazidos pelos professores
Busca de imagens de QR Code no Google e leitura na tela do computador
Como criar um QR Code na Internet

*Aplicativos pré instalados MEC Mobilidade, TV Escola

Configuracdes avancadas — armazenamento, versdo do android, apps rodando
Personalizar a area de trabalho - mover e remover atalhos
Atualizar aplicativos

Revisdo dos conteudos trabalhados através do Quiz
Sistematizacdo e registro das impressdes das atividades realizadas durante a oficina
Acesso ao questionario para avaliacao final do evento.
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Anexo B - Plano de A¢ao Aprendizagem com Mobilidade - 2014

Justificativa - O Departamento de Formacao dos Profissionais da Educacao propde o curso
Aprendizagem com Mobilidade com a finalidade de ampliar e aprofundar o estudo sobre a
utilizacdo dos dispositivos mdveis na educacdo. A proposta apresentada, para além de um
momento pontual de formacéo, prevé o desencadeamento de a¢des na pratica pedagdgica e a
ressignificacdo de conceitos, em uma nova caracteristica do processo de formacéo continuada
assumida por esta Secretaria de Educacao.

Objetivo: Oportunizar o estudo e analise de conceitos que auxiliam na definicdo da
aprendizagem com mobilidade a partir de referenciais tedricos que tratam do tema e da
realizacdo de atividades praticas com diferentes dispositivos méveis.

Metodologia a ser utilizada - O curso utiliza a metodologia Webquest - pesquisa orientada
gue incentiva a investigacdo - pois proporciona autonomia quanto ao ritmo de estudo e
trabalho bem como auxilia na busca de fundamentos para melhor compreenséo do tema que
se pretende aprofundar neste curso - aprendizagem com mobilidade. A.V.A.: E-escola é o
espaco no qual serdo disponibilizados os textos de estudos e orientacbes. Também neste
ambiente serdo registradas/sistematizadas as interacGes dos cursistas e as suas atividades de
curso realizadas na Webquest.

A organizacdo dos encontros presenciais foi definida pela CRTE, prevista para ser realizada
em 2 etapas de 4 horas, tendo em vista facilitar a inscricdo dos professores no momento da
hora-atividade.

Critérios de participacdo — Ser professor, pedagogo, diretor lotado (ou residente) no
municipio sede do NRE; preferencialmente usuario de dispositivos moveis (tablet, notebook
ou smartphone); disponibilidade de horéario para os encontros presenciais (contraturno do
horério de trabalho ou hora atividade).

Vagas por turma: 25
*Na terceira oferta houve o acréscimo do seguinte critério:

N&o poderao participar do curso profissionais da educacédo inscritos e concluintes das 12 e 22
ofertas, ou que tenham desistido ou ndo concluido os respectivos cursos.
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APRENDIZAGEM
COM
MOBILIDADE

Roteiro do encontro presencial inicial (4 horas)

Por meio do encontro presencial, devem-se elucidar davidas referentes ao primeiro médulo do curso e os ambientes a serem utilizados (AVA e

WebQuest). Deve-se ainda possibilitar aos cursistas a manipulacédo dos dispositivos mdveis que auxiliardo na realizacao das atividades.
2 Apresentacdo do curso e dos cursistas.
3 Divulgacéo das datas de abertura e fechamento das tarefas, conforme o cronograma de tarefas.
4 Esclarecimento de ddvidas referentes a:
e tablet (desbloqueio do tablet, criacdo de e-mail, lojinha, etc),
e ambiente virtual (postagem das tarefas: diarios e foruns; localizacdo de materiais para estudo, etc.),
e \WebQuest.

4. O assessor vivenciara junto aos curistas situacdes que serdo necessarias para a realizagéo das tarefas propostas no médulo Personagens, utilizando
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seus dispositivos moveis para: captura de imagens, audios e videos, pesquisa e download de recursos de imagens, video, aidio em repositérios,

compartilhamento de imagens, videos e audios via web (Youtube,SoundCloud, Rede Conecta, Dropbox) e via Bluetooth.
5. Orientar os professores quanto ao enunciado de cada personagem e seus objetivos especificos.

6. Apresentar o ambiente virtual WebQuest, seu funcionamento e metodologia.

7. Observara primeira imagem da introducao da WebQuest e relatar os dispositivos mdveis que aparecem.

8. Apresentar aos professores 0s ambientes Conecta, Dropbox, Youtube e Soundcloud.

9. Orientar quanto a participacdo dos professores nos foruns.

10. Orientar sobre leituras e conceitos-chave para o bom aproveitamento do curso. Deixar claro que as leituras complementares sdo opcionais.

RECURSOS NECESSARIOS:
a) Conexdo a Internet;
b) Projetor do PROINFO (com conexdo a Internet);

c) Dispositivos moveis dos cursistas.

Roteiro do encontro presencial final (4 horas)

O encontro presencial final encerrara as atividades do curso Aprendizagem com Mobilidade.
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A seguir, topicos essenciais a serem trabalhados nesse encontro.

1.

2.

Relembrar o papel de cada personagem.

Apresentacéo, pelos cursistas, das produces realizadas na Tarefa 2 — Personagens.

O assessor/tutor podera comentar coletivamente as apresentacdes dos personagens.

Promover, ao final, um breve debate sobre as possibilidades de cada personagem na pratica docente.
Esclarecer davidas sobre a aplicabilidade do curso em sua pratica pedagogica.

Orientar os cursistas sobre a autoavaliagdo (tomando como referéncia as rubricas), que devera ser realizada no Diéario “Avaliando meu

desempenho no curso Aprendizagem com Mobilidade” (ap0s o encontro, em casa).

O assessor/tutor devera fazer sua sintese do curso, antes do encontro presencial final e posta-la como mensagem final para os cursistas. Durante o
encontro presencial final, o tutor convidara o cursista a postar suas considerac@es, levantadas durante o encontro presencial final. Em suas
consideracOes, poderdo indicar as dificuldades encontradas na realizacdo das atividades propostas, assim como sugestdes para a melhoria do

Curso.

Orientar que, ap6s o encontro presencial final, os cursistas deverdo retornar ao ambiente e finalizar a Atividade 1 — Diario “aprendizagem com
Mobilidade I”.

Informar até que data o ambiente do curso permanecera aberto.
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TAREFA

OBJETIVO

PROPOSTA DE INTERVENGAO/
ANALISE DAS RESPOSTAS

REFERENCIAS

Férum de apresentagao:

Quem somos e 0 que
queremos?

Estabelecer o perfil dos
participantes do curso,
vislumbrando uma
formacéo que parta das
experiéncias anteriores do
grupo e das concepces
apresentadas sobre o tema.

Para a realizacdo da analise dos dados, é pertinente
a leitura dos referenciais indicados, pois eles
permitirdo saber em qual fase estdo os professores
em formacdo e, assim, organizar a forma de
trabalho nos momentos de docéncia desses
profissionais da educacdo; as expectativas que
possuem quanto ao conteudo trabalhado; que
aspecto(s)/dimens@es entendem como mais
relevantes no ensino e na aprendizagem com
mobilidade.

ALBUQUERQUE, Maria Ozita de
Araujo. Formacéo continuada e o
processo de socializacao profisional.
Disponivel em:
<http://www.ufpi.br/subsiteFiles/ppged/a
rquivos/files/eventos/2006.gt2/GT2_200
6_05.PDF>

SHINOMIYA, George. Fases de
desenvolvimento profissional de
professores em situacgao de inovagoes
curriculares no nivel médio Disponivel
em:
<http://posgrad.fae.ufmg.br/posgrad/viie
npec/pdfs/1418.pdf>

Férum: Tira-davidas

Oportunizar assessoria e
apoio on-line na exploragéo
individual do dispositivo
movel.

Verificar as duvidas apresentadas pelos professores
no AVA e dar feedbacks constantes aos professores.

Atividade opcional

Diario: Aprendizagem

Apresentar a compreensao

Na atividade diario, solicita-se que o cursista, ao

Trecho de WERTHEIM, Margaret. Uma
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com mobilidade |

inicial do tema
aprendizagem com
mobilidade.

Compreender o conceito de
virtual.

ler o texto de Wertheim, relacione-o a experiéncia
de mundo virtual transmitido pelos programa
televisivos (desde 1950 até dos dias atuais) com a
leitura de livros, paginas da Internet, etc. Esta
virtualidade esté presente nos dispositivos moveis,
em joguinhos, bate-papos, em redes sociais e
outros aplicativos. Entdo, se este conceito esta
presente na sociedade ha tanto tempo, por que
ainda ha o estranhamento dele no contexto
educacional?

Orienta-se para que ap0s a primeira postagem dos
professores, haja intervencdo, fazendo com que 0s
professores complementem suas respostas iniciais
e revelem suas reais impressdes, expectativas e
medos quanto a presenca dos tablets na escola, na
educacéo.

Retome o conceito de virtualidade, verifique se
fizeram a leitura de Lévy, proposta na primeira
referéncia do termo virtual no texto. E importante
que compreendam que virtual ndo é sinbnimo de
on-line e, sim de “potencial”.

histdria do espaco de Dante a internet.
Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2001.

LEVY, Pierre. O que é o virutal.
Disponivel em:
<http://www.mom.arg.ufmg.br/mom/arq

_interface/6a_aula/o_que_e o virtual -
_levy.pdf>

Forum: Explorando os
dispositivos moveis

Identificar as dificuldades e
as descobertas dos cursistas
guanto aos procedimentos
técnicos dos dispositivos
moveis apresentados nos
tutoriais.

O assessor/tutor tentara sanar as dificuldades
postadas pelos cursistas, incentivando-0s ao uso
dos dispositivos moveis. Podera indicar o estudo
dos tutoriais citados na WebQuest, no ambiente
virtual e no Portal Dia a Dia

Educagéo, estimulando assim a autonomia do
cursista.

Video: Desblogueio do Tablet
Educacional. Disponivel em:
<http://www.educacao.pr.gov.br/modules
Ivideo/showVideo.php?video=18317>

Video: Configuragdo Wi-fi no Tablet.
Disponivel em:
<http://www.educacao.pr.gov.br/modules
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/video/showVideo.php?video=18313>

Video: Criagdo de Conta no Gmail.
Disponivel em:
<http://www.educacao.pr.gov.br/modules
/video/showVideo.php?video=18316>

Video: Vinculando o Gmail ao tablet.
Disponivel em:
<http://www.educacao.pr.gov.br/modules
/video/showVideo.php?video=18334>

Tutoriais em video:
<http://www.gestaoescolar.diaadia.pr.gov
.br/modules/conteudo/conteudo.php?con
teudo=1319>

Forum: Coreografia da
comunicacgdo movel

Analisar elementos da
mobilidade no que se refere
ao uso de dispositivos
moveis na educacéo, a partir
da leitura de situacdes que
ocorrem dentro e fora da
escola.

Tdpico 1 — As respostas a este topico devem
revelar o que se encontra na pagina 246. E
necessario que os cursistas leiam todo o topico e
tragam para o grupo a discusséo referente ao que
apresenta Santaella.

SANTAELLA. Ldcia. O mundo na
palma da méo. In: . Linguagens
liquidas na era da mobilidade. Séo
Paulo: Paulus, 2007. 468 p.

Tépico 2 — Aqui trazemos a discussdo da
coreografia da comunicacdo maével nos espacos
publicos. Amplie a discussdo proposta no férum:

SANTAELLA. Ldcia. O mundo na
palma da mao. In: . Linguagens
liquidas na era da mobilidade. Séo
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considerando a escola como um espaco publico e
democratico, conduza a discussdo de tal modo que
os professores revelem quais séo as coreografias
que fazem parte da sua rotina, por exemplo. Eles
fazem uso desses dispositivos em outros
momentos? Como se comportam? Por que fazem?
Para resolver problemas pessoais? Para jogar
enquanto uma fala ¢ considerada “chata”? Depois,
busque transpor para 0s comportamentos dos
alunos: em que esses comportamentos diferem dos
deles? Em que a democracia do espago escolar
pode ou ndo contribuir para essas coreografias?
Elas devem ser controladas?

Paulo: Paulus, 2007. 468 p.

. Desafios da ubiquidade para a
educacéo. Ensino superior. Campinas,
4/4/2013. Disponivel em:
<https://www.revistaensinosuperior.gr.un
icamp.br/artigos/desafios-da-ubiquidade-
para-a-educacao>

Tarefa “Busca de
aplicativos”

Compreender que, na
escolha de um objeto digital
para uso pedagdgico, faz-se
necessaria analise apurada,
da mesma forma que para
escolha de um conteido que
ndo seja digital.

Comentarios livres, mas gque estejam relacionados
ao tema. Vocé podera apresentar diferentes objetos,
selecionados e analisados por vocé. Faca também
um roteiro de andlise de objetos e poste no
ambiente. Indicamos objetos similares a: Teia da
Vida
(http://webeduc.mec.gov.br/portaldoprofessor/biolo
gia/teiadavida/conteudo/); Problema em
Quadrinhos
(http://www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/
File/pdf/hg_comercio_na_fronteira.pdf); A
matematica das formigas
(http://veja.abril.com.br/multimidia/infograficos/a-
matematica-das-formigas);Escola Sustentavel
(http://revistaescola.abril.com.br/swf/animacoes/ex
ibi-animacao.shtml?escola-verde-02.swf).

SANTAELLA. Ldcia. O mundo na
palma da médo. In: . Linguagens
liquidas na era da mobilidade. Séo
Paulo: Paulus, 2007. 468 p.

Obs.: H& um resumo do capitulo na
biblioteca do curso, no ambiente virtual.

Férum: Comunidades

Analisar elementos da

Tépico 1 — As respostas dos curistas devem

SANTAELLA. Lucia. O mundo na
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redefinidas

mobilidade no que se refere
ao uso de dispositivos
moveis na educacéo, a partir
da leitura de situagdes que
ocorrem dentro e fora da
escola.

contemplar “a liberagao do espaco fisico”. Vocé
pode provocar mais discussao no forum a partir dos
elementos presentes nos textos indicados para
leitura, como por exemplo: Que tipo de leitores
somos como professores? Estamos prontos para
aprender e “qui¢d” ensinar nesse contexto?
Sentimo-nos “conectados a despeito de todos os
fatores de separacao”? Instigue os professores a
leitura dos textos, faga com que se posicionem
quanto aos sujeitos que vivem na era da
mobilidade, inclusive dando oportunidade para que
revelem elementos que destagquem as
“imobilidades”, tal qual como afirma Lemos no
texto indicado (“toda mobilidade gera
imobilidade™).

palma da mao. In: . Linguagens
liquidas na era da mobilidade. S&o
Paulo: Paulus, 2007. 468 p.

LEMOS, André. Cultura da mobilidade.
Famecos. Porto Alegre-RS, n. 40, dez.
2009. Disponivel em:
<http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/in
dex.php/revistafamecos/article/view/631
4/4589>

Tépico 2 — As respostas devem revelar o que se
encontra no item que trata do topico presenca-
auséncia. E necessario que os cursistas leiam todo
0 texto e tragam para o grupo a discussao referente
ao que apresenta Santaella.

SANTAELLA. Ldcia. O mundo na
palma da médo. In: . Linguagens
liquidas na era da mobilidade. Séo
Paulo: Paulus, 2007. 468 p.

Obs.: H& um resumo do capitulo na
biblioteca do curso, no ambiente virtual.

Férum: Proteses
personalizadas

Analisar elementos da
mobilidade no que se refere
ao uso de dispositivos
moveis na educacao, a partir
da leitura de situagdes que

Tépico 1 - Comentarios livres, mas que estejam
relacionados ao tema. Indique aos cursistas leituras
complementares, para que possam conhecer e
compreender as possibilidades de uso pedagdgico
dos microcontos, como:

SANTAELLA. Ldcia. O mundo na
palma da médo. In: . Linguagens
liquidas na era da mobilidade. Séo
Paulo: Paulus, 2007. 468 p.
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ocorrem dentro e fora da
escola.

https://apps.facebook.com/microcontoilustrado/;
https://twitter.com/microcontos;
http://techenet.com/category/menina-digital/micro-
conto/;
http://jarbas.wordpress.com/2013/02/25/microcont
0s-na-sala-de-aula/;
http://www.neteducacap.com.br/experiencias-
educativas/fundamental-i/portugues/ilustracao-de-
microconto

Tépico 2 — As respostas devem revelar o que se
encontra no subtdpico que apresenta o conceito de
prétese personalizada. E necessario que 0s
cursistas leiam todo o tdpico e tragam para o grupo
a discussdo referente ao que apresenta Santaella.

Obs.: Ha um resumo do capitulo na
biblioteca do curso, no ambiente virtual.

Férum: O mundo na
palma da méao

Analisar elementos da
mobilidade no que se refere
ao uso de dispositivos
moveis na educacdo, a partir
da leitura de situagdes que
ocorrem dentro e fora da
escola.

Topico 1 - Comentarios livres, mas que estejam
relacionados ao tema. Apresente aos professores
programas de dudio e video, como: Videoteca TV
Escola (http://tvescola.mec.gov.br/tve/videoteca);
TV Paulo Freire
(https://www.youtube.com/user/Tvpaulofreire); TV
Matematica em toda parte
(http://tvescola.mec.gov.br/tve/videoteca-
series!loadSerie?idSerie=4606); Radio Web Escola
(http://www.educacao.pr.gov.br/modules/conteudo/
conteudo.php?conteudo=4); Oficina de podcasts
(http://oficinacriandopodcast.blogspot.com.br/p/o-
roteiro-do-podcast.html)

SANTAELLA. Lucia. O mundo na
palma da mdo. In: . Linguagens
liquidas na era da mobilidade. S&o
Paulo: Paulus, 2007. 468 p.

Obs.: Ha um resumo do capitulo na
biblioteca do curso, no ambiente virtual.
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Tdpico 2 — Depois da leitura dos textos de
Santaella, o personagem repdrter (cursista) devera
identificar na fala de seus entrevistados os
conceitos apresentados pela autora. O assessor
podera trazer consideragdes dos outros foruns para
alimentar a discussao.

Diario: Aprendizagem
com mobilidade 11

Apresentar compreensdo
fundamentada sobre o tema
aprendizagem com
mobilidade, destacando as
relagOes entre sociedade,
escola e sua pratica
pedagogica.

Nas atividades propostas no curso, em nenhum
momento foi destacado ou afirmado que
mobilidade é, ou mobilidade na educac&o é, ou
aprendizagem com mobilidade é, pois a intencéo é
que os profissionais em formagéo construam o
conceito a partir dos referenciais estudados, das
atividades praticas realizadas e de suas vivéncias
anteriores e atuais com dispositivos maéveis dentro
e fora da escola. Sendo assim, as postagens
realizadas pelos professores nesse diario, devem
ser lidas com olhar atento, para que se consiga
detectar se houve um salto qualitativo na
aprendizagem de cada cursista. Essa anélise podera
ser realizada a partir da leitura da compreensédo do
tema apresentada pelo cursista no Diario
Aprendizagem com mobilidade I, comparando-a
com acompreensdo apresentada anteriormente
nesse diario.

CAMAS, Nuria Pons Vilardell et al.

Professor e cultura digital: reflexdo
tedrica acerca dos novos desafios na
acao formadora para nosso século.
Reflexdo & Acdo, v. 21, n. 2, p. 179-198,
2013. Disponivel em:
<http://online.unisc.br/seer/index.php/ref
lex/article/view/3834>

Video Prof. Glaucia e Prof. Nuria.
Disponivel em:
<http://www.gestaoescolar.diaadia.pr.gov
.br/modules/video/showVideo.php?video
=18413> (parte 1) e

<http://www.gestaoescolar.diaadia.pr.gov
.br/modules/video/showVideo.php?video
=18414> (parte 2)

Demais referéncias apresentadas no
curso.
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Férum: Dispositivos
maéveis na sala de aula

Debater sobre a utilizagéo
de aparelhos eletrénicos
pelos alunos.

Neste forum o tutor devera observar se o cursista
atendeu a cada um dos itens mencionados no
enunciado: Como fazer a gestdo de classe quanto
ao uso dos dispositivos moveis? Que tipo de
contrato pedagdgico pode ser estabelecido a fim de
viabilizar o uso desses recursos? Compartilhe uma
experiéncia didatica que envolve a utilizacao
desses dispositivos na sala de aula ou sugira uma
atividade pedagdgica utilizando-os. O
assessor/tutor devera instigar o professor para que
este complemente sua participacdo contemplando
todos estes itens.

CAMAS, Nuria Pons Vilardell et al.

Professor e cultura digital: reflexdo
tedrica acerca dos novos desafios na
acao formadora para nosso século.
Reflexdo & Acdo, v. 21, n. 2, p. 179-198,
2013. Disponivel em:
<http://online.unisc.br/seer/index.php/ref
lex/article/view/3834>

Video: Proibir o uso dos dispositivos
moveis na escola é a solucdo?Disponivel
em:
<https://www.youtube.com/watch?v=Au
ORPWDpaB4>

Forum-sintese

Compartilhar as impressées
sobre 0s conceitos
trabalhados no curso.

Realizar e postar a sintese do curso antes do
encontro presencial final. Estimular o cursista a
postar suas consideracdes, levantadas durante o
encontro presencial final, no qual poderé indicar as
dificuldades encontradas na realizacéo das
atividades propostas, assim como sugestdes para a
melhoria do curso.

Resposta pessoal

ATENCAO: Nas atividades 1 e 2 do personagem fotografo, alertar aos professores quanto a questdes relacionadas a direito de imagem




