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RESUMO

A busca pela constru¢cdo de uma educagéao inclusiva teve seu processo a partir dos
anos de 1990, apos reformas educacionais realizadas pelas esferas governamentais,
com o intuito de democratizar a educacdo e torna-la direito de todos. Com a
democratizacdo do acesso a educacdo, as pessoas com deficiéncia tiveram a
oportunidade de serem inseridas em ambitos de ensino, porém essa inser¢cdo nao
garantiu de fato uma incluséo justa, visto que, as instituicdes de ensino tem o desafio
de adequar-se as necessidades especificas desses educandos, buscando acdes de
melhoria no atendimento, bem como revisando  suas praticas
metodoldgicas/pedagdgicas, tecnolbgicas/infraestruturais para o0 atendimento
especializado dessa clientela. As bases legais tiveram forte influéncia para o
atendimento dessas pessoas em instituicbes de ensino, fato este que pode ser
identificado de forma timida na Constituicdo Federal de 1988, a qual garante educacéo
para todos. Posteriormente, tém-se a Lei de Diretrizes e Bases n. 9.394/96, que visa
o atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com deficiéncia, a
todos os niveis, etapas e modalidades de ensino, entre outras, que foram se
intensificando a partir do ano de 2008, quando surgiram varios documentos e
diretrizes que tratam da inclusdo de pessoas com deficiéncia em instituicbes de
ensino, principalmente o documento norteador denominado de Politica Nacional da
Educacao Especial, na perspectiva da Educacéo inclusiva, o qual preconiza o acesso,
a participacdo e a aprendizagem dos alunos com deficiéncia, bem como outros
documentos emergentes de politicas estipuladas pelo governo federal. Assim,
analisaram-se as legislacdes e verificou-se in loco, as praticas de inclusdo de alunos
com deficiéncia em duas instituicdes de Educacédo Superior privadas, uma localizada
na cidade de Curitiba e outra no interior do Estado do Parana, com o intuito de verificar
se o processo educacional inclusivo esta sendo realizado de forma justa e/ou injusta
para os educandos. Para se alcancar o objetivo deste estudo, realizou-se uma
pesquisa bibliografica em Dubet (2004, 2006 e 2008) que trata de justica social, em
Cury (2004) que trata da educacdo como um direito de todos e outros autores que
tratam da inclusdo enquanto justica social e educacdo como um direito de todos;
realizou-se também uma pesquisa qualitativa, por meio da andlise das bases legais
para uma educacao inclusiva, através de entrevista com gestores, 0s quais sao
responsaveis pela implementacdo das préticas institucionais para a inclusdo de
pessoas com deficiéncia; professores, especialmente no que diz respeito a sua
formacdo para o atendimento especializado a esses alunos. A analise dos dados
preconizou as bases legais, instituidas pelo governo federal, as politicas institucionais
internas para atendimento aos alunos com deficiéncia e o referencial tedrico de justica
social, educacdo como direito de todos e de educacéo inclusiva. Os resultados
apontam para a necessidade de uma capacitacdo docente mais abrangente, capaz
de dar subsidios tedricos e praticos aos docentes para o atendimento dos alunos com
deficiéncia, bem como faz-se necessaria a revisao das praticas institucionais para a
melhoria do processo de formacdo académica dos alunos com deficiéncia.

Palavras-chave: Politicas de Educacao Superior; Justica Social; Inclusdo de Pessoas
com deficiéncia.



ABSTRACT

The quest for building an inclusive education had its process from the 1990s, after
educational reforms undertaken by the governments, in order to democratize
education and make it right for everyone. With the democratization of access to
education, people with disabilities have the opportunity to be inserted into teaching
areas, but this integration has not ensured in fact a fair inclusion, since educational
institutions have the challenge of the needs suit specific these students seeking
improvement actions in attendance, as well as reviewing its methodological /
pedagogical practices, technological / infrastructure for the specialized care of this
clientele. The legal basis had a strong influence on the care of these people in
educational institutions, a fact that can be identified timidly in the 1988 Federal
Constitution, which guarantees education for all. Later they have been the Law of
Guidelines and Bases - LDB n. 9.394 / 96, which aims to free specialized educational
services for students with disabilities at all levels, stages and types of education,
among others, which were intensified from 2008, when there were several documents
and guidelines dealing with inclusion of people with disabilities in educational
institutions, especially the guiding document called National Special Education Policy
from the perspective of inclusive education, which calls for access, participation and
learning of students with disabilities, as well as other emerging document policies
stipulated by the federal government, which will be discussed throughout the
presentation of the research. Thus, we analyzed the legislation and it was in place, the
practice of including students with disabilities in two private higher education
institutions, located in Curitiba and another within the state of Parana, in order to verify
the inclusive education process is being conducted fairly and / or unfairly to learners.
In order to achieve the objective of this study was carried out a literature search in
Dubet (2004, 2006 and 2008) which deals with social justice, Cury (2004) which deals
with education as a right for all and other authors dealing with inclusion as social justice
and education as a right for all; also carried out a qualitative study, through the analysis
of the legal basis for inclusive education, through interviews with managers, who are
responsible for the implementation of institutional practices for the inclusion of people
with disabilities; teachers, especially in regard to their training for specialized services
for these students. Data analysis called for the legal basis, introduced by the federal
government, the internal institutional policies to serve students with disabilities and the
theoretical framework of social justice, education as a right for all and inclusive
education. The results point to the need for a more comprehensive teacher training,
able to give theoretical and practical subsidies to teachers for the care of students with
disabilities, as well as the review of institutional practices to improve the academic
process is necessary for students with disabilities

Keywords: Higher Education Policy; Social justice; Inclusion of People with
disabilities.
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1 INTRODUCAO

A Convencéao dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia da Organizagao

das Nacdes Unidas-ONU (2006) define as pessoas com deficiéncia como:

Aquelas que tém impedimentos de natureza fisica, intelectual ou
sensorial, as quais, em interagdo com diversas barreiras, podem obstruir
sua participacdo plena e efetiva na sociedade com as demais pessoas.
(ONU, 20086, art. 1).

Esta pesquisa trata da inclusdo de estudantes com deficiéncial®> na
Educacdo Superior, a partir de duas categorias analiticas centrais: igualdade de
oportunidade e igualdade de condicdes. A primeira refere-se as condi¢cfes e as
formas de ingresso dos estudantes com deficiéncia nas Instituicdes de Educacéo
Superior, e a segunda, refere-se as condi¢cdes de ensino ofertadas por elas apés
0 Seu ingresso, ou seja, a oferta de praticas pedagdgicas inclusivas, associada ao
acesso a recursos tecnoldgicos e amparadas pela disponibilidade de condicdes
de infraestrutura adequada as necessidades destes estudantes. A escolha destas
dimensfes deve-se ao fato de que, nos processos de avaliacdo institucional,
realizadas pelo Ministério da Educacao em instituicdes de Educacédo Superior, elas
sdo consideradas como satisfatérias e/ou insatisfatérias, como veremos mais
adiante.

A defesa dessa dupla condicao de igualdade, parte de pressupostos éticos
e legais. Nesse sentido, cita-se a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
instituida em 1948, a qual estabelece que: “Toda pessoa tem direito a instrucédo. A
instrucao técnico-profissional sera acessivel a todos, bem como a instru¢ao superior”.

Decorre dela que a formacdo em nivel superior de alunos com deficiéncia € um

1 O referido termo sera utilizado ao longo da pesquisa em virtude da sua definicdo na Convencéao Sobre
os Direitos da Pessoa com Deficiéncia patrocinada pela Organizacdo das Nag¢Bes Unidas — ONU,
aprovada pelo Brasil pelo Decreto n. 186, de 09 de julho de 2008, nos termos do 8§83° do art. 5° da
Constituicdo Federal e, portanto, com equivaléncia de emenda constitucional, ratificada em 1° de
agosto de 2008 e promulgada pelo Decreto n. 6.949, de 25 de agosto de 2009, o qual trouxe um novo
conceito: pessoa com deficiéncia. Porém, outros termos irdo aparecer devido as citagcdes de autores
ou dos documentos pesquisados.

2 Fonte: Convencio Sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia. Disponivel em:
http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/sites/default/files/publicacoes/convencaopessoascomdeficienci
a.pdf. Acesso em: 15/04/2016



http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/sites/default/files/publicacoes/convencaopessoascomdeficiencia.pdf
http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/sites/default/files/publicacoes/convencaopessoascomdeficiencia.pdf
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direito humano e que cabe as IES assegurarem a formacao académica de qualquer
estudante, sem excecao, garantindo-lhes o direito & Educacéo.

Nessa mesma perspectiva, a Declaragdo Mundial de Educagéo para Todos,
firmada em 1990, na cidade de Jomtien, na Tailandia, esta em consonancia com 0s
postulados instituidos na cidade de Salamanca (na Espanha, no ano de 1994), na
Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educacionais Especiais: O acesso e
qualidade. Foi nessa conferéncia que o governo brasileiro se propés, abertamente, a
investir na consolidacdo de um sistema educacional inclusivo.

Normatizagdes internacionais como estas, que possuem desdobramentos no
cenario nacional em consonancia com ac¢fes aqui ja desenvolvidas, nos ajudam a
pensar que, o sistema de ensino tem como desafio atender a legislacdo vigente, que
visa o direito a igualdade de oportunidade (o acesso), mas, principalmente,
desenvolver préticas de igualdade de condi¢cdes, ou seja, oferecer préticas
pedagdgicas, acesso a recursos tecnoldgicos e disponibilidade de infraestrutura que
atendam adequadamente a necessidade especifica das pessoas com deficiéncia,
visando uma formacgéo em nivel superior de qualidade.

Consideramos que nenhuma legislacdo surge fora de um contexto
histérico, demarcado por lutas. No entanto, para recorte de nosso objeto, optamos
nessa pesquisa pela legislacdo existente e seus desdobramentos, sem fazer
mencdes a sua forma de criacao e legitimacéao social.

Apesar dos avancos sociais, tecnoldgicos e das lutas por uma sociedade
mais justa, a formalizacao legislativa e sua apropriacéo pelos cidadaos ainda € um
processo. Em termos quantitativos, nem todos as pessoas com deficiéncia sao
incluidas e a legislacao existente ndo garante de fato a inclusédo, entendido este

conceito como justica social. De acordo com Valle (2013):

Embora, em termos legais, a igualdade do direito a educacao seja chave na
consolidacdo dos projetos de democratizacao, ela nunca garantiu que, em
nivel igual de talento, motivacdo e competéncia, todos tenham as mesmas
perspectivas de sucesso, independentemente do meio social, da educacéo
familiar e dos processos de socializagdo que marcam, de forma distinta, a
trajetéria de cada um. Além disso, nas sociedades onde as desigualdades
sdo profundas, tal como a brasileira, o sonho da igualdade esta longe de se
tornar realidade. (VALLE, 2013, p. 295)

Tal fato nos impulsiona a questionar o conhecimento a respeito de justica
social no que diz respeito a educagéao inclusiva. Pois, corroborando com Valle (2013),
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percebe-se que, a legislacdo sobre educacgdo inclusiva como as praticas institucionais,
ainda nao sao de fato inclusivas, nem garantem uma justi¢ca social, visto que, apesar
dos avancos que ja se percorreu, na sociedade contemporanea, ainda muitos
educadores e instituicbes tem o desafio de, encontrar praticas de igualdade de
condi¢des, tanto em termos pedagodgicos como tecnoldgicos e infraestruturais,
capazes de incluir de fato as pessoas com deficiéncia na Educacdo Superior de uma
forma justa e democréatica.

Para Miller (1998, p.325) “a teorizacdo sobre justica social se iniciou realmente
nos primeiros anos do século XX, tendo, muito a propésito, o primeiro livro sendo
intitulado Social Justice e publicado em Nova lorque em 1900”. Este ano torna-se um
marco para as discussdes tedricas sobre o que € justica social, as quais foram
embasadas por muitas ideologias e paradigmas histéricos ao longo dos anos. Para
Miller (1998):

A justica social tem a ver essencialmente (ndo exclusivamente) com o
tratamento que, por comparacéo, diferentes individuos recebem: por que ha
- de A ter direito de que B ndo tem, por que ha - de rendimento de C é maior
gue o de D, e assim por diante. Questdes como estas sdo o0 bé-a-ba das
teorias de justica social. Mas, pressup8em-se que se trata de determinado
conjunto de pessoas entre as quais podem fazer-se comparagdes relevantes.
(MILLER, 1998, p. 326)

A comparacao que se faz aqui, de justica social, refere-se a educacao, ou
seja, entre as pessoas que tem direito a ela e as que nao tem direito, e/ou, as que
muitas vezes tém o direito, mas ndo conseguem usufruir dele. No caso especifico das
pessoas com alguma deficiéncia, estas possuem dificuldades de ingressar em
instituicbes de ensino, de permanecer e principalmente de concluir sua formacgéo e
adentrar no mercado de trabalho, visto que, ainda sofrem com barreiras fisicas,
arquitetbnicas e principalmente barreiras humanas.

No bojo dessa discusséo, essa pesquisa trata dos limites, possibilidades e
desafios para a construcdo e implementacdo de politicas inclusivas de estudantes
com deficiéncia no ambito institucional de duas Instituicdes privadas de Educacéo
Superior (IES). Para tal estudo, parte-se do levantamento da legislacao existente e
das praticas implementadas nestas Instituicdes de Educagédo Superior privadas para
a inclusao de pessoas com deficiéncia, no periodo de 2010 a 2015.

O recorte do ano de 2010, deve-se ao fato de que é neste ano que se tem um

aumento significativo de estudantes com deficiéncia matriculados na Educacédo
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Superior, conforme dados do Censo da Educacgéao Superior, demandando a tomada
de medidas necessarias ao atendimento desses estudantes de forma mais
abrangente em consonancia com as obrigacdes legais a eles associados.

O primeiro critério de opc¢ao pelas duas instituicdes se deu pela possibilidade
de acesso as informacfes necessarias para a pesquisa e que estas instituicbes
trabalhassem com estudantes em Educacéo a Distancia - EAD. Pois, tem-se como
objetivo verificar se a referida modalidade de ensino, dispde e utiliza tecnologias
educacionais que podem e/ou nao permitir melhores condicdes de acesso ao ensino
aos estudantes com deficiéncias. Das instituicbes de Educagdo Superior no Parana
que trabalham com EAD, apenas duas se dispuseram a apresentar suas politicas
nesta area.

A Instituicdo A atende a 458 alunos e a Instituicdo B atende a 72 alunos com
deficiéncias. Destaca-se que a Instituicdo A apresenta um nudcleo de atendimento
especializado aos estudantes com alguma deficiéncia muito bem estruturado
enguanto a Instituicdo B estad implementando um nucleo especializado no atendimento
as pessoas com deficiéncia.

Mesmo trabalhando apenas com duas IES, essa pesquisa justifica-se tanto
pela importancia da tematica em si, ou seja, a inclusao educacional como um
direito social, quanto pelo significativo aumento deste segmento na Educacao
Superior, visto que de acordo com os dados do censo da Educacéo Superior entre
2000 e 2010, estudantes com deficiéncia passaram de 2.173 no comeco do periodo
para 20.287 em 2010 — 6.884 na rede publica e 13.403 no particular. (BRASIL, 2010)

Os dados mais recentes divulgados pelo Censo da Educacdo Superior sao
dos anos de 2011 e 2012. No ano de 2011 havia 23.250 alunos com deficiéncia
matriculados na Educacdo Superior brasileiro e em 2012 o indice de alunos com
deficiéncia na Educacao Superior aumentou para 26.663. (BRASIL, 2012). Percebe-
se que, a cada ano o numero de matriculas de alunos com deficiéncia na Educacéo
Superior esta aumentando, por isso faz-se necesséria a revisdo da legislacdo
existente e a discussdo e acompanhamento de sua aplicacdo nas IES visando a
incluséo justa desta clientela.

Tendo em vista a importancia de praticas institucionais que assegurem a
incluséo efetiva dos alunos com deficiéncia na Educacéo Superior, principalmente
no que se refere ao cumprimento a legislacdo especifica e na busca pelo

desenvolvimento de justica social na esfera da incluséao, levanta-se a seguinte
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questao: Como a legislacdo educacional contempla este direito na perspectiva dos
estudantes com deficiéncia considerando como as praticas pedagogicas, 0S acessos
a recursos tecnoldgicos e a disponibilidade de infraestrutura viabilizam a igualdade de
oportunidade e se materializam em praticas de igualdade de condi¢cdes de
permanéncia® destes estudantes na Educacgdo Superior?

Nesse sentido, 0 objetivo desta pesquisa € verificar como a legislagéo
relacionada a tematica da igualdade de oportunidades se materializa em praticas
de igualdade de condicdes de acesso a recursos pedagogicos/metodoldgicas,
tecnologicos e disponibilidade de infraestrutura fisica adequada ao atendimento
destas necessidades especificas nas Instituices de Educacdo Superior.

Esta pesquisa tem como ponto de partida o levantamento da legislacdo para
a inclusdo de alunos com deficiéncia na Educacdo Superior, bem como um
levantamento bibliografico sobre a tematica. Foram utilizadas as seguintes fontes de
pesquisa: Banco de teses da Capes, dentre as quais encontra-se 187 teses com a
tematica da inclusdo na Educacéo Superior, das quais destaca-se como material de
apoio para a pesquisa: Politicas Publicas para inclusdo e permanéncia de alunos com
necessidades educacionais especiais na Educacdo Superior: a experiéncia da
universidade do Estado do Pard, Silva (2011); Portadores de necessidades especiais
na Educacao Superior: acdes na universidade do planalto catarinense — Uniplac, de
Veronezi (2011). O processo inclusivo em uma instituicdo particular de Educacéo
Superior do Estado de Séo Paulo, de Piza (2011); Autoconfrontacdo e o processo de
inclusdo: (re)vendo a atividade docente na educagdo Superior de Santos, de
Guimaraes (2011), dentre outros.

Também utilizou-se como fonte de pesquisa, autores que tratam da incluséo,
justica social e educagdo como direito de todos como por exemplo Cury (2002) e
Dubet (2004 2006 e 2008), dentre muitos outros. Essa leitura permitiu sistematizar a
legislacao existente sobre as questdes de inclusdo na Educacao Superior e atualizar-
se da discussdo teorica. Ficou patente que, a producéo cientifica sobre inclusédo nas

IES é recente e merece sistematizacdes e avangos.

3 A ideia de permanéncia nao significa aqui apenas o “estar” fisicamente frequentando cursos de
ensino superior. Significa, acima de tudo, ter as condi¢cdes necessarias para poder usufruir do direito
a educacao. Permanéncia significa, entre outros, acompanhar as discussdes em sala, acessar 0s
materiais didaticos, ser avaliado de forma coerente com sua producéo, etc...
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Do ponto de vista legal, a legislagéo que orienta as acdes a respeito da incluséo
encontram-se na Constituicdo Federal de 1988, que no seu art. 205 garante a
educacdo como um direito de todos; a Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n. 9.394/96 que
visa 0 atendimento educacional especializado gratuito aos educandos com
deficiéncia, a todos o0s niveis, etapas e modalidades de ensino; o Decreto n.
3.956/2001, que ratifica a Convencao Interamericana para a Eliminacdo de Todas as
Formas de Discriminagdo contra a Pessoa Portadora de deficiéncia; o Decreto n.
5.296/2004, que regulamenta as Leis n.10.048/2000 e n. 10.098/2000, estabelecendo
normas gerais e critérios basicos para o atendimento prioritario a acessibilidade de
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida; o Decreto n. 5.773/2006, que
dispde sobre regulacéo, supervisdo e avaliacao de instituicdes de educacdo superior
e cursos superiores no sistema federal de ensino; a Politica Nacional de Educacao
Especial na perspectiva da educacao inclusiva (documento elaborado pelo Grupo de
Trabalho nomeado pela Portaria Ministerial n° 555, de 5 de junho de 2007, prorrogada
pela Portaria n° 948, de 09 de outubro de 2007 - PNEE-EI/08); o Decreto n.
6.949/2009, que ratifica, como Emenda Constitucional, a Convencéo sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006), que assegura 0 acesso a um sistema
educacional inclusivo em todos os niveis; o Decreto n. 7.234/2010, que dispde sobre
o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES); o Decreto n. 7.611/2011,
gue dispbe sobre o atendimento educacional especializado e da outras providéncias,

Essas sdo as legislacbes que referendam a implementacdo da educacao
inclusiva no Brasil. Em seu conjunto visam a democratiza¢cdo do acesso ao ensino, a
educacao para todos, ou seja, a oportunidade de igualdade de acesso e a igualdade
de condi¢des de permanéncia dos alunos com deficiéncia nas IES.

Nesse rol legislativo, destacamos que a educacéo inclusiva é entendida pela

Politica Nacional de Educacéo Especial (PNEE-EI) de 2008, como:

Um paradigma educacional fundamentado na concepcdo de direitos
humanos, que conjuga igualdade e diferenga como valores indissociaveis, e
gue avanga em relagédo a ideia de equidade formal ao contextualizar as
circunstancias histéricas da producdo da exclusao dentro e fora da escola.
(BRASIL, 2008, p. 1)

Nesse sentido, compreende-se que 0 acesso ao Educacao Superior de alunos

com deficiéncia também se caracteriza como um direito humano. Por isso as
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instituicbes de ensino tém como desafio trabalhar com a incluséo de forma justa,

eliminando as barreiras de excluséo, ja que de acordo com a PNEE-EI:

Ao reconhecer que as dificuldades enfrentadas nos sistemas de ensino
evidenciam a necessidade de confrontar as praticas discriminatérias e criar
alternativas para supera-las, a educacao inclusiva assume espaco central no
debate acerca da sociedade contemporanea e do papel da escola na
superacao da légica da exclusdo. A partir dos referenciais para a construcao
de sistemas educacionais inclusivos, a organizacdo de escolas e classes
especiais passa a ser repensada, implicando uma mudanca estrutural e
cultural da escola para que todos os alunos tenham suas especificidades
atendidas. (BRASIL, 2008, p. 1)

Para atender estes pressupostos, a PNEE-EI, traz como objetivos:

O acesso, a participacdo e a aprendizagem dos alunos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/Superdotacéo
nas escolas regulares, orientando os sistemas de ensino para promover
respostas as necessidades educacionais especiais, garantindo:

e Transversalidade da educacéo especial desde a educacgéo infantil até a
educacéo superior;

¢ Atendimento educacional especializado;

e Continuidade da escolarizagédo nos niveis mais elevados do ensino;

e Formacéo de professores para o atendimento educacional especializado
e demais profissionais da educacéo para a inclusdo escolar;

o Participagéo da familia e da comunidade;

e Acessibilidade urbanistica, arquitetdnica, nos mobiliarios e equipamentos,
nos transportes, na comunicacao e informacéo; e;

e Articulacdo Inter setorial na implementacdo das politicas publicas.
(BRASIL, 2008, p. 8)

Considerando as orientagdes acima, as instituicdes de ensino tém o desafio
de desenvolver praticas capazes de superar a légica da exclusdo presente na
sociedade brasileira. Além da busca pela superacdo da exclusdo, as instituicdes
precisam repensar suas praticas. Isso significa uma mudanca estrutural e cultural das
condi¢cbes de acesso e permanéncia dos estudantes no ensino superior com o intuito
de tornar o processo de inclusdo desses alunos de forma justa.

Este texto esta organizado em trés capitulos. Sendo distribuidos da seguinte
forma: Primeiro capitulo - abordou-se sobre a Educacéo inclusiva enquanto justica
social e igualdade de oportunidade e fez-se alguns apontamentos reflexivos sobre a
tematica, a partir das concepcgdes de Dubet (2004, 2006 e 2008) e outros autores que
trazem a luz discussdes e conceitos de justica ou injustica social e escolar.

No capitulo 3, trata-se sobre o0 acesso das pessoas com deficiéncia nas IES, o

qgual apresenta-se elementos para refletir sobre o processo de incluséo de estudantes
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com deficiéncia na Educacdo Superior, a partir da legislacao vigente. No subitem 3.1
- destaca-se as legislacdes de superviséo, regulagédo e avaliagao das instituicoes de
Educacao Superior na perspectiva de inclusdo de alunos com deficiéncia. No subitem
3.1 - foram apresentadas algumas consideracfes sobre a Inducdo de praticas
inclusivas nas IES, com foco no papel das avaliagbes institucionais. No subitem 3.2,
trata-se da formacdao inicial e continuada dos professores para a constru¢cao de uma
educacao inclusiva justa, no que refere-se as praticas pedagogicas adotadas por eles
para o atendimento especializado dos alunos com deficiéncia.

No capitulo 4 — Apresenta-se os procedimentos metodolégicos adotados para
o desenvolvimento da pesquisa. Contendo no subitem 4.1 os caminhos escolhidos.
No subitem 4.2 foram apresentados o0s sujeitos da pesquisa e as instituicdes
pesquisadas. No subitem 4.3, sdo apresentados os resultados das entrevistas e dos
questionarios aplicados. E encerra-se a apresentacao dos dados no subitem 4.4 com
a analise dos dados sobre a percepcao dos docentes frente ao processo de inclusao
de alunos com deficiéncia. E no capitulo 5, faz-se as consideracdes finais sobre a

pesquisa desenvolvida.



18

1. AINCLUSAO E A JUSTICA SOCIAL x IGUALDADE DE OPORTUNIDADES?

A sociedade contemporanea é marcada, dentre outros, por transformacoes
tecnoldgicas e pela luta dos movimentos sociais ha busca pela garantia de seus
direitos. Entretanto, ainda ndo se conseguiu fazer com que a Educacgéo Superior seja
de fato para todos, principalmente no que se refere a inclusdo de alunos com
deficiéncia neste nivel de ensino. Ainda, é relativamente pequeno o numero de alunos,
com alguma deficiéncia matriculados na Educacédo Superior se comparado ao total de
pessoas com deficiéncia no Brasil, dos quais destaca-se 45,6 milhdes, de acordo com
os dados do censo de 2010, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), totalizando 23,9% da populacéo brasileira que declarou ter alguma
deficiéncia. Desse total, apenas 0,2% estdo matriculados em cursos de nivel superior,
de acordo com dados do Censo da Educacao Superior de 2010. No ano de 2013, ja
tem-se um numero maior de alunos com deficiéncia matriculados na Educacéo
Superior, de acordo com dados do Censo séo aproximadamente 30 mil.

Percebe-se que, ainda se tem um longo caminho a ser percorrido para que a
educacao inclusiva seja entendida e praticada como justica social nas instituicdes, em
termos de acessibilidade pedagdgica, tecnoldgica e infraestrutural. Lembramos que,
a Educacao como direito € um preceito constitucional. A Constituicao Federal de 1988,

determina que:

A educacéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, ser4 promovida
e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificac&o para o trabalho. Ainda na Constituicdo Federal de 1988, no inciso
| do art. 205, assegura: A igualdade de condicbes para o acesso e
permanéncia na escola. (BRASIL, 1988)

Nesse sentido, as instituicbes de ensino possuem o desafio de desenvolver e
ampliar as praticas pedagodgicas que atendam estes estudantes bem como a garantia
ao acesso a recursos tecnolégicos associado a disponibilidade de infraestrutura —
elementos que, somados, tornem a incluséo de alunos com deficiéncia algo inerente
ao cotidiano educacional, buscando alternativas que tragam beneficios a essas
pessoas, garantindo assim, ndo apenas 0O acesso a0 ensino, mas também a
permanéncia e o0 sucesso na formacao, para que esses educandos sejam capazes de

desenvolver-se de forma integral, de ingressar no mercado de trabalho, de exercer a
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sua cidadania e expressar-se livremente, possibilitando desta forma uma incluséo
justa em obediéncia ao preceito legal.

Para pensar a tensédo justica x injustica na esfera da educacéo inclusiva na
Educacao Superior tal discussdo tem como base tedrica as concepc¢des de Dubet
(2004, 2006 e 2008). O qual estuda os principios de justica e injustica escolar, a partir
da discusséo dos principios de igualdade de oportunidade e igualdade de condicdes.
Nesse sentido, trata-se nesta pesquisa dos limites, possibilidades e desafios para uma
incluséo justa de pessoas com deficiéncia na Educacdo Superior a partir da analise
da relacdo entre a legislacdo da educacéo inclusiva e sua implementacéo no ambito
das IES.

Neste contexto, também se traz as abordagens apontadas por Cury (2002),
que trata do direito a educacao. Aponta o direito a igualdade e o direito a diferenca,
bem como os principios de justica social, o qual também fard parte da discusséo
tedrica a ser apresentada.

A legislacdo brasileira, estabeleceu o direito ao acesso de pessoas com
deficiéncia em instituicbes de ensino. Porém, ser de direito e garantia de permanéncia

e sucesso na formacao, ainda € utopia, pois Cury (2002) afirma que:

Hoje, praticamente, ndo ha pais no mundo que ndo garanta, em seus textos
legais, 0 acesso de seus cidaddos a educacdo basica. Afinal, a educagéo
escolar é uma dimenséo fundante da cidadania, e tal principio é indispensavel
para politicas que visam a participacdo de todos nos espacos sociais e
politicos e, mesmo, para reinser¢cao no mundo profissional. (CURY, 2002, p.

246)

A partir da explanacéo de Cury (2002) e analisando o contexto da legislacéo
de educacéo inclusiva no Brasil, percebe-se que, ndo séo poucas as legisla¢cbes que
garantem e reconhecem o direito ao acesso a educacao de todos os cidadaos. Um
dos exemplos € o Decreto n. 3.956, o qual promulga a Convencédo Interamericana
para a eliminacéo de todas as formas de discriminacéo contra as pessoas portadoras

de deficiéncia. O referido decreto diz:

[...] reafirmando que as pessoas portadoras de deficiéncia tém os mesmos
direitos humanos e liberdades fundamentais que outras pessoas e que estes
direitos, inclusive o direito de ndo ser submetidas a discriminagdo com base
na deficiéncia, emanam da dignidade e da igualdade que sao inerentes a todo
ser humano. (BRASIL, 2001)
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Partindo do pressuposto fundado no referido artigo, todas as pessoas tém os
mesmos direitos humanos, inclusive de ndo serem submetidas a discriminagao. Outro
fator a ser destacado é a dificuldade de diminuir as discrimina¢cdes, em virtude do

contexto social e cultural a qual vive-se na atualidade. Para Cury (2002), a legislacao:

Acompanha o desenvolvimento contextuado da cidadania em todos os
paises. A sua importancia nasce do carater contraditorio que a acompanha:
nela sempre reside uma dimensdo de luta. Luta por inscricbes mais
democraticas, por efetivacdes mais realistas, contra descaracterizagbes
mutiladoras, por sonhos de justica. Todo o avan¢o da educacéo escolar além
do ensino priméario foi fruto de lutas conduzidas por uma concepgéo
democratica da sociedade em que se postula ou a igualdade de
oportunidades ou mesmo a igualdade de condi¢Bes sociais. (CURY, 2002, p.
3)

A legislacdo sobre educacéo inclusiva nasce da busca das pessoas pelo
direito a igualdade de oportunidades e melhores condi¢cdes de acesso ao ensino e a
aprendizagem. Diante dessa contextualizacdo, pode-se dizer que as IES tém a
possibilidade de melhorar a igualdade de condicdes de acesso e desenvolver praticas
pedagogicas, através da viabilizacdo do acesso a recursos tecnoldgicos e a
disponibilidade de infraestrutura que oportunizem o progresso social dos alunos com
deficiéncia da forma mais justa possivel.

Faz-se necessatrio refletir também sobre o desafio que as instituicdes tém para
a construcdo de um ambiente educacional democratico, de decisdes coletivas que
melhorem as relagdes de vivéncias e convivéncias entre alunos com deficiéncia entre
si, com o0s gestores, professores e demais alunos, buscando otimizar a igualdade

entre eles, visto que, de acordo com Dubet (2004):

A escola cria suas proprias desigualdades, a economia cria suas proprias
desigualdades, a cultura cria suas desigualdades, a politica cria suas
desigualdades... as desigualdades de cada um desses dominios podem e
precisam ser combatidas. Mas ha desigualdades e injusticas novas quando
as desigualdades produzidas por uma esfera de justica provocam automa-
ticamente desigualdades em outra esfera. (DUBET, 2004, p. 549)

Visando minorar as desigualdades pelo viés educacional, da incluséo, faz-se
necessario definir os conceitos de justica e de injustica na seara educacional. Dubet
(2006) assinala que, quando as pessoas falam de justica ou de injustica mobilizam
categorias filosoficas bastante elaboradas para fundamentar seus propositos e isso

possui reflexos préticos. Assim, o conceito de justica ou injustica traz uma série de
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principios inerentes ao contexto filosofico, como também ao contexto educacional.
Decorre desse movimento que 0s conceitos de justica ou injustica que estédo pautados
em principios que demandam ser pensados e/ou repensados no contexto educacional
para a inclusdo de pessoas com deficiéncia.

De acordo com Valle (2010, p. 27), os principios de justi¢a: “se multiplicam e
se diversificam, a motivacéo pessoal deixa de ser um simples reflexo das expectativas
dos outros, a moral ndo € mais uma realidade dada, direitos e deveres séo
inseparaveis”. Desta forma, percebe-se que o conceito de justica ou injustica pode
variar e se multiplicar de acordo com as perspectivas culturais e sociais. Ainda de
acordo com a autora a motivacao pessoal passa a ser algo que depende do sujeito e
nao mais das expectativas dos outros e direitos e deveres caminham junto.

Diante do pressuposto, ao incluir pessoas com deficiéncia na Educacéo
Superior, as instituicdes de ensino tém o desafio de atentar-se as suas praticas
pedagdgicas, tecnoldgicas e infraestrutura, visto que, tem-se a possibilidade de
atender as necessidades especificas desse grupo de pessoas.

O conceito de justica possui interpretacdes diversas ao longo da historia,
assumindo implicacdes distintas, sendo de ordem politica, cultural, moral e social.
Assim, a discusséo teorica que fundamenta a concepcao de justica se faz necessaria,
para que as instituicbes possam pensar e reformular suas politicas institucionais de
inclusédo, visto que, ainda ha um distanciamento entre o que se considera como ideal
de justica, traduzido nas formulacdes legais existentes e em suas praticas
institucionais, as quais nem sempre atendem de forma justa a pessoas com
deficiéncia, ou seja, ha um distanciamento entre teoria e pratica.

Dubet (2006, p. 9), destaca que: “o desejo de justica pode tornar-se uma fonte
para a conquista da singularidade ou, ao contrario, a preocupacdo com a
singularidade. Quando se radicaliza, podem-se privilegiar interesses de uns em detri-
mento de direitos de outros”. Corroborando com Dubet (2006), pode-se dizer que, as
instituicoes tem o desafio de ndo sobrepor o direito de uns em detrimento de outros,
por isso, tem-se a possibilidade de ofertar suas praticas de forma igualitaria, para que
todos tenham o direito a igualdade de oportunidade, bem como a instituicdo exerca
em suas atividades pedagodgicas, tecnologicas e infraestruturais de forma a
oportunizar a igualdade de condi¢fes, tanto para um grupo de alunos como para o
outro, sem deixar um direito sobrepor ao outro.

Continuando sua linha de raciocinio, este autor parte do pressuposto de que,
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A poliorquia dos principios de justica abre um espaco de debates ainda mais
inesgotavel quando tais principios ganham coloracdes distintas em funcéo
dos contextos e dos interesses. (DUBET, 2006, p. 9)

Desta forma, o conceito de justica depende do contexto em que esta sendo
aplicado e para quem ele € destinado. Fato este que implica cuidados na hora de
verificar se praticas pedagdgicas, acesso a recursos tecnoldgicos e disponibilidade de
infraestrutura estdo sendo aplicadas de forma (in) justa aos alunos com deficiéncia na
Educacao Superior.

Para Dubet (2009) aceitar um mundo dividido entre ganhadores e perdedores
€ a primeira licdo da escola justa. Para o autor “ndo se pretende postular outra
realidade, propor alguma utopia igualitaria, criticar a sociedade existente, ela € injusta,
mas ndo ha alternativas possiveis a ela” Dubet (2008, p. 9). E dessa perspectiva
realista que pode-se dizer que Dubet (2008) aponta ndo para a busca de escola justa,
mas para a busca por uma escola menos injusta possivel, 0 que nos possibilita dizer
que, se busca ndo um processo inclusivo justo na Educacgéo Superior, mas sim, uma
inclusdo o menos injusta possivel.

Ainda segundo Dubet (2008, p. 9): “repensar a justica da escola € ir a procura
de novas articulagdes entre principios e realidades”. Assim, as instituicdes de ensino
tém como desafio, articular seus principios filosoficos a realidade em que se esta
inserida e com as demandas que se fazem presentes, ou seja, trabalhar com praticas
pedagogicas, acesso a recursos tecnoldgicos e disponibilidade de infraestrutura que
possibilitem aos alunos o seu desenvolvimento pessoal e profissional, visando, uma
incluséo justa e atendendo desta forma a legislacéo de incluséo.

Na obra “O que € uma escola justa?”, Dubet (2008) apresenta no primeiro
capitulo, discussdes que ainda permanecem sem conclusdo, (re) articulando
principios como os de justica ou injustica, igualdade e a forma como elas se tecem e
sao tecidos no ambito educacional. Esse contexto € importante para a discusséo
sobre a realidade atual da democratizagdo do acesso ao Educacdo Superior,
principalmente no que refere-se a inclusao de pessoas com deficiéncia.

Outro aspecto que merece atencédo em Dubet (2008) reside na sua concepgéo
de sociedade moderna democratica articulada ao principio de igualdade de
oportunidade, bem como o da valorizacdo do mérito. Este rol de pressupostos, de

acordo com Dubet (2008, p.19), permite: “conciliar dois principios fundamentais: de
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um lado, o da igualdade entre os individuos; do outro, o da divisdo do trabalho
necessario a todas as sociedades modernas. E € nesta perspectiva que se estabelece
a concepcao de que a igualdade de oportunidades desenha um modelo de instituicdo
mais justa, visto que, as desigualdades que se constroem refletem-se, de certa forma,
na capacidade de cada um, bem como nas competéncias e habilidades das pessoas
com deficiéncia.

Desta forma, para Dubet (2008):

A igualdade meritocratica das oportunidades permanece a figura cardinal da
justica escolar. Ela designa o modelo de justica, permitindo a cada um
concorrer numa mesma competicdo sem que as desigualdades da riqueza e
do nascimento determinem diretamente suas oportunidades de sucesso e de
acesso a qualificacdes escolares relativamente raras. (DUBET, 2008, p. 11)

Cria-se neste bojo a ficcao que justifica as diferencas sociais, econémicas e
culturais existentes tanto na sociedade como nos ambitos educacionais. Dubet (2008,
p.13) também propde reflexées acerca da “igualdade social das oportunidades”. De

acordo com o autor,

A equidade de um sistema escolar pode também ser julgada pela maneira
como os mais fracos séo tratados”, ou seja, “as desigualdades engendradas
por uma competicdo equitativa e aberta para acessar recursos e vagas Sao
aceitaveis desde que ndo degradem ainda mais a condicdo dos menos
favorecidos. ” (DUBET, 2008, p. 73).

Aqui cabe destacar as formas de acesso dos alunos com deficiéncia ao
Educacao Superior, pois as instituicées tém a possibilidade de oferecer aos alunos
com deficiéncia maneiras diferenciadas de acesso, tornando o processo seletivo
ajustado as necessidades destes estudantes.

Cabe aqui uma discusséo sobre os sentidos do conceito de mérito. Nessa
perspectiva, as Instituicbes de Educacédo Superior tem a possibilidade de desenvolver
praticas pedagogicas, disponibilizar acesso a recursos tecnologicos e infraestrutura
fisica adequada as necessidades especificas dos alunos com deficiéncia, ou seja,
pautadas pela legislacdo, tem o desafio de garantir aos alunos com deficiéncia a
igualdade de oportunidade, possibilitando uma formacdo de qualidade, numa
concepcao de justica social.

Lynch (1995) conceitua a igualdade de condicéo, visando o desenvolvimento

da sociedade, ou seja, ela:
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Estaria comprometida com a igualdade das condi¢des de vida de todos os
membros da sociedade, considerando a heterogeneidade que advém de
género, etnicidade, deficiéncia, religido, idade, orientagcdo sexual ou de
qualquer outro atributo. (LYNCH 1995, p. 18)

Assim, tanto as instituicbes tém a possibilidade de desenvolver praticas
pedagdgicas, acesso a recursos tecnolégicos e disponibilidade de infraestrutura, que
oportunizem a igualdade de condi¢gbes, considerando a inser¢cdo dos alunos com
deficiéncia nos seus processos educacionais.

Diante dessa problematizacéo, as instituicbes de Educacao Superior tém a
possiblidade de desenvolver intervencdes e adaptagdes curriculares que possibilitem
0 acesso, a permanéncia e a formacao desses alunos da Educacdo Superior, sem
danos ao individuo e sem sobrepor o direito de igualdade de oportunidade e a
igualdade de condi¢cdes em detrimento de outros interesses, buscando ser a mais
justa possivel, pois, ela sozinha, ndo tem condi¢des de resolver a inclusdo em uma
sociedade desigual, conforme alertou Dubet (2008, p. 9), que diz ser necessario: Nao
uma escola perfeita numa sociedade perfeita, destinada a individuos perfeitos, mas
uma escola tédo justa quanto possivel ou, melhor ainda, uma escola menos injusta
possivel.

Embora nédo seja possivel uma instituicdo perfeita, ela tem a possibilidade de
ser a mais justa possivel, trabalhando com praticas pedagogicas, acesso a recursos
tecnolégicos e disponibilidade de infraestrutura que possibilitem aos alunos com
deficiéncia o seu desenvolvimento pessoal e profissional, preconizando desta forma a
oferta pela igualdade de condigdes.

Ainda, no que concerne ao conceito de igualdade de oportunidades, Dubet
(2011) aponta que:

A igualdade de oportunidades repousa sobre uma ficcdo e sobre um modelo
estatistico que supde que, em cada geracao, os individuos sao distribuidos
de maneira proporcional em todos os niveis da estrutura social
independentemente de suas origens e de suas condic¢des iniciais. (DUBET,
2011, p. 54)

Compreende-se gue o processo de inclusdo de pessoas com deficiéncia na
Educacao Superior a partir da concepcao de igualdade de oportunidade pode néo ser

perfeito, mas é desejavel. Nesse sentido:
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Haveria, entdo, relagcdo entre justica e democracia, pois um governo
democratico, na escola, auxiliaria no equacionamento da tensdo entre
igualdade e diferenca. As respostas aos dilemas que cercam a acgédo justa e
a busca por uma escola justa ndo sao formuladas de uma vez para sempre,
nem ha uma solucao perfeita, resultando de uma “combinagéo de escolhas e
respostas necessariamente limitadas. (DUBET, 2004, p. 540)

Este autor aponta para a necessidade de mudangcas no ambito escolar,
expondo com propriedade a sua percepcdo entre as dificuldades intrinsecas ao
processo de mudanca, visto que caracteriza o espago escolar como um “terreno de
lutas extremamente ferozes no qual 0s grupos que conseguem se sair bem néo estao
dispostos a correr o risco de mudar as regras”. (DUBET, 2008, p. 118). Trazendo esta
discussdo para o contexto de nossa pesquisa, ou seja, a inclusdo de alunos com
deficiéncia na Educacdo Superior, pode-se dizer que a mudanca para muitos € vista
como algo nado positivo, que ird gerar desconforto e resisténcia, porém que se faz
necessario para oportunizar uma incluséo justa.

Considerando a discusséo acima, desdobramos o argumento entre as ideias
de igualdade de oportunidade e igualdade de condicGes para pensar as praticas de

educacgéo inclusiva na Educagéo Superior.

1.1 EDUCACAO INCLUSIVA COMO IGUALDADE DE CONDICOES

De acordo com os dados do Censo de 2010, realizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia, no Brasil ha 45,6 milhdes de pessoas com deficiéncia, dos
cerca de 190 milhdes de brasileiros, ou seja, 23,9% dos brasileiros possuem alguma
deficiéncia, seja ela visual, auditiva, motora e/ou mental. Essa expressiva incidéncia
modifica o conceito de deficiéncia para condicdo social, a qual exige das esferas
politicas de educacdao inclusiva e de instituicbes de ensino, agdes que promovam
os direitos a igualdade de oportunidade e igualdade de condi¢cdes das pessoas
com deficiéncia, garantindo uma inclusdo justa no ambito educacional.

A discussdo sobre a inclusdo de pessoas com deficiéncia na Educacao
Superior requer sua compreensao a partir de alguns movimentos na construgao
histérica. Por isso € importante, neste momento apresentar alguns conceitos que
envolvem a compreensdo sobre educacao inclusiva, bem como expor algumas
consideragdes sobre o processo de inclusdo destes alunos em instituicbes de

ensino, principalmente a partir da perspectiva legal da ideia de incluséao.
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Com relacgéo a legislagdo e uma educacao inclusiva justa, faz-se necessario
compreender os conceitos atrelados as deficiéncias. Encontra-se uma definicdo na
Classificacdo internacional de funcionalidade, incapacidade e saude (2003):
“Deficiéncia € um conceito abrangente relacionado as restrigdes sociais impostas as
pessoas que possuem variedade nas habilidades corporais”. Compreende-se nesse
sentido a deficiéncia ndo apenas como barreiras fisicas, intelectuais, mas também
como barreiras sociais, impostas as pessoas com deficiéncia. Para Santos (2008), ha

duas maneiras de compreender a deficiéncia:

A primeira afirma que a deficiéncia é uma manifestacdo da diversidade
humana que demanda adequacéo social para ampliar a sensibilidade dos
ambientes as diversidades corporais. A segunda perspectiva sustenta que a
deficiéncia é uma restricdo corporal que necessita de avangos na area da
Medicina, da reabilitacdo e da Genética para oferecer tratamento adequado
para a melhoria do bem-estar das pessoas. (SANTOS, 2008, p. 503)

Verifica-se que ha duas maneiras de enxergar a deficiéncia, o olhar da
medicina e o das ciéncias sociais. Enquanto a medicina visa a recuperacédo do
individuo, as ciéncias sociais visam 0 bem-estar e a integracdo dessas pessoas na
sociedade. Segundo Oliver (1990),

Todos os deficientes experimentam a deficiéncia como uma restricdo social,
ndo importando se estas restricbes ocorrem em consequéncia de ambientes
inacessiveis, de no¢des questionaveis de inteligéncia e competéncia social,
se dé& inabilidade da populagdo em geral em utilizar a linguagem de sinais.
(OLIVER, 1990, p. 14)

Percebe-se que, de acordo com Oliver (1990), as pessoas com deficiéncia em
algum momento passaram por restricdes sociais, em virtude da falta de acessibilidade
fisica, da falta de igualdade de oportunidade, de condi¢des e/ou de comunicacéo, ou
seja, pela falta de praticas capazes de distanciar a vivéncia das pessoas com
deficiéncia com a sociedade.

Na perspectiva de promover a liberdade e a igualdade de condi¢des, o modelo
de protecdo social da pessoa com deficiéncia, devolve na sociedade a
responsabilidade de superar a deficiéncia, tanto em ambito educacional como também
no social. As instituicdes de ensino tém como desafio garantir o direito a igualdade de
oportunidade e a igualdade de condicdes as pessoas com deficiéncia, formando-as e

preparando para o mercado de trabalho. No entanto, conforme alerta Santos (2008):
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As pessoas com demandas especificas, como € o caso das minorias sociais,
dos grupos que sofrem opressdo de algum tipo ou populacdes em situacdo
de vulnerabilidade social, recebem do Estado tratamento como igual partindo
do reconhecimento das diferencas para, entdo, garantir a igualdade e a
justica. A justica e a igualdade ndo sdo possiveis em sociedades que
oferecem tratamentos desiguais as pessoas por causa de alguns critérios
como género, cor da pele, restricdes de habilidades, entre outras. (SANTOS,
2008, p. 513)

As legislacfes visam a promocao da igualdade de oportunidade e a igualdade
de condi¢cbes de maneira geral, na tentativa de respeitar o direito individual de cada
um, no entanto, também devolve a sociedade a responsabilidade pelo cumprimento
de seus objetivos, 0 que corroborando com Santos (2008), torna-se um processo
complexo em uma sociedade que oferece tratamentos desiguais, como € o caso do
uso de algumas categorias de género, cor da pele, entre outras, ja citadas pelo autor.
Nesse sentido, compreende-se que a deficiéncia € uma demonstracdo da diversidade
humana, tornando-se uma questdo de injustica quando ndo ha oferta de
acessibilidade basica pela sociedade, a qual ndo consegue trata-las com equidade,
apresentando barreiras fisicas, por vezes, barreiras morais, e dificultando o acesso
Nos espacos sociais.

Ao longo dos anos, 0os conceitos sobre a educacéo inclusiva foram se
modificando “conforme as crencgas, valores culturais, concepgdo de homem e
transformacfes sociais que ocorreram nos diferentes momentos histéricos”
(BRASIL, 2001, p.25). Apesar de haver uma mudancga no paradigma educacional
brasileiro, no que refere-se a inclusédo, pode-se dizer este ainda €, um dos desafios
a serem superados pelas pessoas com deficiéncia, que buscam por seus direitos
de igualdade, pois, muitos ainda sofrem pela excluséo e pela falta de igualdade
de oportunidade e de igualdade de condicdes, principalmente quando refere-se ao
acesso, permanéncia e conclusdo na Educacao Superior.

Por isso, ao tratar sobre a inclusdo de pessoas com deficiéncia na Educacao
Superior, buscou-se articular os conceitos dispostos na legislagdo com algumas
discussoes criticas sobre a tematica. Portanto, nesta pesquisa, decidiu-se a escolha
pelo uso do termo “pessoa com deficiéncia” e ndo outro como portador de
necessidades especiais, por exemplo, corroborando com os argumentos de Sassaki

(2003), o qual fala que as nomenclaturas sofrem mudancas e,
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A razao disto é que a cada época sao utilizados termos cujo significado seja
compativel com os valores vigentes em cada sociedade enquanto esta evolui
em seu relacionamento com as pessoas que possuem este ou aquele tipo de
deficiéncia. (SASSAKI, 2003, p.12)

Essa mudanca refere-se ndo somente a terminologia utilizada, mas também
ao significado atribuido a esta nomenclatura, visto que, sdo pessoas que apresentam
alguma deficiéncia, seja ela de qualquer natureza, visual, auditiva, motora e
mental/intelectual e que tem suas especificidades de aprendizagem, sendo necessario
gue sejam tratadas individualmente pelas instituicbes de ensino, visto que, cada um
aprende de uma maneira diferenciada, ndo podendo haver generalizagbes nas
praticas pedagogicas aplicadas.

A discusséao sobre educacéo inclusiva no Brasil tem uma longa trajetoria,
ja explorada por Januzzi (2005) e Mazzota (2005), por exemplo. Por conta do recorte
desta pesquisa, partimos da década de 1990, com a Declaracdo de Salamanca que
preconiza a insergdo das pessoas com deficiéncia em uma base legal, conforme

segue:

As escolas se devem ajustar a todas as criancas, independentemente das
suas condic¢0es fisicas, sociais, linguisticas ou outras. Neste conceito, terdo
de incluir-se criangcas com deficiéncia ou superdotados, criancas da rua ou
criancas que trabalham, criancas de populagBes remotas ou némadas,
criangas de minorias linguisticas, étnicas ou culturais e criancas de areas ou
grupos desfavorecidos ou marginais. (BRASIL, 1994, p.6)

Desta forma, deu-se mais visibilidade as questdes de inclusao, e percebe-
se que referida legislacéo foi constituida por meio de um discurso de democracia,
pautado nos principios de igualdade de oportunidade, de valorizacdo da
convivéncia na diversidade e solidariedade, bem como, na educagcdo como um
direito de todos. E nesse momento que emerge documentos como o Aviso Circular
n. 277/MEC/GM, de 8 de maio de 1996, enviado a todos os reitores de IES, pelo

Ministro de Educacéo, o qual diz:

Os levantamentos estatisticos, no Brasil, ndo tém contemplado o atendimento
educacional aos portadores de deficiéncia, dificultando, assim, a exposi¢ao
de dados sobre o niumero de alunos que concluem o 2° Grau 0 ndmero
daqueles que ingressam na Educac&o Superior. E, no entanto, elevado o
nuamero de solicitacdes — tanto de pais, dos alunos com deficiéncia, quanto
das proprias instituicbes de Educagdo Superior — no sentido de que seja
viabilizado o acesso desses candidatos ao 3° Grau, razdo pela qual o tema
“acesso e permanéncia do educando portador de deficiéncia na instituicdo de
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Educacao Superior” esta sendo objeto de estudo da maioria das IES.
(BRASIL, 1996)

Este aviso foi um marco para que, as instituicbes de Educacédo Superior
assumissem o desafio de adaptar-se e de estruturar-se para ofertar um ensino
adequado as pessoas com deficiéncia, garantindo o acesso e a permanéncia, para
entdo, garantir o direito a igualdade de oportunidade e a de condi¢des. Assim, uma
das primeiras formas para adequar-se a insercdo de alunos com deficiéncia foi
com relacdo ao acesso, por meio do vestibular, uma vez que as necessidades
especificas dessas pessoas ainda ndo eram assistidas pelo referido processo.

O sistema educacional brasileiro sofre, em funcdo destes elementos, entre
outros, um processo de transformacao, tendo como desdobramento alteragdes nas
legislagbes e nas diretrizes educacionais, as quais encontram-se embasadas pela
ideia da educacdo inclusiva. Desta forma, percebe-se que a sociedade, a partir das
imposicdes legais passou a buscar maneiras de integrar as pessoas com deficiéncia,
adaptando-se a elas, bem como, elas a sociedade. Porém, percebe-se que nesse
contexto de adaptacéo, foram as pessoas com deficiéncia que tiveram que se adaptar
a sociedade, processo este que se tornou uma dura realidade, pois conforme Sassaki
(2005) destaca:

Moldar-se aos requisitos dos servicos especiais separados (classe especial,
escola especial etc.); acompanhar os procedimentos tradicionais (de
trabalho, escolarizagdo, convivéncia social etc.); contornar os obstaculos
existentes no meio fisico (espago urbano, edificios, transportes etc.); lidar
com as atitudes discriminatérias da sociedade, resultantes de estereo6tipos,
preconceitos e estigmas; desempenhar papéis sociais individuais (aluno,
trabalhador, usuario, pai, mée, consumidor etc.) com autonomia mas, nao
necessariamente, com independéncia (SASSAKI, 2005, p. 21)

O processo de inclusdo na sociedade causou impactos na vida das pessoas
com deficiéncia, pois, tiveram que adaptar-se de forma aos processos instituidos pela
sociedade, e, buscar adaptar-se. Pode-se imaginar que, passaram muitas vezes por

descriminacdo. Nesse sentido, Sassaki (1997) destaca que inclusao é:

Um processo pelo qual a sociedade se adapta para poder incluir em seus
sistemas sociais gerais pessoas com nhecessidades especiais e,
simultaneamente, estas se preparam para assumir seus papéis na sociedade.
[...] incluir é trocar, entender, respeitar, valorizar, lutar contra excluséo,
transpor barreiras que a sociedade criou para as pessoas. E oferecer o
desenvolvimento da autonomia, por meio da colaboracao de pensamentos e
formulagdo de juizo de valor, de modo a poder decidir, por si mesmo, como
agir nas diferentes circunstancias da vida. (SASSAKI, 1997, p. 41)
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Cabe aqui destacar o papel e a importancia das instituicbes de ensino no
atendimento especializado as pessoas com deficiéncia, visto que elas tém o desafio
de tornar o processo de inclusdo mais brando, buscando atender as legislacfes e
garantir o direito a igualdade de oportunidade, oferecendo igualdade de condicfes por
meio de acdes pedagdgicas, tecnologicas e infraestruturais condizentes com as
necessidades especificas desses alunos. No entanto, para Ferreira (2005), para um

processo inclusivo é preciso:

Uma filosofia que valoriza diversidade de for¢a, habilidades e necessidades
[do ser humano] como natural e desejavel, trazendo para cada comunidade
a oportunidade de responder de forma que conduza a aprendizagem e do
crescimento da comunidade como um todo, e dando a cada membro desta
comunidade um papel de valor. (FERREIRA, 2005, p. 44)

As instituicdes além de atenderem a legislacdo que versa sobre a ideia de
igualdade de oportunidade, tem o desafio de instituir uma cultura que valorize a
diversidade, os limites e as necessidades especificas dos alunos com deficiéncia,
valorizando suas habilidades e conduzindo a uma aprendizagem significativa, a fim
de, tornar o processo de formacdo desse grupo de pessoas justo e democratico,
ofertando desta forma, condicdes fisicas e psicologicas. Diante desse contexto, as
instituicBes tém como desafio trabalhar com a defesa dos principios e valores éticos,
na perspectiva de projetar os ideais de justica social e cidadania na promocao de
praticas pedagodgicas, acesso a recursos tecnoldgicos e disponibilidade de
infraestrutura, contemplando de forma individual seus alunos e suas necessidades
peculiares.

Compreende-se que, para incluir alunos com deficiéncia em instituicbes de
ensino, faz-se necessario uma revisdo das praticas institucionais e uma reformulacéo

de suas legislagdes, conforme explica Mitler (2003):

No campo da educacgédo, a inclusdo envolve um processo de reforma e de
reestruturacdo das escolas como um todo, com o objetivo de assegurar que
todos os alunos possam ter acesso a todas as gamas de oportunidades
educacionais e sociais oferecidas pela escola. (MITLER, 2003, p.25)

Compreende-se desta forma que, para atender aos alunos com deficiéncia,
as instituicdes de Educacao Superior tém o desafio de buscar ir além das legislacdes

e aprimorar seus processos institucionais, na busca por uma educacéo inclusiva mais
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justa. Esse fato nos remete a verificar a inclusdo de pessoas com deficiéncia na
Educacdo Superior, especificando o seu contexto, as legislagbes e os desafios,

conforme capitulo a seguir.
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2. O ACESSO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA NAS IES — O CONTEXTO

Este segundo capitulo versa sobre algumas reflexdes a respeito do acesso de
pessoas com deficiéncia em instituicdes de ensino. Tem-se como base a Constituicao
Federal de 1988, que assegura a equidade de oportunidades e a valorizacdo da
diversidade ético-politico de todos, nas esferas de poder.

A legislacdo existente materializada em leis, portarias, decretos, instrucdes
e/ou resolucdes, que foram instituidas na esfera da Legislacdo Federal. E, uma das
legislacBes que merece destaque para o processo de incluséo € a Lei de Diretrizes e
Bases n. 9.394/96. Foi a partir dela que, as instituicbes de Educacédo Superior
comecaram a se mobilizar e a se organizar no que se refere ao ingresso de alunos
com deficiéncia.

Essa formalizacao legislativa desdobra-se no Aviso Circular n. 277 MEC/GM
de 08 de maio de 1996, que prevé: “A execucdo adequada de uma politica educacional
dirigida aos portadores de necessidades especiais possibilita que venham a alcancar
niveis cada vez mais elevados do seu desenvolvimento académico”. O Aviso sugere
ainda, os encaminhamentos necessarios as instituicdes, para o processo de ingresso
e permanéncia de alunos com deficiéncia, pois, de acordo com ela: “A pratica vem
demonstrando que a operacionalizacdo das estratégias ja utilizadas necessita de
ajustes para que possam atender a todas as necessidades educativas apresentadas
por esse alunado”. (BRASIL, 1996).

Entende-se que as instituicdes de ensino, embora j& venham desenvolvendo
praticas pedagogicas, de acesso a recursos tecnoldgicos e disponibilidade de
infraestrutura para a inclusdo de alunos com deficiéncia, necessitam ampliar e
melhorar suas estratégias de atuacdo no intuito de atender as necessidades
especificas dos alunos com deficiéncia.

O aviso circular prevé ainda, a necessidade de ajustes em trés momentos do

processo de selecao:

Na elaborac¢éo do edital, para que possa expressar, com clareza, 0s recursos
gue poderdo ser utilizados pelo vestibulando no momento da prova, bem
como dos critérios de corregcdo a serem adotados pela comissdo do
vestibular;, No momento dos exames vestibulares, quando serdo
providenciadas salas especiais para cada tipo de deficiéncia e a forma
adequada de obtencdo de respostas pelo vestibulando; No momento da
correcdo das provas, quando serd necessario considerar as diferencas
especificas inerentes a cada portador de deficiéncia, para que o dominio do
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conhecimento seja aferido por meio de critérios compativeis com as
caracteristicas especiais desses alunos. (BRASIL, 1996)

Cabe lembrar que, a partir da Lei de Diretrizes e Bases n. 9.394/96 as formas
de acesso podem ser diferenciadas e cada instituicdo elabora as suas politicas de
acesso. As universidades gozam de autonomia para sua implantacdo, as demais
instituicbes de Educacdo Superior precisam apresenta-las ao MEC para sua
aprovacdo e futura efetivacdo. Nesta perspectiva, dois principios podem ser
considerados importantes para garantir o acesso e a permanéncia dos alunos com
deficiéncia na Educacao Superior: a Universalizagéo e a Democratizagdo do acesso
ao ensino. Esses principios estdo contemplados na legislacao vigente, visto que, as
mesmas trazem em seu bojo o conceito de Universalidade do direito a educacgéo, os
quais sdo consolidados pelas questdes sociais, politicas e econémicas de grupos
socialmente organizados.

Assim, a universalizagcdo, a democratizacdo do ensino, a igualdade de
oportunidade de acesso e a de condicdes de permanéncia do estudante nas IES
podem ser encontradas na legislacédo, tornando o principio da justica social como
esboco do tema. Porém, a concretizacdo deste principio torna-se complexa, visto que,
esbarra nas condicbes diferentes de cada individuo, bem como na forma de
organizacdo das instituicdes e da propria sociedade, para ofertar esse principio da
justica social extensivo a todas as pessoas, principalmente as pessoas com
deficiéncia.

Segundo Miranda (2006, p. 7), o Brasil estA em um momento, no qual a
democratizacdo do acesso e permanéncia na universidade de grupos socialmente
desfavorecidos estd obtendo maior espaco. Porém, acredita-se que € necessario ir
além do que se propde nas legislacdes, principalmente no que se refere as formas de
acessibilidade, seja ela, pedagogica, tecnoldgica e/ou infraestrutural, visando desta
forma o respeito as diferengcas e o atendimento especializado as pessoas com
deficiéncia.

As formas de acesso de pessoas com deficiéncia estdo descritas no aviso
circular n. 277 MEC/GM:

Instalagdo de Bancas Especiais contendo, pelo menos, um especialista na area
de deficiéncia do candidato; Utilizacdo de textos ampliados, lupas ou outros
recursos opticos especiais para as pessoas com visdo subnormal/reduzida;
Utilizacdo de recursos e equipamentos especificos para cegos: provas orais
e/ou em Braille, soroba, maquina de datilografia comum ou Perkins/Braille,
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DOSVOX adaptado ao computador; Colocacéo de intérprete no caso de Lingua
de Sinais no processo de avaliacdo dos candidatos surdos; Flexibilidade nos
critérios de correcdo da redacdo e das provas discursivas dos candidatos
portadores de deficiéncia auditiva, dando relevancia ao aspecto semantico da
mensagem sobre o aspecto formal e/ou ado¢do de outros mecanismos de
avaliacdo da sua linguagem em substituicdo a prova de redacdo. (BRASIL,
1996)

Existe uma continuidade deste movimento. Se tomarmos, por exemplo, o
Programa Universidade para Todos (PROUNI - lei n. 11.096 de 13 de janeiro de 2005),

esta previsto em seu art. 7:

Art. 72 As obrigacbes a serem cumpridas pela instituicAo de Educacédo
Superior serdo previstas no termo de adesao ao Prouni, no qual deverdo
constar as seguintes clausulas necessarias:

| - Propor¢céo de bolsas de estudo oferecidas por curso, turno e unidade,
respeitados os parametros estabelecidos no art. 52 desta Lei;

Il - Percentual de bolsas de estudo destinado a implementacao de politicas
afirmativas de acesso ao Educacao Superior de portadores de deficiéncia ou
de autodeclarados indigenas e negros. (BRASIL, 2005)

Esse artigo da referida legislacdo deixa claro a intencdo do governo em
democratizar 0 acesso ao Educacdo Superior as pessoas com deficiéncia. Mas vale
lembrar que, no Documento Base do Conselho Nacional da Educacdo Superior
(CONAE) esta escrito que:

[...] a democratizacéo da educacdo ndo se limita ao acesso & instituicao
educativa. O acesso é, certamente, a porta inicial para a democratizacao,
mas torna-se necessario, também, garantir que todos/as os/as que ingressam
na escola tenham condi¢cbes de nela permanecer, com sucesso. Assim, a
democratizacdo da educacéo faz-se com acesso e permanéncia de todos/as
no processo educativo, dentro do qual o sucesso escolar é reflexo da
qualidade... (BRASIL, 2010, p. 57)

Em consonancia com a discussao realizada no capitulo 1, fica evidenciado
que, as instituicdes tém como desafio, encontrar alternativas que vao além do acesso
e das questdes arquitetdnicas, ou seja, 0 momento historico requer a necessidade de
repensar suas praticas pedagdgicas, 0 acesso a recursos tecnologicos e
disponibilidade de infraestrutura fisica para o atendimento especializado das pessoas
com deficiéncia, oportunizando-lhes praticas de acessibilidade, pois, de acordo com
Miranda (2006):

Enquanto os alunos com deficiéncia fisica tém como critério para sua
acessibilidade a existéncia de espacos fisicos adaptados (rampas, corrimdes,
trincos de porta, banheiros, bebedouros, telefones publicos, etc.), em relacéo
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a deficiéncia visual, a acessibilidade depende de materiais como
computadores com softwares adequados, impressoras Braille, etc. No
concernente a surdez, o aluno deve ter direito a um intérprete em Lingua
Brasileira de sinais — LIBRAS - por exemplo. (MIRANDA, 2006, p. 6)

A lei s6 determina, o direito a igualdade de oportunidade, e compete as IES
garantir o direito a igualdade de condi¢cdes considerando a existéncia de préticas
pedagogicas associadas a recursos tecnolégicos e de infraestrutura.

Essa discussdo é importante, dentre outros motivos, pelo fato de que o
ingresso de pessoas com deficiéncia na Educacdo Superior tem aumentado nos
altimos anos. De acordo com dados divulgados no Portal do Ministério da
Educacédo no ano de 2012, “a quantidade de matriculas de pessoas com deficiéncia
na educacao superior aumentou 933,6% entre 2000 e 2010. Estudantes com
deficiéncia passaram de 2.173 no comeco do periodo para 20.287 em 2010”.

A seguir tem-se na tabela n. 1, a evolugdo de matriculas de alunos com
deficiéncia na rede publica e privada da Educac¢éo Superior, do ano de 2010 até o ano
de 2012:

Tabelan. 01 - Evolucao de matriculas de alunos com deficiéncia narede publica
e privada da Educacéao Superior

ANO NUMERO DE MATRICULAS

2000 2.173
2018 11.412
2010 20.287
2011 23.250
2012 26.663
2013 30.000

Fonte: INEP, 2012/2013.

Ainda segundo dados do IBGE (2010), no Brasil vivem cerca de 25,6 milhdes
de pessoas com deficiéncia, porém, somente 0,2% esta na Educacao Superior. Assim,
verifica-se na tabela n. 1 que, além do aumento de matriculas de alunos com
deficiéncia na Educacéo Superior, mais da metade encontra-se na rede privada, fato
este que justifica o universo da pesquisa.

Este fator pode ser atrelado ao fato de que as diferentes formas de acesso

vinculado a facilitadores de ingresso na Educacédo Superior, como por exemplo, as
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instituicBes particulares realizam varios processos seletivos, o que facilita o ingresso
de alunos com deficiéncia nesta rede de ensino. Esses dados representam uma
evolucdo no que se refere a inclusdo de pessoas com deficiéncia na Educacéo
Superior, mas também representa um grande desafio as instituicdes de ensino para
adaptarem suas praticas pedagogicas, tecnoldgicas e infraestrutura.

Pode-se dizer que, as acbes das instituicbes para o atendimento
especializado a esse grupo de alunos foram e séo redefinidas devido as necessidades
especificas de cada um, pois, ha varios tipos de deficiéncia.

De acordo com dados do Censo da Educacdo Superior (2012), tem-se a
seguinte classificacdo dos tipos de deficiéncia e a quantidade de alunos matriculados

na Educacédo Superior, no Brasil:

Tabela n. 02 — Classificag&o das deficiéncias — Censo da Educagao Superior

Cegueira 2.762

Baixa Visao 3.480

Surdos 1.046

Deficiéncia Auditiva 3.218

Deficiéncia Fisica 4.314
Surdo / cegueira 88
Deficiéncia Mdltipla 467
Deficiéncia Intelectual 310
Sindrome de Asperger 27
Transtorno degenerativo da infancia 40
Autismo Infantil 37
Sindrome de Rett 26
Superdotacao 904

Fonte: INEP, 2012.

Esses dados nos permitem dizer que cada vez mais as pessoas com
deficiéncia buscam seu direito ao acesso a educacdo. Portanto, as instituicdes de
ensino tém o desafio de subsidiar sua progressdo e promover uma educacdo de
qualidade, garantindo ndo somente o acesso, mas também a permanéncia e a
qualificacédo profissional dessas pessoas, garantindo assim, o direito a oportunidade
e a igualdade de condic¢des. Possibilitando, desta forma, uma educacéo justa.

Com a ampliagdo do acesso aos alunos com deficiéncia na Educacéo

Superior, as legislacdes surgem para a protecao social dessas pessoas, fato este que
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foi marcado inicialmente, pela Constituicdo Federal de 1988, a qual prevé, o direito a
educacgdo a todas as pessoas, conforme previsto no art. 205. No entanto, além do
subsidio legal, as instituicbes tém a possibilidade de desenvolver praticas que,
igualem as condicdes de acesso e permanéncia desses alunos, oferecendo-lhes um
ensino e aprendizagem justo, capaz de atender as necessidades especificas de cada
um.

De acordo com Figueira (2008, p.58), “antes disso, as politicas e as acfes de
protecdo e cuidado as pessoas com deficiéncia situavam-se na esfera do
assistencialismo, praticas caritativas e cuidados familiares, quando ndo eram tratadas
no ambito do abandono e do enclausuramento”. Percebe-se que, foi a partir da
Constituicdo de 1988, que de prevé o direito a educagéao a todos, que foram criados
dispositivos legais para protecdo social das pessoas com deficiéncia, tanto em
quesitos educacionais, como assisténcia social, acessibilidade fisica e trabalho, pois
em seu art. prev.

Com o aumento do numero de matriculas de alunos com deficiéncia na

Educacao Superior, de acordo com Correia (2001) faz-se necessario:

De um modo geral, que todos os alunos, com as mais diversas capacidades,
interesses, caracteristicas e necessidades, possam aprender juntos: que seja
dada atencdo ao seu desenvolvimento global, [...[ e todos 0s servigos
educativos sejam prestados nas classes regulares; que se crie um verdadeiro
sentido de igualdade de oportunidades. (CORREIA, 2001, p.125)

Corroborando com Correia (2001) e trazendo suas definicdes para a incluséo
de pessoas com deficiéncia na Educacao Superior, pode-se dizer que as instituicdes
tém a possibilidade de trabalhar de forma que, seus alunos aprendam juntos e de
forma prazerosa, garantindo ndo somente a igualdade de oportunidade, mas também
aigualdade de condi¢Bes, no que refere-se as praticas pedagodgicas, a disponibilidade
de recursos tecnoldgicos e de infraestrutura fisica adequada.

Mesmo com 0s avancgos da legislacao para garantir um processo de incluséo,
de acordo com Mazzoni (2003, p.51), “na pratica ainda existe uma grande parcela da
populacdo com deficiéncia que tem esse direito restrito ou negado devido a fatores
como desigualdade social, praticas pedagdgicas inadequadas, barreiras atitudinais e
fisicas”. Desta forma, as instituicbes tém o desafio de desenvolver praticas que
atendam as necessidades especificas dos alunos com deficiéncia, para entao garantir,

o direito a igualdade de oportunidade (acesso) e a de condi¢des aos seus alunos.
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Vale destacar que, o processo de inclusao de pessoas com deficiéncia em
instituicbes de Educacdo Superior é recente no Brasil e que, de acordo com Sassaki
(2001), deve-se:

Ao nao-acesso desta populacdo a Educacdo Basica e aos Servicos de
Reabilitacdo, até o inicio da década de 80, o que indica neste periodo sua
exclusdo dos direitos sociais basicos. Nesta década, a partir da instituicdo do
Ano Internacional da Pessoa com Deficiéncia (1981) e da instituicdo da
Década das Nacdes Unidas para a Pessoa com Deficiéncia (1983-1992),
iniciou-se toda uma discussao sobre a situacdo de exclusdo social vivenciada
por estas pessoas 0 que ocasionou uma ampliacdo do nimero de acessos a
Educacdo Superior. Porém, as formas de acesso ndo eram adaptadas, ou
seja, apenas candidatos com deficiéncia que apresentasse necessidades
educacionais especiais que ndo exigiam mudancas mais acentuadas nos
processos seletivos obtinham sucesso. (SASSAKI, 2001, p. 5)

Segundo a contextualizagdo exposta por Sassaki (2001), o processo de
inclusdo foi sendo modificado ao longo dos anos, por meio da criacdo de novas
legislacdes, das quais destaca-se: A Lei de Diretrizes Bases n. 9.394/96, o Plano
Nacional de Educacédo, Lei n. 10.172/2001, Decreto 3.956/2001, Lei 10.436/2002,
dentre outras, as quais visavam garantir os direitos sociais das pessoas com
deficiéncia. No entanto, Valdés (2006, p.25), destaca que: “as instituicbes de
Educacao Superior ndo proviam a quebra de barreiras arquitetbnicas, atitudinais e de
aprendizagem visando a permanéncia com sucesso deste alunado”. Desta forma, as
instituicdes tiveram que, buscar maneiras de se adequar a esse novo contexto.

N&o se trata de discutir somente sobre a ampliagédo das garantias legais
aos alunos com deficiéncia, mas também a forma como ela esté sendo realizada,
a fim de superar o abismo existente entre o ideal de justica e o praticado nas
instituicbes de ensino, pois, dependendo da tipo da deficiéncia, outras préaticas
pedagogicas, acesso a recursos tecnologicos e disponibilidade de infraestrutura
faz-se necessarias, tais como: acessibilidade fisica, com acesso a rampas,
mobiliarios e equipamentos; materiais em Braille; letras ampliadas e/ou outra
forma de disponibilizacdo de textos para pessoas cegas; uso de tecnologias
Assistivas, ou seja, software adequados a essas pessoas; interprete de LIBRAS -
Lingua Portuguesa para alunos surdos; flexibilizacdo nas avaliacbes escritas;
salas especiais; equipes de apoio; professores capacitados, dentre outras.

Destaca-se ainda o Decreto n. 7.234/2010, que disp6s sobre o PNAES, o
qual previu a implementacéo de programas estudantis que proporcionem condi¢cdes

de permanéncia de jovens na Educacdo Superior. Compreende-se que, esses
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programas também podem estar implementados no Ambito institucional, a qual tem a
possibilidade de desenvolver praticas pedagogicas, acesso a recursos tecnoldgicos e
disponibilidade de infraestrutura, com o intuito de assegurar aos educandos com
deficiéncia, uma formacao académica de qualidade, garantindo o direito a igualdade
de oportunidade e a de condic¢des.

Porém, o maior desafio para a inclusdo de pessoas com deficiéncia na
Educacdo Superior € a implantacdo de legislacdo que se efetivem na pratica
institucional, e garantam néo so o direito ao acesso, mas também a permanéncia,
ofertando uma formacao de qualidade. Assim, as instituicdes tém o desafio de
organizar-se de forma que atendam a todos os alunos, garantindo a igualdade de
oportunidade e a pratica de igualdade de condi¢cdes, reconhecendo as diferencas,
respeitando as limitacfes de cada um e que promovam um processo de ensino e
aprendizagem de forma significativa, tornando o processo de inclusao de fato
justo.

Cabe destacar aqui que, as instituicbes de Educacdo Superior tém a
possibilidade de criar uma filosofia que tenha como intuito incluir de forma justa,
fazendo o uso de diversos recursos pedagdgicos e tecnoldgicos, para a incluséo
efetiva desses académicos, de forma a promover o crescimento de toda a
comunidade académica, valorizando a diversidade e respeitando as diferencas.

O processo inclusivo € algo dinamico e gradual, utilizando-se basicamente de
acordo com Sanchez (2005, p. 17) “da cooperagao/solidariedade, respeito as
diferencas e a diversidade, comunidade, valorizacdo das diferencas, melhora para
todos, pesquisa reflexiva”. Entende-se que, a instituicdo e sua comunidade académica
Sao 0s responsaveis pela promocdo a cooperacdo, ao respeito pelas diferencas e a
valorizacdo do ser humano. Portanto, promover 0 acesso de pessoas com
deficiéncia na Educacdo Superior torna-se algo que vai além das estruturas
arquitetonicas das Instituicdes, pois é preciso ofertar condi¢cdes pedagogicas e
tecnoldgicas.

As intervencbes e adaptacdes curriculares também tém um papel
importante diante do processo de ensino e aprendizagem dos académicos com
deficiéncia. O conhecimento, nesta perspectiva, se dara pela construcao,
elaboracéao e reelaboracéo de novos conceitos, novas concepg¢des dentro de uma
postura investigativa, percebendo em cada objeto, em cada fonte, o conhecimento

como mediacdo para os educandos. Cabendo as instituicbes, bem como aos
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profissionais envolvidos nesse contexto, serem conhecedores das legislacdes da
educacdo inclusiva, as quais podem subsidiar as praticas institucionais, e, desta
forma trabalhar com inUmeras propostas pedagogicas que atendam as
necessidades especificas dos educandos ao longo da formacao académica.

Para isso, tem-se a possibilidade de criar espacos para a formacéo
docente, com o intuito de buscar a superacdo de todas as formas de
discriminacao/exclusao presentes desde o acesso até a formacéo final, bem como

a adequacao das condicdes de apoio educacional, ja que para Thoma (2006):

A exclusdo de alguns e a inclusdo de outros sempre foi uma marca da
instituicdo escolar moderna, mas somente nos Ultimos anos isto deixa de ser
naturalizado, passando a ser problematizado. Nesse sentido, e partindo do
entendimento de que as invencdes modernas tém se encarregado de
classificar/nomear/narrar/incluir ou excluir os sujeitos, em um mundo cada
vez mais difuso e fragmentado, a pesquisa objetiva pensar o atual contexto
educacional brasileiro, tendo IES como campo investigativo, pois tem sido
crescente o numero de alunos nomeados “com necessidades especiais” que
concluem o ensino fundamental e médio e chegam ao Educac&@o Superior.
Esta situacdo exige que sejam tomadas as providéncias, sob pena de
entrarmos em um processo que muito bem poderiamos caracterizar como
“inclusao excludente”, onde alunos e alunas entram pela porta da frente (via
vestibular ou outros processos seletivos), mas de dentro ha pouco ou nada a
se oferecer. Somos “hospedeiros”, cuja casa ndo se encontra em condi¢cbes
de receber culturas, identidades e alteridades distintas do modelo de
normalidade constituido social, cultural, linguistica e historicamente.
(THOMA, 2006, p.01)

Diante desta contextualizacdo, pode-se dizer que, tornar a formacao
acessivel e garantir a inclusdo das pessoas com deficiéncia, € um desafio para as
instituicdes de ensino, que tem a possibilidade de exercer praticas pedagdgicas
capazes de atender a demanda social, que buscam seu ingresso em todos 0s
niveis e modalidades de ensino.

Entende-se também, que, as instituicbes tém como desafio a formacao e
a preparacdo dessas pessoas para o mercado de trabalho, portanto, tem a
possibilidade em cumprir com suas responsabilidades sociais, perante o contexto

da inclusdo de pessoas com deficiéncia, ofertando um ensino de qualidade.

2.1 Inducao de praticas inclusivas nas IES: o papel das avalia¢des institucionais.

Abordar a inclusdo de alunos com deficiéncia na Educacdo Superior, as

legislacdes existentes e as praticas desenvolvidas pelas Instituicées, faz-nos pensar
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no processo de avaliacdo da qualidade deste ensino propostos pelo MEC.
Compreende-se que, 0 processo de avaliagdo da Educacao Superior possui dados e
informacgdes importantes no que se refere a inclusdo de pessoas com deficiéncia.
Portanto, trata-se aqui do processo de avaliacdo da Educacédo Superior e faz-se a
relacdo com as praticas pedagogicas, acesso a recursos tecnoldgicos e
disponibilidade de infraestrutura desenvolvidas pelas Instituicbes para a inclusao de
alunos com deficiéncia.

De acordo com os autores Verhine, Dantas e Soares (2006, p. 03), “na metade
da década de 90, o governo brasileiro iniciou um processo gradual de implementacéo
de um sistema de avaliagdo da Educacdo Superior”. Entende-se que é a partir dos
anos de 1990 que se iniciam as premissas do processo de avaliacdo da Educacéo
Superior e tem-se as primeiras iniciativas para dar base legal a este nivel de ensino.

Ainda de acordo com os autores,

O processo de implementacédo de um sistema de avaliacdo da Educacéo
Superior teve inicio em 1995 com a Lei 9.131 (BRASIL, 1995), que
estabeleceu o Exame Nacional de Cursos (ENC), o qual era aplicado a todos
os estudantes concluintes de campos de conhecimento pré-definidos. Leis
subsequentes incluiram no sistema o Censo de Educacdo Superior e a
Avaliacédo das Condi¢des de Ensino — ACE, através de visitas de comissdes
externas as instituicbes, mas o ENC também chamado de provéo,
permaneceu no centro desse sistema. (VERHINE, DANTAS E SOARES,
2006, p. 292)

Entende-se, desta forma que, foi a partir desse momento que se iniciam as
preocupacdes em avaliar e acompanhar a qualidade da Educagéo Superior.

No Brasil, foram instaurados dois programas importantes de avaliagcdo da
Educacao Superior, 0 PAIUB no ano de 1994 e o SINAES, no ano de 2003. Esses séo
programas estabelecidos com o intuito de subsidiar os atos de regulacéo e avaliagao
das instituicdes da Educacédo Superior.

De acordo com Rothen e Barreyro (2009):

No Brasil, na década de 90, a avaliagdo da educagédo superior (graduacao)
constituiu-se num dos eixos das politicas para a educacao superior. Na
primeira metade da década, desenvolveu-se o Programa de Avaliacdo da
Universidade Brasileira (PAIUB). Apesar de gerido pelo Estado, originou-se
no seio das universidades e tinha como caracteristicas a definicdo dos
padrdes de qualidade, a elaboragéo da proposta, bem como a sua execugao
pelas InstituicBes. A partir de 1995, com a exponencial expansédo do setor
privado, no contexto de Reforma do Estado e da intensificacdo das
privatizacdes no Governo Fernando Henrique Cardoso, a avaliagdo tornou-
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se 0 eixo central da politica educacional e passou a ser realizada pelo Estado.
(ROTHEN e BARREYRO, 2009, p. 733)

Conforme exposto pelos autores, a necessidade de avaliacdo da Educacéo
Superior surgiu devido ao crescimento da rede privada de ensino, tornando-se no
governo Fernando Henrique Cardoso, o eixo principal de politica educacional, a qual
tornou-se responsabilidade do Estado. Assim, criou-se PAIUB, no ano de 1994, o qual
procurava considerar "os diversos aspectos indissociaveis das multiplas atividades-
fim e das atividades-meio necessarias a sua realizacdo, isto é, cada uma das
dimensdes-ensino, produgcdo académica, extensdo e gestdo em suas interacoes,
interfaces e interdisciplinaridade”. (BRASIL, 1994, p. 5-6). Esse programa foi um
avanco importante para o inicio da melhoria da qualidade do ensino em nivel superior,
0 qual buscava avaliar as véarias dimensfes de ensino adotadas pela mesma.

Os principios que norteavam o PAIUB eram: comparabilidade, globalidade,
respeito a identidade institucional, ndo premiacdo ou puni¢cdo, adesao voluntéria,
legitimidade, continuidade. As avaliacdes do PAIUB, tém com o intuito de auxiliar as
instituicbes a regularizarem seus processos educacionais.

A metodologia de avaliacdo focava 4 grandes dimensfes e grupos variaveis,
das quais destacam-se: condi¢des técnicas, infraestrutura, recursos humanos e perfil
profissional obtido nos cursos, aspectos pedagdgicos e o envolvimento dos alunos
nas atividades de pesquisa, extensao e cultura. Como era tido como um programa, o
PAIUB n&o recomendava andlise das relac6es entre o conjunto de dados e de
dimensdes avaliadas, isso ficaria a critério de cada instituicdo. Pode-se dizer, diante
desse contexto que, de certa forma as instituicdes ndo eram cobradas vorazmente
pelo desenvolvimento de préticas de igualdade de condic¢des, ou seja, no que se refere
as questbes de ordem pedagodgica/metodoldgica, tecnoldgica/infraestrutura para a
inclusdo de alunos com deficiéncia.

Vale destacar que, com a Portaria n. 3.284/2003 MEC/GM, se estabelecem
0s requisitos de acessibilidade a pessoas com deficiéncias para instruir 0S processos
de autorizacdo, de reconhecimento de cursos e de credenciamento de instituicdes de
Educacdo Superior. Assim, o cumprimento destas normas, se encontra vinculada a
condicao de avaliagdo das Instituicdes. A referida portaria prevé que as instituicoes
apresentem no minimo 0s seguintes requisitos de acessibilidade, no que se refere a

pessoa com deficiéncia fisica:
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a) Eliminacdo de barreiras arquitetbnicas para circulacdo do estudante,
permitindo acesso aos espac¢os de uso coletivo;

b) Reserva de vagas em estacionamentos nas proximidades das unidades de
servico;

c) Construcdo de rampas com corrimdos ou colocacdo de elevadores,
facilitando a circulacao de cadeira de rodas;

d) Adaptacéo de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o
acesso de cadeira de rodas;

e) Colocacao de barras de apoio nas paredes dos banheiros;

f) Instalagao de lavabos, bebedouros e telefones publicos em altura acessivel
aos usuarios de cadeira de rodas; (BRASIL, 2003)

Com relacdo as pessoas com deficiéencia visual a portaria prevé a

responsabilidade as instituigdes:

a) De manter sala de apoio equipada como maquina de datilografia braile,
impressora braile acoplada ao computador, sistema de sintese de voz,
gravador e fotocopiadora que amplie textos, software de ampliagédo de tela,
equipamento para ampliacdo de textos para atendimento a aluno com visao
subnormal, lupas, réguas de leitura, scanner acoplado a um computador;

b) De adotar um plano de aquisi¢cdo gradual de acervo bibliogréafico em braile
e de fitas sonoras para uso didatico; (BRASIL, 2003)

Com relacdo aos com deficiéncia auditiva, prevé a responsabilidade das

instituicoes:

a) De propiciar, sempre que necessario, intérprete de lingua de sinais/lingua
portuguesa, especialmente quando da realizacdo e revisdo de provas,
complementando a avaliacdo expressa em texto escrito ou quando este nao
tenha expressado o real conhecimento do aluno;

b) De adotar flexibilidade na correcdo das provas escritas, valorizando o
conteddo semantico;

c) De estimular o aprendizado da lingua portuguesa, principalmente na
modalidade escrita, para o uso de vocabulario pertinente as matérias do curso
em que o estudante estiver matriculado;

d) De proporcionar aos professores acesso a literatura e informag6es sobre
a especificidade linguistica do portador de deficiéncia auditiva. (BRASIL,
2003)

Essas determinagdes fazem parte do processo de avaliagdo das instituicbes
de Educacédo Superior em todos 0s seus atos normativos, ou seja, nos processos de
autorizacéo, de reconhecimento de cursos e de credenciamento de instituigdes.
Portanto, cabe as instituicbes o desafio de implementar as determinacfes. Porém,
mesmo com a legislacdo datada do ano de 2003, pode-se constatar que, algumas
instituicées de ensino ainda tém dificuldade para sanar as deficiéncias com relacéo a
acessibilidade arquitetonica. Vale destacar que, ndo € apenas a acessibilidade fisica

gue precisa ser levada em conta para 0 acesso e permanéncia dos alunos com
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deficiéncia na  Educacdo  Superior, mas também a acessibilidade
metodoldgica/pedagdgica e tecnoldgica, as quais fazem parte do processo de
construcdo de uma incluséo justa.

Moreira (2005, p. 6) afirma que: “os aparatos legais, sem duvida, sao
importantes e necessarios para uma educac¢do inclusiva na Educacdo Superior
brasileiro, no entanto, eles por si s6 ndo garantam a efetivacdo de politicas e
programas inclusivos”. Ainda para Moreira (2005, p.6), a educagao que prime pela
inclusdo precisa contemplar: “investimentos em materiais pedagogicos, em
qualificacdo de professores, em infraestrutura adequada para ingresso, acesso e
permanéncia e estar atento a qualquer forma discriminatéria”. Corrobora-se com
Moreira (2005) pelo fato de que, as instituicdes de Ensino tém a possibilidade de
desenvolver praticas pedagdgicas, acesso a recursos tecnoldgicos e disponibilidade
de infraestrutura que vao além do minimo instituido pelas legislacdes, buscando acfes
que zelem pela incluséo justa dos alunos, desde o ingresso até a conclusédo do seu
processo de formacéo.

Vale destacar que para dar conta do processo de avaliacdo da qualidade da
Educacao Superior e garantir o cumprimento das legislagdes, foi proposto um novo
sistema, chamado Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior, em agosto
de 2003, o qual foi formalmente instituido pela Lei 10.861 (BRASIL, 2004), aprovada
em abril de 2004, o qual ainda permanece no cenario educacional brasileiro e que € 0

responsavel pelas diretrizes da avaliacdo da Educacdo Superior na atualidade. O

SINAES fundamenta-se em trés indicadores:

1) A avaliacao das instituicGes, na perspectiva de identificar seu perfil e o
significado da sua atuacdo, por meio de suas atividades, cursos, programas,
projetos e setores, respeitando a diversidade e as especificidades das
diferentes organizacdes académicas;

2) A avaliacdo dos cursos de graduagdo com o objetivo de identificar as
condicdes de ensino Oferecidas, perfil do corpo docente, instalagfes fisicas
e organizacao didatico-pedagogica;

3) A avaliacdo do desempenho dos estudantes dos cursos de graduacao,
realizada pelo Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE),
com a finalidade de aferir o desempenho dos estudantes em relagcdo aos
conteddos programéticos, suas habilidades e competéncias. (BRASIL, 2010)

Percebe-se que com a criacdo do SINAES, foi instituido um processo
avaliativo em trés instancias: Instituicdo, curso e estudantes. Nesse sentido,

considerando as questfes de ordem pedagdgica que orientam as préaticas de
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7

inclusdo é importante verificar como o debate pedagdgico se expressa ha
formulacdo de normas que orientam e organizam o0s projetos politicos
pedagdgicos das instituicdes educacionais de Educacédo Superior. Nesse aspecto,
compreende-se que as praticas pedagodgicas sdo avaliadas pelo Ministério da
Educacdo, as quais precisam ser condizentes com as necessidades especificas
dos alunos que se encontram matriculados em cursos da instituicdo. De acordo

com o art. 1° do SINAES, o mesmo tem como finalidade:

A melhoria da qualidade da educac¢ao superior, a orientacao da expansao
da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional e
efetividade académica e social e, especialmente, a promoc¢do do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituices de educacao superior, por meio da valorizagdo de sua misséo
publica, da promocédo dos valores democraticos, do respeito a diferenca
e a diversidade, da afirmac&o da autonomia e da identidade institucional”.
(BRASIL, 2004)

Assim, o SINAES apresenta uma finalidade condizente com o que se
espera de uma educacao inclusiva justa na Educacéo Superior, o qual ird avaliar
a qualidade das préticas de condi¢cdes exercidas pelas Instituicdes para a incluséao
de pessoas com deficiéncia. Esse é um dos quesitos necessarios e importantes
na tentativa de melhoria das praticas de incluséo, visto que, faz-se necessario que
além de estabelecer regras, as legislacées também garantam de fato a aplicacéo
das mesmas, embora, se tenha um distanciamento entre o que esta na legislacéo
e 0 que de fato as Instituicbes aplicam.

Outra legislacdo que merece destaque no processo de avaliacdo da
Educacédo Superior € o Decreto n. 5.733 de 9 de maio de 2006, que dispbe sobre 0
exercicio e avaliacdo das instituicdes de Educacéo superior e cursos de graduacao e
sequenciais no sistema federal de ensino e o decreto n. 6.303 de 12 de dezembro de
2007 que:

Altera dispositivos dos Decretos n% 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que
estabelece as diretrizes e bases da educacéo nacional, e 5.773, de 9 de maio
de 2006, que dispde sobre o exercicio das fungbes de regulacéo, supervisédo
e avaliacdo de instituicbes de educacdo superior e cursos superiores de
graduacgédo e sequenciais no sistema federal de ensino. (BRASIL, 2007)

Com relacdo a avaliacdo da Educacao superior, para certificar-se de que as

instituicbes seguem os padrdes de qualidade, o Ministério da Educacdo designa uma
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comissdo de avaliadores, os quais sdo professores, com titulacdo em nivel de pos-
graduacédo stricto sensu, que vao até elas, baseados no instrumento de avaliacao
externa, o qual pauta-se em 10 dimensdes, a saber: D1 - Missao e PDI, D2 — Politicas
para o Ensino, Pesquisa e Extensdo, D3 — Responsabilidade Social, D4 -
Comunicagdo com a sociedade, D5 — Politicas de Pessoal, D6- Organizacao e Gestao
da IES, D7- Infraestrutura fisica, D8 — Planejamento e Avaliacdo, D9- Politicas de
Atendimento aos discentes e D10-Sustentabilidade Financeira (BRASIL, 2010).

Essas dimensfes sdo avaliadas pelo Ministério da Educacdo tanto para
autorizacdo de curso como para reconhecimento e recredenciamento da Instituicéo.
A avaliacao é realizada por uma comissao designada pelo Ministério da Educacao que
se dirige a instituicdo para verificar se todos os requisitos legais estdo ou ndo sendo
cumpridos. O principal foco da pesquisa esta nas dimensdes de Responsabilidade
Social, Infraestrutura fisica e nas Politicas de Atendimento aos Discentes,
principalmente no que se refere a inclusdo de alunos com deficiéncia. Nesses
indicadores € possivel observar a existéncia consolidada de uma preocupacao
crescente com as questdes da inclusdo na Educacéo Superior que se refletem nas
avaliac@es realizadas pelo MEC e nas praticas institucionais.

Ainda como forma de subsidiar os processos de avaliacdo da Educacao
Superior pelos avaliadores do Ministério da Educacdo no que se refere ao
desenvolvimento de praticas de acessibilidade e inclusdo de alunos com deficiéncia
na Educacdo Superior, o Ministério da Educacdo criou o Referencial de
Acessibilidade e a Avaliacdo in loco do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior. De acordo com o mesmo, este € um documento orientador
para avaliadores que vao as instituicdes de Educacdo Superior para verificar as
praticas de responsabilidade social e de acessibilidade desenvolvidas pelas

instituicdes. O referido documento apresenta o seguinte propaosito:

Em consondncia com os objetivos do SINAES, em especial, o
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das IES por
meio da valorizagdo de sua missdo publica, da promocdo dos valores
democréticos, do respeito a diferenca e a diversidade humana, o Documento
Orientador das Comissdes para avaliagdes in loco, intitulado “Referenciais de
acessibilidade na educacdo superior e a avaliacdo in loco do Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior (Sinaes)” tem o propodsito de
servir de subsidio para a acdo dos avaliadores acerca de questbes
pertinentes a acessibilidade em seus diferentes niveis, de estudantes com
necessidades de atendimento diferenciado. (BRASIL, 2013)
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Verifica-se que, hd uma preocupacdo do Ministério da Educagdo com
relagdo a qualidade das praticas de responsabilidade social e de acessibilidade
desenvolvidas pelas intuicdes de Educacdo Superior, isso porque de acordo com
o referido documento: “A tematica ‘acessibilidade’ é entendida em seu amplo
espectro (acessibilidade fisica, digital, nas comunicac¢des, pedagodgica, nos
transportes, etc.), pressupde medidas que extrapolam a dimensao arquitetbnica e
abrangem o campo legal, curricular, das praticas avaliativas, pedagogicas, entre
outras.” (BRASIL, 2013). Nesse sentido, a referida pesquisa analisara o
desenvolvimento de 3 dimensbes desenvolvidas no &mbito institucional para a
inclusao de alunos com deficiéncia: pedagdgica, tecnoldgica e infraestrutural. A partir

dessas dimensdes, verificam-se, as variaveis delas, conforme segue:

Tabela n. 3 — Dimensfes para a inclusdo de pessoas com deficiéncia na

Educacéo Superior

v'O Nucleo de atendimento especializado pode e deve
orientar/capacitar os docentes para o ensino e aprendizagem
dos alunos com deficiéncia;

v" A capacitacdo/formacgdo continuada dos professores para o
atendimento de alunos com deficiéncia no contexto institucional
€ essencial para o ensino e aprendizagem deles.

Pedagdgica

v'No caso de alunos que estudam a distancia, a adaptacéo do
ambiente virtual de aprendizagem, com linguagem adequada,
facilita o processo de ensino aprendizagem dos alunos com
deficiéncia visual (baixa visédo) e surdes.
v'O uso de recursos visuais contribui para a formacao dos
alunos surdos e precisam ser utilizados pelas Institui¢coes.
vInsercdo da disciplina de Lingua Brasileira de Sinais —
Tecnologica LIBRAS nos cursos de licenciatura (obrigatorio) e optativo para
os demais cursos.
v'Material didatico em formato impresso e digital acessivel e
ampliado;
v'O uso de tecnologias Assistivas (Materiais com acessibilidade
em Libras, Braille, Audio, Guia intérprete, entre outros formatos)
€ um fator preponderante na formacdo dos alunos com
deficiéncia.
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v A infraestrutura fisica (rampas de acesso, banheiros
adaptados, imagens indicativas, entre outras exigidas pelas
normas da ABNT) facilita o ir e vir dos alunos com deficiéncia
nas instituicoes.

Infraestrutural

Fonte: Instrumento de Avaliacdo — INEP.

O instrumento de avaliacdo institucional externa que subsidia os atos de
credenciamento, recredenciamento e transformacéo de organizacado académica esta
organizado em cinco eixos, contemplando as dez dimensfes do Sistema Nacional de

Avaliacdo da Educacédo Superior. Desta forma, tem-se:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional: considera a dimensé&o 8
(Planejamento e Avalia¢é@o) do Sinaes. Inclui também um Relato Institucional
gue descreve e evidencia 0s principais elementos do seu processo avaliativo
(interno e externo) em relagéo ao PDI, incluindo os relatérios elaborados pela
Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA) do periodo que constitui o objeto de
avaliacéo.

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1(Misséo e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da
Instituicdo) do Sinaes.

Eixo 3 - Politicas Académicas: abrange as dimensfes 2 (Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensao), 4 (Comunica¢do com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos Discentes) do Sinaes.

Eixo 4 - Politicas de Gestao: compreende as dimensfes 5 (Politicas de
Pessoal), 6 (Organizagdo e Gestdo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade
Financeira) do Sinaes

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica corresponde a dimensao 7 (Infraestrutura
Fisica) do Sinaes. (BRASIL, 2014)

Cada eixo avaliado possui indicadores minimos de qualidade, que, ao
chegar a instituicdo, a comissdo de avaliadores verificard todas as acdes
desenvolvidas pela instituicdo de acordo com essas dimensdes a atribuira
conceitos, variaveis entre 1 e 5, para cada uma das dimensdes. Ao total, para um
curso ser reconhecido e a Instituicdo continuar ofertando o mesmo, ele precisa

obter, no minimo, conceito 3. De acordo com 0 mesmo Instrumento:

Cada indicador apresenta, predominantemente, um objeto de andlise. Para
os indicadores que contemplam o termo “Analise Sistémica e Global”. A
comissdo devera seguir somente os aspectos estabelecidos no respectivo
indicador, baseando-se nas informacdes contidas no PDI e nos documentos
oficiais da InstituicAo de Educacéo Superior (IES). Alguns indicadores tém
aplicabilidade correspondente ao ato ou a organizagdo académica, conforme
orientagao inserida no proprio indicador. Os indicadores “nao aplicaveis” nao
serdo computados no calculo final do Conceito Institucional (Cl). (BRASIL,
2014)
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O que cabe destacar é que, as legislacdes de inclusdo e de atendimento
aos estudantes com deficiéncia sdo requisitos a serem cumpridos pelas
Instituicbes e sédo avaliados pela Comisséo designada pelo MEC na avaliagéo in
loco. No instrumento de avaliagdo externa, no item 2.7 verifica-se: A Coeréncia
entre o PDI e as acdes de responsabilidade social: inclusao social, desenvolvidas pela
instituicdo. O item 2.8 avalia a Coeréncia entre o Plano de desenvolvimento
Institucional (PDI) e acGes afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos e
igualdade étnico-racial.

Essas acfes precisam estar claramente descritas no PDI e ainda € necessério
apresentar documentos comprobat6rios do exercicio dessas préticas. Além de constar
em documentos oficiais, cabe as instituicbes apresentarem as comissoes de avaliacédo
documentos que comprovem as praticas desenvolvidas para a inclusdo social, para
cumprir com sua responsabilidade social e para a promog¢é&o dos direitos humanos e
de igualdade étnico-racial. Fato este que auxilia para que o processo de incluséo se
torne mais justo aos alunos com deficiéncia, que buscam por uma formacdo de
qualidade e demandam praticas e condicdes institucionais que oferecam igualdade de
condicgoes.

Vale destacar ainda que, no item 3.9 do instrumento de avaliagdo, sdo
avaliados os Programas de Atendimento aos estudantes, os quais referem-se a
programas de: apoio psicopedagogico, de acolhimento ao ingressante, de
acessibilidade ou equivalente, nivelamento e/ou monitoria, inclusive aos estrangeiros,
quando for o caso, estao previstos e implementados na Instituicao.

Nesse item a instituicdo precisa prever em seu PDI as politicas e as praticas
para cada um dos programas ofertados, inclusive as praticas de acessibilidade para a
inclusdo e atendimento aos académicos com deficiéncia matriculados na instituicdo
e/ou no curso. Entende-se que cabe a esses programas o0 acompanhamento e 0
atendimento dos alunos com deficiéncia, por isso, a necessidade de haver um
Nucleo de Atendimento Especializado as demandas especializadas desses
académicos. Esse nucleo buscara juntamente com professores e demais
profissionais da instituicdo praticas pedagdgicas, acesso a recursos tecnoldgicos
e disponibilidade de infraestrutura condizentes com as necessidades ndo somente
dos alunos que estdo matriculados, mas também daquelas pessoas com
deficiéncia transitdrias, ou seja, as que podem passar na instituicdo e necessitar

de atendimento especializado.
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Outra legislacéo que merece destaque para o processo de inclusao de alunos
na Educacao Superior € o Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, no seu artigo
8°, estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocéo da acessibilidade

das pessoas com deficiéncia:

Para os fins de acessibilidade, considera-se: | - acessibilidade: condi¢éo para
utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificagfes, dos servigos de
transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicagdo e
informacao, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
(BRASIL, 2004)

O referido decreto traz algumas reflexdes pertinentes com relagéo as praticas
pedagdgicas, acesso a recursos tecnolégicos e disponibilidade de infraestrutura
exercidas pelas instituicbes para a inclusdo de alunos com deficiéncia,
proporcionando a esses académicos uma formacdo que subsidie o exercicio da
cidadania. Nesse sentido, as instituicbes tém como desafio ofertar préaticas
pedagdgicas capazes de desenvolver a autonomia dos alunos com deficiéncia na
Educacao Superior, tornando o seu processo de incluséo justo e capaz de atender as
necessidades especificas de seu alunado, amparadas nas legislacfes de igualdade
de oportunidade para a inclusédo, tornando desta forma o direito a educacao de todos
garantido de fato.

Uma das premissas para que a inclusdo de alunos com deficiéncia seja mais
justa, faz-se necessario que os professores que trabalham diretamente com estes
estudantes tenham formacdo adequada para este trabalho, tanto a formacéo inicial
como a continuada. Para isso, € importante que |hes sejam disponibilizadas
orientacbes tedricas e praticas eficazes, que o0s auxiliem no atendimento

especializado destes alunos em sua atividade profissional.

2.2 FORMACAO DE PROFESSORES PARA A CONSTRUCAO DE UMA
EDUCACAO INCLUSIVA JUSTA

Para que a inclusdo de pessoas com deficiéncia seja um processo justo, faz-
se necessario um trabalho pedagogico intenso dos professores em termos de
formacao inicial e continuada, os quais tem o desafio de buscar formas de melhorar o
atendimento desses alunos, visto que, faz parte do processo pedagogico a proposi¢cao

de situacOes de ensino e aprendizagem diferenciada, porém igualitaria a ofertada aos
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demais alunos, juntamente com os demais profissionais inseridos no ambito

institucional. Conforme aponta Mendes (2004):

Uma politica de formacéao de professores é um dos pilares para a construgéao
da inclusdo escolar, pois a mudanca requer um potencial instalado, em
termos de recursos humanos, em condi¢cfes de trabalho para que possa ser
posta em préatica. (MENDES, 2004, p. 227)

Essa necessidade decorre das dificuldades encontradas nos processos de
formacdo inicial dos professores que, muitas vezes, ndo contempla as dificuldades
provenientes da diversidade de situacBes possiveis na realidade escolar, sendo,
muitas vezes, descolada da realidade profissional.

Entende-se que, formar professores para uma educacao inclusiva é algo
ainda em construcao, pois, pode-se perceber a referéncia da mesma a partir da Lei
de Diretrizes e Bases n. 9.394/96 em seu artigo lll, a qual diz que se faz necessario:
“professores com especializagdo adequada em nivel médio ou superior, para
atendimento especializado, bem como professores do ensino regular capacitados
para a integracdo desses educandos nas salas comuns” (BRASIL, 1996). Nesse
aspecto é que a formacéo inicial de professores se torna algo muito importante para
que o processo de incluséo de alunos com deficiéncia seja justo e igualitario.

Foi também, a partir da promulgacao da referida legislacdo que se iniciou o
processo de constru¢do de uma educacéo inclusiva. Nela esta previsto o atendimento
especializado as pessoas com deficiéncia em todos os niveis de ensino, desde a
educacdo basica até a educacdo superior, inclusive em todas as modalidades de
ensino: presencial, a distancia, educacéao de jovens e adultos e educacéo profissional,

que no art. 58 aponta:

Entende-se por Educacdo Especial, para os efeitos desta lei, a modalidade
de educacao escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de ensino,
para educandos portadores de necessidades especiais.

81° Haverd, quando necessario, servicos de apoio especializado, na escola
regular, para atender as peculiaridades da clientela de Educacgéo Especial.
§2° O atendimento educacional sera feito em classes, escolas, ou servigos
especializados, sempre que, em fungdo das condicbes especificas dos
estudantes, ndo for possivel a sua integracao nas classes comuns de ensino
regular. (BRASIL, 1996)

A partir dessa legislagdo houve a necessidade de mudanca no ambito

educacional, visto que o professor passou a destacar o papel de mediador entre
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ensino e aprendizagem aos alunos com deficiéncia, por isso, percebe-se no professor
a chave para a mudanca de praticas que viabilizem uma inclusdo mais justa.

Desta forma, as instituicdes que ofertavam cursos de formacéao de professores
passaram a ter o desafio de reestruturar seus curriculos para o ensino especializado,
considerando a necessidade de visar o ensino ao atendimento as pessoas com
deficiéncia no ensino regular.

De acordo com Pletsch (2009, p.144): “essa legislagdo, destaca-se como
marco juridico-institucional, cujo objetivo foi iniciar um processo de mudancas em
todos os niveis da educacao, reorganizando a Educac¢éo Basica em Educacéo Infantil,
Ensino Fundamental e Ensino Médio, assim como o Educacao Superior”. Percebe-se
que, foi a partir da referida legislacdo que se inicia um processo de transformacao
para 0 ensino e da-se mais atencdo aos alunos com deficiéncia. Essa mesma
legislacdo traz algumas normatizacbes para a formacdo de professores, mais
especificamente em seu art. 62 que decreta:

A formacgédo de docentes para atuar na educacéo basica far-se-a em nivel
superior, em curso de licenciatura, de graduacéo plena, em universidades e
institutos superiores de educacgéo, admitida, como formagédo minima para o
exercicio do magistério na educacao infantil e nas quatro primeiras séries do
ensino fundamental, a oferecida em nivel médio, na modalidade Normal.
(BRASIL, 1996)

Essa legislacdo traz uma nova estrutura para a habilitacdo de professores, os
quais precisam comprovar formacdo minima em nivel superior para atuar no
magistério (Educacao Infantil e Ensino Fundamental). A partir dessas mudancas 0s
professores que ja atuavam no Magistério foram instigados a buscar uma formacéao
em nivel superior, no entanto, continuaram atuando visto que eram aprovados em
concursos publicos.

Esse episodio retrata um avanco para a melhoria da qualidade do ensino e
aprendizagem dos alunos de educacéao infantil e ensino fundamental, em virtude da
formacdo continuada desses professores e de uma formacéo inicial para 0os novos
mais fundamentada na teoria e na pratica.

No entanto, no que se refere a inclusdo de alunos com deficiéncia em turmas

regulares, Mendes (2002) destaca que:

E preciso compreender que mudancas na educacdo para atender ao
paradigma vigente de inclusdo educacional dependem de diversos fatores,
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como, por exemplo, o contexto social, econémico e cultural em que se insere
a escola, as concepgodes e representacdes sociais relativas a deficiéncia e,
por fim, os recursos materiais e os financiamentos disponiveis a escola.
(MENDES, 2009, p.145)

Ou seja, para a construcdo de uma educacao inclusiva justa ndo basta apenas
que o professor seja formado em nivel superior, também faz-se necessario levar em
consideracdo os fatores preponderantes da sociedade como um todo, seja ele
econdmico, social e/ou cultural como destacado por Mendes (2002).

Outra legislacdo que merece destaque na tentativa de construcdo de uma
educacao inclusiva justa a partir da formacédo de professores sdo os Parametros
Curriculares Nacionais: AdaptacGes Curriculares - Estratégias para a Educacéo de
alunos com necessidades educacionais especiais de 1998, o qual possui como meta
principal, a viabilizacdo de um modelo de educacéo inclusiva, a criagcdo de programas
de formacéao e capacitacao de professores das classes regulares para transformar sua
pratica educativa.

Aqui, também h& um desafio para o processo de formacéo dos professores
que irdo atuar com esses alunos no ensino regular dada a necessidade de se
adequarem a nova realidade, mundialmente em construcdo e, buscar formacéo
continuada para compreender as deficiéncias e desta forma, trabalhar com os alunos
em sala de aula.

No ano de 2000 foi lancada pelo Ministério da Educacdo a Proposta de
Diretrizes para a Formacao de Professores da Educacédo Basica em Cursos de Nivel
Superior, a qual trouxe reflexdes sobre as diretrizes para a formacao de professores

e enfatiza:

Melhorar a formacdo docente implica instaurar e fortalecer processos de
mudanca no interior das instituicdes formadoras, respondendo aos entraves
e aos desafios apontados. Para isso, ndo bastam mudancgas superficiais. Faz-
se necessaria uma revisdo profunda dos diferentes aspectos que interferem
na formacdo inicial de professores, tais como: a organizacao institucional, a
definicdo e estruturagdo dos contetdos para que respondam as
necessidades da atuacdo do professor, os processos formativos que
envolvem aprendizagem e desenvolvimento das competéncias do professor,
a vinculacdo entre as escolas de formacao inicial e os sistemas de ensino.
(MEC, 2000, p. 12)

Diante deste contexto, compreende-se que as instituicbes de Educacéo
Superior iniciaram um movimento de reformulacdo de seus curriculos, ajustaram suas

matrizes, adequaram estruturalmente seus conteddos a fim de atender as
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necessidades especificas de aprendizagem dos futuros profissionais da educagéo. No
entanto, no que refere-se ao atendimento de alunos com deficiéncia no ensino regular,
pode-se dizer que a responsabilidade pela formacdo dos alunos ndo pode ficar
atrelada somente ao professor, mas, também as escolas, a sociedade e as
legislacdes, as quais sdo demandados para contribuir para que a educacéo torne-se
cada vez mais qualitativa e que possa atender a diversidade de alunos que chegam a
elas, pois, de acordo com a resolucdo do CNE/CEB n° 02 de setembro de 2001 em

seu art. n. 8:

As escolas da rede regular de ensino devem prever e prover na organizacao
de suas classes comuns:

| - Professores das classes comuns e da educacdo especial capacitados e
especializados, respectivamente, para o atendimento as necessidades
educacionais dos alunos.

V — servigos de apoio pedagogico especializado, realizado, nas classes
comuns, mediante: a) atuagéo colaborativa de professor especializado em
educacéo especial; b) atuacdo de professores-intérpretes das linguagens e
cOdigos aplicaveis; c) atuacdo de professores e outros profissionais
itinerantes intra e interinstitucionalmente; d) disponibilizacéo de outros apoios
necessarios a aprendizagem, a locomocédo e & comunicagéo.

V — Servicos de apoio pedagdgico especializado em salas de recursos, nas
quais o professor especializado em educacdo especial realize a
complementacdo ou suplementac¢@o curricular, utilizando procedimentos,
equipamentos e materiais especificos; (BRASIL, 2001)

A partir da referida resolucao fica clara a necessidade de uma formacao inicial
e continuada de professores, como principios para uma educacao inclusiva justa, pois,
a mesma prevé o atendimento especializado aos alunos com deficiéncia por
professores capacitados para este fim. Portanto, os conhecimentos adquiridos ao
longo da formacao académica podem auxiliar os professores para o atendimento dos
alunos com deficiéncia, os quais supostamente terdo suas percepcoes trabalhadas,
serdo capacitados a perceberem a diversidade de seus alunos, a valorizarem a
educacdao inclusiva, bem como seréo incentivados a buscar acdes que flexibilizem a
acdo pedagogica, oferecendo-lhes subsidios para identificar as dificuldades dos
alunos com deficiéncia e buscar juntamente com demais profissionais da instituicao
proporcionar aos alunos uma aprendizagem cada vez mais significativa.

Na Proposta de Diretrizes para a Formacdo de Professores da Educacao
Basica (2000), ha o destaque as exigéncias que sao realizadas pela sociedade para
o desempenho da funcdo docente, face as novas percepcbes de educacdo

contemporanea:
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Orientar e mediar o ensino para a aprendizagem dos alunos; responsabilizar-
se pelo sucesso da aprendizagem dos alunos; assumir e saber lidar com a
diversidade existente entre o0s alunos; incentivar atividades de
enriquecimento curricular; elaborar e executar projetos para desenvolver
conteudos curriculares; utilizar novas metodologias, estratégias e material de
apoio; desenvolver habitos de colaboracéo e trabalho em equipe (BRASIL,
2000, p. 5)

Para isso exige-se uma formacéo inicial e continuada dos professores
bastante consistente, a fim de subsidia-los tanto de forma tedrica, como prética e
atitudinal, visto as diversidades que irdo encontrar em sala de aula. Fato este, bastante
desafiador para os docentes, uma vez que assumiram a responsabilidade e o

compromisso por uma educacao inclusiva justa. De acordo com Figueiredo (2008):

A formacao inicial, bem como a formacao continuada de professores visando
ainclusdo de todos os alunos e o acesso deles ao Educacédo Superior, precisa
levar em conta principios de base que o0s instrumentalizem para a
organizacdo do ensino e a gestdo da classe, bem como, principios éticos,
politicos e filoséficos que permitam a esses profissionais compreenderem o
papel deles e da escola frente ao desafio de formar uma nova geracao capaz
de responder as demandas do nosso século. No que consiste a educacéo, o
cotidiano da escola e da sala de aula exige que o professor seja capaz de
organizar as situacdes de aprendizagem considerando a diversidade de seus
alunos. (FIGUEIREDO, 2008, p. 141)

Os professores ao concluirem sua formacéo e atuarem em sala de aula, terdo
o desafio de buscar alternativas que facilitem o ensino e aprendizagem dos seus
alunos, considerando as diversidades existentes, bem como a necessidade especifica
de cada um dos seus alunos. O que implica em um processo de formacéo de base
muito consistente, jA que, os futuros professores terdo o desafio de aprender a
trabalhar com a diversidade de seus alunos e de desenvolver praticas pedagodgicas
capazes de alcancar o0s principais objetivos de uma educacéo inclusiva, de oportunizar
ao aluno um ensino e aprendizagem significativo, com acesso a toda a gama de
conteudos e de recursos tecnoldgicos existentes. No entanto, de acordo com Pletsch
(2009):

No Brasil, a formacé&o de professores e demais agentes educacionais ligados
a educacado segue ainda um modelo tradicional, inadequado para suprir as
reivindicacdes em favor da educacéo inclusiva. Vale destacar que, dentre os
cursos de Pedagogia e de Pedagogia com habilitacdo em Educac¢do Especial,
poucos sao aqueles que oferecem disciplinas ou contetidos voltados para a
educacdo de pessoas com necessidades especiais. Essa situacdo de
caréncia no oferecimento de disciplinas e contetidos vem ocorrendo apesar
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da exigéncia de um dispositivo legal pelo § 2.° do artigo 24 do Decreto n.°
3298, de 20 de dezembro de 1999. Além desse Decreto, ha também a
Portaria n. 1793/94, que recomenda a inclusao da disciplina “Aspectos ético-
politico-educacionais da normalizacéo e integracdo da pessoa portadora de
necessidades especiais” prioritariamente em todos os cursos de licenciatura.
(PLETSCH, 2009, p. 150)

Corroborando com Pletsch (2009), entende-se que, as instituicbes formadoras
de docentes, tem a possibilidade de reestruturar o curriculo, ofertando praticas de
ensino diferenciado, dando subsidio teérico e pratico aos futuros docentes, tendo
como foco o atendimento as necessidades especificas das pessoas com deficiéncia,
as quais ingressarao em instituicées de ensino.

Sabe-se que, a formacao inicial de professores para o atendimento as
pessoas com deficiéncia, apesar das falhas existentes, ainda é muito importante,
assim como a formacao continuada. De acordo com Figueira (2008, p. 144), “a mesma
considera a formulagédo dos conhecimentos do professor, sua préatica pedagodgica, seu
contexto social, sua histdria de vida, suas singularidades e os demais fatores que o
conduziram a uma pratica pedagoégica acolhedora”. Além de uma base académica
consistente, os professores também tem o desafio de buscar especializar-se cada vez
mais pelos processos de formagdes continuadas, participando de discussdes acerca
da temética, trocando experiéncias com profissionais que atuam no ensino e
aprendizagem de alunos com deficiéncia.

Busca-se desta forma, aperfeicoar cada vez mais suas praticas e oportunizar
a esses alunos além da igualdade de oportunidade prevista nas legislacdes, a
igualdade de condi¢cdes que parte das praticas pedagodgicas capazes de tornarem o
ensino desses alunos cada vez mais justo e significativo.

De acordo com Figueiredo (2008):

Com bases nos principios da escola inclusiva, a formagao dos professores so
podera acontecer inscrita no espaco coletivo, que possibilitara uma mudanca
de cultura na escola, criando mecanismos para o desenvolvimento de uma
cultura colaboradora, em que a reflexdo sobre o préprio trabalho pedagégico
seja um de seus componentes. Assim, diversidade implica também vias
formativas, que contemplam aspectos: tedéricos, praticos e atitudinais.
(FIGUEIREDO, 2008, p. 144)

Corroborando com Figueiredo (2008), acredita-se que a formacao académica
de professores precisa ser consistente, fornecendo aos futuros professores subsidios
tedricos, praticos e atitudinais para o atendimento aos alunos com deficiéncia no

ensino regular. No entanto, o futuro professor também tem o desafio de buscar sua
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propria metodologia de ensino, a partir das bases tedricas e préticas fornecidas pela
sua formacéo académica.

Para se obter uma educacéo inclusiva é necessario que, os professores
juntamente com os demais profissionais da instituicdo busquem maneiras de
promover a interagdo, a socializagao e a integragéo de todos os educandos no ambito
educacional, visto que de acordo com Mitler (2003):

No campo da educacdo, a inclusdo envolve um processo de reforma e de
reestruturacéo das escolas como um todo, com o objetivo de assegurar que
todos os alunos possam ter acesso a todas as gamas de oportunidades
educacionais e sociais oferecidas pela escola. (MITLER, 2003, p. 25)

Utilizando-se das palavras de Mitler (2003), pode-se dizer que as instituicoes
de ensino que atendem a demanda da sociedade contemporanea que luta por seus
direitos, além de buscar metodologias diferenciadas para a aprendizagem desses
educandos, também tem a possibilidade de reestruturarem-se pedagogicamente e
utilizarem-se cada vez mais de desenhos universais para adaptacdo de sua
arquitetura, utilizarem-se de metodologias diferenciadas e que atendam as
necessidades especificas desse grupo de alunos, bem como facam uso de recursos
tecnologicos adaptados a este fim.

No entanto, para que uma educacgao inclusiva se torne justa, exige-se a
guebra de paradigmas. Isso significa respeitar a diversidade, um olhar mais atento e
direcionado as necessidades especificas de cada aluno, e o professor torna-se o
mediador desse processo no contexto educacional. Porém, esses professores
demandam oportunidades para buscar e oportunizar mudancas na quebra de
paradigmas no que se refere a incluséo de alunos com deficiéncia em ensino regular,
pois, este processo mexe com suas convicgdes e valores, implicando em sua prética
profissional diretamente.

De acordo com Mitler (2003, p. 184): “é importante que a inclusdo nao seja
vista apenas como uma outra inovagao”. Pois, tudo o que € novo gera estranheza,
desconforto e inseguranga, onde de acordo com Nascimento (2009, p. 13): “hd uma
resisténcia por parte dos professores em trabalhar com alunos com deficiéncia em
sala de aula”. A formacgéo inicial também pode n&o ter ofertado bases teoricas e
praticas capazes de oportunizar o professor ao atendimento especializado a esses
alunos, os quais exigem maior atencao por parte do professor, seja em questoes
didaticos-pedagdgicas como também atencéo afetiva.
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Porém, para a constru¢do de uma educacao inclusiva justa, ndo basta apenas
o esforco do professor, portanto, recorre-se as concepcoes de Mittler (2003) o qual
destaca que: “o ato de educar depende do trabalho diario dos professores em sala de
aula, ou seja, professores conscientes de suas acodes, escolas planejadas de acordo
com linhas inclusivas e que sejam apoiadas pelos governantes, pela comunidade
local, pelas autoridades educacionais locais e, acima de tudo, pelos pais”. Nesse
sentido, compreende-se que ndo se pode atribuir a escola e aos seus professores
como Unicos responsaveis pela transformacéo social da inclusdo, cabe também as
esferas governamentais, pelas comunidades locais, pelas autoridades e
principalmente pelos pais. Segundo Jannuzzi (2004):

A educacdo deve enfatizar o ensino, bem como formas e condi¢cdes de
aprendizagem. Em vez de procurar no aluno a origem de um problema,
devemos proporcionar sucesso escolar. Por fim, em vez de pressupor que o
aluno deve ajustar-se a padrées de “normalidade” para aprender, aponta para
a escola o desafio de ajustar-se para atender a diversidade de seus alunos.
(JANUZZI, 2004, p. 187)

Diante desse contexto, pode-se dizer que ndo somente as escolas tem o
desafio de ajustar-se a diversidade de seus alunos como também os professores,
reorganizando suas praticas pedagodgicas para construir caminhos que levem a uma
educacdao inclusiva justa. Porém, a responsabilidade pela mudanca social da inclusédo
ndo pode ficar somente a cargo do professor, faz-se necessario uma mudanca
estrutural nos paradigmas existentes na sociedade sobre o respeito a diferenca, a
igualdade de oportunidade e a igualdade de condicdes, que de acordo com Pletsch
(2009):

Para que ocorram mudancas efetivas no quadro educacional brasileiro em
relagdo a inclusdo de alunos com necessidades especiais, hunca é demais
lembrar a necessidade de combater os problemas educacionais gerais, como,
por exemplo, o fracasso e evaséo escolares e a deterioracdo da qualidade do
ensino publico. Incluir pessoas com necessidades especiais no atual contexto
de precariza¢do, nao rompe por si s6 com o circuito da exclusao. Por isso, a
proposta de inclusdo ndo pode ser pensada de maneira desarticulada da luta
pela melhoria e transformacdo da educacdo brasileira como um todo.
(PLETSCH, 2009, p. 153)

Nesse sentido, para constru¢cdo de uma educacao inclusiva justa, além de
uma formacdo de professores consistente, faz-se necessario, uma mudang¢a no
quadro educacional brasileiro, no qual as instituicdes tem o desafio de adequar suas

estruturas fisicas, readequar suas praticas pedagogicas, bem como, utilizar-se de
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recursos tecnologicos adaptados ao ensino e aprendizagem dos alunos com

deficiéncia.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Caminhos escolhidos

A pesquisa investigou de que forma as legislagbes de igualdade de
oportunidade se materializam em préticas de igualdade de condi¢bes nas instituicées
de Educacéo Superior em termos pedagogicos, tecnoldgicos e infraestruturais.

A referida pesquisa foi desenvolvida em duas instituicbes de Educacao
Superior privadas. Uma esté localizada na Capital do Estado do Parané e a outra no
interior do Estado, as quais ofertam cursos na modalidade presencial e a distancia e
gue atendem a alunos com deficiéncia.

A referida pesquisa tem como base metodoldgica as concepcdes de Costa

(2002), o qual destaca que:

Pesquisar € uma atividade que corresponde a um desejo de produzir saber,
conhecimentos, e quem conhece, governa. Conhecer nao é descobrir algo
que existe de uma determinada forma em um determinado lugar do real.
Conhecer é descrever, nomear, relatar, desde uma posicao que é temporal,
espacial e hierarquica. O que chamamos de "realidade" é o resultado desse
processo. A realidade ou "as realidades" sao, assim, construidas, produzidas
na e pela linguagem. Isto ndo quer dizer que ndo existe um mundo fora da
linguagem, mas sim, que 0 acesso a este mundo se d& pela significagcao
mediada pela linguagem. (COSTA, 2002, p. 107)

Neste caso, foram utilizados como instrumentos de coleta de dados:
entrevistas semiestruturadas, a partir das legislacdes e da base tedrica apresentada.
A entrevista foi realizada com as duas gestoras dos Nucleos de Atendimento aos
alunos com deficiéncia das duas instituices pesquisadas. Aos professores (dez que
retornaram com o questionario respondido), foi aplicado um questionario aberto, o
qual foi enviado por e-mail. Também foi realizada analise de documentos, utilizando-
se de técnicas caracteristicas da pesquisa qualitativa. Neste caso verificaram-se os
documentos institucionais internos, como o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e Regimento Interno.

Foi realizada uma analise qualitativa dos dados coletados, que permitiu
verificar de que forma as praticas institucionais de igualdade de oportunidade (acesso)
se materializam em praticas pedagdgicas, acesso a recursos tecnoldgicos e
disponibilidade de infraestrutura, garantindo a permanéncia de alunos com deficiéncia

na Educacéo Superior.
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Com relacao a entrevista, Gil (1995, p.113) define-a como: “[...] a técnica em
gue o investigador se apresenta frente ao investigado e Ihe formula perguntas, com o
objetivo de obtencdo dos dados que interessam a investigagcdo”. O mesmo autor
afirma que, a entrevista € uma excelente ferramenta para obtencdo de informacdes
sobre os sentimentos pessoais dos investigados.

Quanto ao questionario, Gil (1995, p. 124) diz que: “O questionario constitui
hoje uma das mais importantes técnicas disponiveis para a obtencdo de dados nas
pesquisas sociais”. E, continua: “a construgdao do questionario consiste basicamente
em traduzir os objetivos especificos da pesquisa em itens bem rigidos”. Desta forma,
0s questionarios aplicados contribuiram de forma significativa para o levantamento de
dados da pesquisa realizada.

Tanto as entrevistas semiestruturadas como 0s questionarios, tiveram
como apoio as legisla¢des para a inclusdo de pessoas com deficiéncia na Educacéo
Superior e a sua materializacdo em relacdo as atuais praticas realizadas nas
instituicoes.

As gestoras do Nucleo de atendimento especializado aos alunos com
deficiéncia das instituicdes, foram entrevistadas, com o intuito de compreender a
sua visdo sobre as legislacbes e sua materializagcdo na pratica institucional,
expondo os limites, possibilidades e desafios existentes para a inclusdo de
pessoas com deficiéncia, tanto na modalidade presencial como a distancia.

A pesquisa considerou os fatores externos, ou seja, os limites que influenciam
no desenvolvimento de praticas pedagdgicas, acesso a recursos tecnoldgicos e
disponibilidade de infraestrutura fisica adequada aos alunos com deficiéncia nas
instituicbes de Educacédo Superior.

Foi realizada uma andlise qualitativa desses dados que, segundo Chizzotti
(1995):

Os dados ndo séo coisas isoladas, acontecimentos fixos, captados em um
instante de observacéo. Eles se ddo em um contexto fluente de relagéo: sédo
“fendbmenos” que nao se restringem as percepgdes sensiveis e aparentes,
mas se manifestam em uma complexidade de oposicdes, de revelacdes e de
ocultamentos. E preciso ultrapassar sua aparéncia imediata para descobrir
sua esséncia. (CHIZZOTTI, 1995, p. 84)

Acredita-se que, a entrevista semiestruturada, aplicada aos gestores e

professores, possibilitaram uma coleta de dados com menos restricao.
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Vale destacar que, todos os dados foram discutidos a luz do debate sobre
uma incluséo justa ou injusta a partir das concepg¢des de Dubet (2004, 2006 e 2008)
e outros autores que tratam da tematica, bem como das legislacdes de igualdade de
oportunidade e as praticas de igualdade de condi¢cGes exercidas pelas Instituicdes:
Pedagdgicas, tecnologicas e infraestruturais.

Para finalizar a apresentacao dos resultados foram confrontadas as propostas
das legislacbes de igualdade de oportunidade vigentes e as praticas pedagdgicas,
acesso a recursos tecnolégicos e disponibilidade de infraestrutura exercidas pelas
instituicoes.

Apls a andlise de dados foi realizado um estudo comparativo entre as
instituicdes seguindo as reflexdes enunciadas anteriormente, no intuito de apresentar
propostas de melhorias no que se refere as praticas de incluséo ja existente nas IES.

A seguir apresentam-se 0s sujeitos da pesquisa e as instituicdes pesquisadas.
3.2 Sujeitos da pesquisa e as instituicdes pesquisadas

Para verificar a percepcao dos sujeitos envolvidos no processo de inclusao,
realizou-se um mapeamento da quantidade de alunos com deficiéncia matriculados,
em cada uma das instituicdes pesquisadas.

O levantamento de dados ocorreu por meio de um contato pessoal com os
gestores dos setores responsaveis pelo atendimento aos alunos com deficiéncia das
instituicbes. Como forma de garantir o sigilo das instituicdes pesquisadas, utilizou-se
a seguinte nomenclatura: Instituigdo A e Instituicao B.

A seguir, tém-se os dados de alunos com deficiéncia atendidos pelas duas

instituicdes: por nivel e modalidade de ensino:

Tabela n. 4 — Dados da Instituigao A

Graduagédo EAD 338
POs/Extensao EAD 85
Graduacao Semipresencial 2
Graduacéao Presencial 32

Pé6s/Extenséo Presencial 1

TOTAL GERAL 458
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Fonte: Dados coletados pela autora

Tabela n. 5 — Dados da Instituicao B

Graduacéao EAD 62
P6s/Extensao EAD 5
Graduacao Presencial 10
Pos/Extenséao Presencial 0
TOTAL GERAL 72

Fonte: Dados coletados pela autora

Percebe-se que, as duas instituicdes atendem juntas ao total de 530 alunos
com deficiéncia, o que corresponde ao total de 2,7% do total de aproximadamente 26
mil alunos com deficiéncia matriculados na Educacéo Superior privada no Brasil, de
acordo com dados do Censo da Educacdo Superior de 2012. Outro dado importante
para a pesquisa, € com relacdo ao tipo de deficiéncia dos alunos atendidos pelas duas
Instituicbes. Vale destacar que, essa classificacao foi retirada do censo da educacéo
superior de 2012 e verificada nas institui¢cdes in loco, as quais elas atendem, conforme

segue:

Tabela n. 5 — Especificidade dos alunos com deficiéncia matriculados na IES A

Deficiéncia fisica 196

Deficiéncia visual 142

Surdez 86

Deficiéncia intelectual 26
Transtornos globais do desenvolvimento 16
Deficiéncia mdaltipla 6
Superdotacao/altas habilidades 0
Outras necessidades educativas 1

especiais
TOTAL GERAL 458

Fonte: Dados coletados pela autora

Tabela n. 6 — Especificidade dos alunos com deficiéncia matriculados na IES B
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Deficiéncia fisica
Deficiéncia visual
Surdez 23

~N B

Deficiéncia intelectual 2

Transtornos globais do desenvolvimento 1

Deficiéncia multipla 0

Superdotacao/altas habilidades 0

Outras necessidades educativas 35
especiais

TOTAL GERAL 72

Fonte: Dados coletados pela autora

Esses dados sdo importantes na hora de verificar as praticas
metodoldgicas/pedagdgicas, tecnoldgicas e infraestruturais desenvolvidas pelas
instituicdes, visto que, cada deficiéncia possui caracteristica especifica de ensino e
aprendizagem.

Apos o levantamento das informacfes acima, partiu-se para a realizacédo das
entrevistas aos gestores dos setores, ou seja, com 0s responsaveis pela conducao
das praticas metodoldgicas/pedagdgicas, tecnoldgicas e infraestruturais aos alunos
com deficiéncia, e também se aplicou 0s questionarios aos professores, que 0s

atendem. Apresentam-se a seguir, os resultados obtidos.

3.3 A entrevista e 0s questionarios no contexto da realidade estudada

Os instrumentos de coleta de dados foram elaborados a partir dos objetivos
propostos, sem perder de foco o problema levantado: Como a legislacdo educacional
que contempla direito a educacédo na perspectiva dos estudantes com deficiéncia
considerando como as praticas pedagdgicas, 0 acesso a recursos tecnolégicos e a
disponibilidade de infraestrutura viabilizam a igualdade de oportunidade e se
materializam em praticas de igualdade de condicbes de permanéncia destes
estudantes na Educacao Superior?

Assim, partiu-se para a entrevista aos gestores dos nucleos de atendimento
aos alunos com deficiéncia das instituicdes. Inicialmente, tendo como base o aviso
circular n. 277 MEC/GM que diz que:

A pratica vem demonstrando que a operacionalizacdo das estratégias ja
utilizadas necessitam de ajustes para que possam atender a todas as
necessidades educativas apresentadas por esse alunado. Segundo andlise
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dos especialistas, tais ajustes se fazem necessarios em trés momentos
distintos do processo de selecdo: - na elaboracéo do edital, para que possa
expressar, com clareza, 0s recursos que poderdo ser utilizados pelo
vestibulando no momento da prova, bem como dos critérios de correcdo a
serem adotados pela comissdo do vestibular; - no momento dos exames
vestibulares, quando serao providenciadas salas especiais para cada tipo de
deficiéncia e a forma adequada de obtencéo de respostas pelo vestibulando;
- no momento da correcdo das provas, quando sera necessario considerar as
diferencas especificas inerentes a cada portador de deficiéncia, para que o
dominio do conhecimento seja aferido por meio de critérios compativeis com
as caracteristicas especiais desses alunos. (BRASIL, 1996)

A partir do referido documento, buscou-se verificar quais sdo as politicas
institucionais adotadas para o ingresso da pessoa com deficiéncia nas instituicbes de
Educacao Superior. Na Instituicdo A, hd um Nucleo de atendimento especializado as
pessoas com deficiéncia ja estruturado e em pleno funcionamento.

De acordo com a gestora do nucleo da Instituicdo A, para o ingresso da pessoa
com deficiéncia, “basta que ela se identificar como uma pessoa com determinada
necessidade educacional especial, nGs chamamos assim porque a nomenclatura
usada pelo MEC, pela propria secretaria que trata dessa area, portanto entram as
deficiéncias”. Ainda de acordo com o Manual do Nucleo da Instituicdo A:

“No formulario de inscrigao para o Processo Seletivo de cursos da instituicao,
reserva um campo para que os candidatos com necessidades educacionais
especiais possam se identificar como tal, mediante a marcacédo de um X.
Feito isto, surgem alternativas, entre as quais os candidatos deverdo
assinalar a op¢do compativel a sua condicdo. S0 as seguintes alternativas:
¢ Deficiéncia fisica;

e “Cadeirante”;

* Mobilidade reduzida;

¢ Obesidade;

e Deficiéncia visual total,

» Baixa visao;

e Surdez;

¢ Deficiéncia auditiva;

¢ Outros”. (SIANNE, 2011, p. 6)

Apo6s o0 ingresso dos alunos nos cursos da Instituicho A, o nucleo de
atendimento especializado é o setor responsavel pelo atendimento, no que diz
respeito as praticas metodologicas/pedagdgicas, tecnoldgicas e infraestruturais.
Percebe-se que é neste setor que a gestora tem o desafio de encontrar praticas
alinhadas as legislacdes e ao atendimento especializado as necessidades especificas

dos alunos com deficiéncia.
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Na Instituicdo B, tem-se o nucleo de atendimento especializado aos alunos com

deficiéncia no inicio de sua trajetéria institucional. De acordo com a gestora,

No momento de ingresso do aluno surdo a prova é apresentada em libras.
Para o aluno cego é disponibilizado o sistema DOSVOX*. Ha sistema de
cotas para alunos com deficiéncia e empregabilidade. Nas bancas os alunos
sdo assistidos por especialistas, os alunos surdos contam com o professor
intérprete, alunos com problemas emocionais contam com a equipe do setor
dando o suporte. (GESTORA B, 2016)

Percebe-se que ambas as instituicdes, atendem a legislacdo, ou seja, as duas
nao atendem a todos 0s quesitos previstos no aviso circular, o qual prevé que no

momento do acesso do aluno com deficiéncia tenha:

¢ |Instalacdo de Bancas Especiais contendo, pelo menos, um especialista na
area de deficiéncia do candidato;

o Utilizagdo de textos ampliados, lupas ou outros recursos 6pticos especiais
para as pessoas com visdo subnormal/reduzida;

o Utilizacdo de recursos e equipamentos especificos para cegos: provas
orais e/ou em Braille, sorobd, maquina de datilografia comum ou
Perkins/Braille, DOS VOX adaptado ao computador.

e Colocacgdo de intérprete no caso de Lingua de Sinais no processo de
avaliacdo dos candidatos surdos;

o Flexibilidade nos critérios de correcdo da redagcdo e das provas
discursivas dos candidatos portadores de deficiéncia auditiva, dando
relevancia ao aspecto semantico da mensagem sobre o aspecto formal e/ou
adocdo de outros mecanismos de avaliagdo da sua linguagem em
substituicdo a prova de redacao.

o Adaptacao de espacos fisicos, mobiliario e equipamentos para candidatos
portadores de deficiéncia fisica;

o Utilizac&o de provas orais ou uso de computadores e outros equipamentos
pelo portador de deficiéncia fisica com comprometimento dos membros
superiores;

o Ampliacdo do tempo determinado para a execucédo das provas de acordo
com o grau de comprometimento do candidato;

e Criacdo de um mecanismo que identifique a deficiéncia da qual o
candidato é portador, de forma que a comissao do vestibular possa adotar
critérios de avaliacdo compativeis com as caracteristicas inerentes a essas
pessoas. (BRASIL, 1996)

Embora a gestora do nucleo de atendimento a pessoa com deficiéncia da
Instituicdo A, ndo tenha relatado na entrevista que, mantém todas essas orientacdes

na pratica institucional, elas foram encontradas em documentos oficiais das

Instituicdes, ou seja, no Plano de Desenvolvimento Institucional e Manual do setor. Na

4 O DOSVOX é um sistema para microcomputadores da linha PC que se comunica com 0 Usuario
através de sintese de voz, viabilizando, deste modo, o uso de computadores por deficientes visuais,
gue adquirem assim, um alto grau de independéncia no estudo e no trabalho. Disponivel em:
http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/intro.htm. Acesso em: 20/04/2016.
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Instituicdo B, essas informag¢des ndo se encontram descritas nos documentos oficiais
e nem foram relatadas pela gestora. Portanto, compreende-se que a instituicdo B,
atende parcialmente ao previsto pelas legislagdes vigentes.

Com relacdo a necessidade de correcédo diferenciada das avaliacdes das
pessoas com deficiéncia, verificou-se quais séo as orientacdes dadas aos professores
para a correcao delas. E, de acordo com a Gestora A:

Aos professores nés orientamos, com bastante énfase a correcéo de provas
e textos de trabalhos dos alunos surdos. Os alunos surdos tém esse direito,
previsto pela legislagdo de corre¢cdo sobre critérios diferenciados de
avaliagdo, compativeis a aquisicdo de uma segunda lingua, ainda em
aprendizagem, a lei diz ainda isso. O portugués da pessoa surda é bastante
diferente do portugués, é a segunda lingua das pessoas surdas. Assim,
devem ser corrigidos por critérios bem diferenciados. Se o professor se
considera incapaz, com dificuldades de avaliar o texto ele envia para o Nucleo
Especializado e aqui ndés temos um professor de portugués bilingue
portugués e libras e esse professor entdo vai fazer a correcdo da prova ou do
trabalho. Os Trabalhos de Concluséo de Curso, nés orientamos da seguinte
maneira: O surdo faz 0 TCC (Trabalho de Conclusédo de Curso) com o seu
portugués e manda para a avaliagdo, se o professor da banca considerar que
aguele portugués ndo esta sendo possivel, ele pode mandar para o nucleo
de atendimento especializado e nés fazemos a transcri¢cao, passando aquele
portugués caracteristico do surdo para o portugués culto, mas sem mexer no
conteldo, s6 fazendo a transcricdo. E ai, vai para a banca, as duas copias, a
do portugués do surdo e a que o nucleo de atendimento especializado
transcreveu. (GESTORA A, 2016)

De acordo com a gestora da Instituigéo B:

As avaliacdes dos alunos surdos séo corrigidas por um especialista da area,
séo encaminhadas via e-mail para que desta forma, o aluno tenha mais tempo
para realizar a avaliacdo. Os alunos cegos e com baixa visdo também
recebem as avaliagbes via e-mail para que possam ser ampliadas ou
realizadas por meio de um sistema de voz. H& cegos que preferem que seja

feita a leitura da avaliagdo. (GESTORA B, 2016)
Verifica-se que, nas duas instituices as provas séo corrigidas de acordo com
a necessidade especifica de cada educando, ou seja, sdo dadas orientacbes aos
professores para a correcao diferenciada das avaliacbes dos alunos surdos e cegos,

principalmente no que se refere a forma de escrita.

Outro fator importante a ser verificado nas Instituicbes € com relacdo a
elaboracdo e producdo do material didatico-pedagdgico adaptado as necessidades
educacionais dos alunos com deficiéncia. Pois, de acordo com o decreto n° 7.611/11,

em seu artigo 5, inciso 4:
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A producdo e a distribuicdo de recursos educacionais para a acessibilidade e
aprendizagem incluem materiais didaticos e paradidaticos em Braille, dudio e
Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS, laptops com sintetizador de
voz, softwares para comunicacdo alternativa e outras ajudas técnicas que
possibilitam o acesso ao curriculo. (BRASIL, 2011)

Assim, de acordo com a gestora da Instituicao A:

Esse € nosso calcanhar de Aquiles. Realmente € muito complicado a
elaboracao e produgédo do material didatico, porque os professores, alguns ja
assimilaram, mas, infelizmente a maioria ainda ndo. Entdo, sdo passadas
aquelas informacdes basicas: videos com &udio em portugués e com
legendas, porque sé assim vocé vai dar acessibilidade para os surdos que s6
estdo vendo e para os cegos que sO estdo ouvindo. Ou entdo, se nao tiver
audio em portugués, o professor tera que fazer audio descricao® para os
alunos cegos, mas eles sentem muita dificuldade em fazer audio descricéo,
entdo a gente orienta que tragam videos em portugués. Temos uma parceria
com cursos de jornalismo em que, os alunos fazem esse audio-descricdo e
vale como atividades complementares. Mas nunca, nenhum professor
procurou para fazer uma adaptacdo de video, entdo é complicado.
(GESTORA A, 2015)

Percebe-se que o problema maior na produgdo do material didatico é a
compreensao e interesse por parte dos professores, que ndo se mobilizam em prol do
aprendizado dos alunos com deficiéncia, optando pelo comodismo.

A gestora A ainda diz que:

Outra coisa, muito complicada é o material postado no Ambiente Virtual de
Aprendizagem — AVA, tanto em cursos presenciais como EAD. Entdo vocé
vé assim: esquemas, flechinhas para a esquerda, direita, bolinhas, cores,
6timo, muito bacana. Mas, para pessoas que enxergam. Mas para pessoas
com deficiéncia visual, n6s ndo temos como descrever aquilo, s6 quem pode
dizer o que ele quis dizer com o esquema é o proprio professor que tem o
dominio do contetdo. Porém eles ndo fazem. Eles fazem esquemas, mas nao
colocam no portugués linear o que é aquilo. Um grande problema,
principalmente na EAD, pois, os recursos didaticos estéo ficando cada vez
mais visuais, deixando o deficiente visual sem acessibilidade comunicacional.
(GESTORA A, 2015)

Percebe-se que a instituicdo A tem o desafio de capacitar seu corpo docente
para o atendimento aos alunos com deficiéncia, especialmente no que diz respeito ao

acesso ao ambiente virtual de aprendizagem e aos contetdos disponibilizados neste

ambiente, os quais dizem respeito a igualdade de condi¢cdes ofertadas de forma

> O recurso consiste na descricdo clara e objetiva de todas as informagGes que compreendemos
visualmente e que ndo estéo contidas nos dialogos, como, por exemplo, expressoes faciais e corporais
que comuniquem algo, informag¢8es sobre o ambiente, figurinos, efeitos especiais, mudangas de tempo
e espaco, além da leitura de créditos, titulos e qualquer informacédo escrita na tela. Disponivel em:
http://audiodescricao.com.br/ad/o-que-e-audiodescricao/. Acesso em: 20/04/2016
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digital, ou seja, na disponibilizacéo de recursos tecnolégicos preparados para o ensino
e aprendizagem dos alunos com deficiéncia. A Gestora A, ainda diz que:

Os professores nao foram capacitados para atender alunos com deficiéncia,
pois nao tiveram a disciplina de educacéo especial, considerando-se isento
da responsabilidade, mas agora ele nao é mais, pois o MEC diz que ele tem
gue trabalhar de forma acessivel. Com relacéo a acessibilidade do material
didatico, temos insistido na melhoria da producéo e elaboracdo do mesmo,
mas que é uma luta grande e dificil de ser alcancada. (GESTORA A, 2015)

Percebe-se que a Gestora A tem o desafio de convencer os professores a
trabalharem em prol da inclusdo de alunos com deficiéncia na Educacao Superior,
desde a forma de atendimento, a formacéo continuada. Nesse sentido, a IES tem a
possibilidade de investir na formagcdo continuada de seus professores e fazer
campanhas internas e externas em prol da inclusdo na Educacéo Superior.

Na Instituicdo B, a situacdo é um pouco mais complicada, pois, a gestora diz
que: “ndo sei quem faz as orientacdes para a elaboracdo e/ou producdo do material
didatico adaptado para os alunos com necessidades educacionais especiais”.

Essa questdo nos chama a atencdo pelo fato de que, o referencial de

acessibilidade da Educagao Superior (2013) prevé que:

Aos professores que atuam em salas de aula inclusivas cabe a adocédo de
novos encaminhamentos avaliativos, estratégias metodoldgicas, interface
com profissionais da salde, do trabalho, parceria com as familias, dentre
outros. Esse “novo modo de ser professor” confronta as praticas tradicionais
hegemoénicas nos sistemas de ensino até entdo, em que os professores,
formados dentro de uma légica da razao instrumental, tinham como referéncia
de docéncia o principio da homogeneizacdo do ensino, partindo do
pressuposto de que € possivel padronizar as praticas pedagogicas a partir de
um modelo de aluno ideal. (BRASIL, 2013)

Nesse sentido, as instituicdes tém o desafio de criar uma cultura de educacéo
inclusiva justa, no sentido de atender de forma especifica as necessidades educativas
especiais dos alunos com deficiéncia e, principalmente, tem o desafio de tentar mudar
a percepcado dos professores com relacdo as suas praticas pedagdgicas para o
atendimento especializado a esse grupo de educandos. Mas, para isso, faz-se
necessario um investimento planejado e continuo nos processos de formagéo
continuada dos docentes e de toda a comunidade académica. Pois, deverdo
considerar, ndo s6 os conhecimentos técnicos da educacéo inclusiva, mas também o

compromisso ético e politico com a educacéao justa e como direito de todos.
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Ainda na perspectiva de verificar as praticas metodoldgicas/pedagdgicas,
guestionou-se as gestoras de que forma os materiais sao produzidos para atender as
necessidades especificas dos alunos com deficiéncia.

De acordo com a Gestora A:

O material adaptado é para os alunos com deficiéncia visual. Ampliacao dos
caracteres para os alunos com baixa visdo. Inclusive as provas sé&o
adaptadas. Para os alunos cegos, eles usam os softwares leitores de tela,
gue nos utilizamos aqui o NVDAS®, que é livre e gratuito. Eles também fazem
as provas com esses softwares. O material didatico € em midia magnética.
Vai para cada polo um cd com todos os livros gravados em midia magnética.
Entdo o aluno coloca no computador e ouve todos os livros. Na Educagéo
Superior 0 cego nao quer braile, pela falta de praticidade. Quando a prova é
presencial e se for da preferéncia do aluno, nés disponibilizamos o ledor
escriba, ou seja, uma pessoa que vai fazer a leitura dela para o aluno e
escrever pra ele. (GESTORA A, 2016)

Com relacéo a Instituicdo A, percebe-se que o nucleo de atendimento esta
adequando os materiais de acordo com as necessidades especificas dos alunos,
enquanto na Instituicao B, a préatica de adaptacdo dos materiais € desconhecida pelo
Nucleo de Atendimento especializado aos alunos com deficiéncia.

Como nao basta apenas dar oportunidade de acesso, as instituicbes precisam
garantir a permanéncia dos estudantes com deficiéncia na Educag¢do Superior, por
isso procurou-se verificar com as gestoras do nucleo de atendimento, quais sdo as
politicas institucionais para permanéncia e acompanhamento dos alunos com

deficiéncia. A gestora da Instituicdo A, diz que:

N6s temos uma pessoa responsavel pelo atendimento dos alunos da
Educacao a Distancia e uma pessoa responsavel pelos alunos do presencial.
Entéo, eles fazem contato com esses alunos com frequéncia, com os polos,
com os coordenadores de polo. Eles sabem que a solicitacdo de materiais
didaticos, provas, orientagBes devem ser solicitadas para o nucleo de
atendimento especializado, pois cada caso € um caso. Nao existem dois
cegos iguais. Eles telefonam, mandam e-mail. E a pessoa que atende aos
alunos do presencial estd sempre em contato diario nas salas de aula com
alunos, professores e coordenadores, atendendo todas as necessidades dos
alunos. Isso implica muito, na capacitacdo docente, entdo, nés fazemos
reunido com os docentes, explicando as condi¢cbes daquele aluno,
explicamos as préticas que eles devem adotar. Também teremos um curso
de capacitagdo dos professores online, entéo, ele estara disponivel e cada
professor que entrar podera fazé-lo. (GESTORA B, 2015)

De acordo com a Gestora B:

® O NVDA é um leitor de telas, sigla em Inglés para "Acesso Nao-Visual ao Ambiente de Trabalho”.
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Ha um setor responsavel para acompanhamento dos alunos com deficiéncia
e alunos com dificuldades de aprendizagem. O contato informando a situacéo
do aluno é realizado para o polo e para o proprio aluno. O atendimento é
psicopedagogico voltado para a aprendizagem, auxilia ha compreenséo de
conteddo, nas adaptacdes de avaliacbes e na elaboracdo de programas
diferenciados quando necessario. Conta com profissionais especialistas para
efetivar o atendimento quando necessario: psicélogo, fono, interprete etc. Nos
casos de acompanhamento de alunos em leito hospitalar ha contato com o
hospital para poder fazer o acompanhamento temporario. (GESTORA B,
2015)

Percebe-se que, as duas instituicbes vém desenvolvendo ac¢des no intuito de

garantir a permanéncia dos alunos com deficiéncia na Educagéo Superior, no entanto,

o Referencial de Acessibilidade da Educacéo Superior, diz ser necessario:

Dotar as instituicdes de Educacao Superior de condicdes de acessibilidade é
materializar os principios da incluséo educacional que implicam em assegurar
ndo s6 o acesso, mas condicBes plenas de participacdo e aprendizagem a
todos os estudantes. (BRASIL, 2013)

Desta forma, percebe-se que, a Instituicdo B tem o desafio de implementar
politicas institucionais que subsidiem o aprendizado dos académicos com deficiéncia,
principalmente no que diz respeito as praticas pedagogicas desenvolvidas.

Tendo em vista que, as praticas metodolégicas/pedagdgica sédo inerentes ao
ensino e aprendizagem dos educandos com necessidades educacionais especiais e
tendo como base a Lei de Diretrizes e Bases n. 9394/96, que prevé em seu artigo 59:
“Professores com especializacdo adequada em nivel médio ou superior, para
atendimento especializado, bem como professores do ensino regular capacitados
para a integracdo desses educandos nas classes comuns”. (BRASIL, 1996). Nesse
sentido, buscou-se verificar nas instituicbes, quais sdo as politicas de
preparo/capacitacdo dos professores para o atendimento aos alunos com deficiéncia.

De acordo com a gestora da Instituigéo A:

Todo semestre nos temos a jornada pedagodgica, entdo, sempre estamos
presentes e fazemos uma oficina de trés horas com os professores sobre os
trabalhos com os alunos com deficiéncia. E também temos o curso de
capacitacao docente que tera neste semestre. Mas, ndo é muito facil por que
a gente oferta as oficinas e como elas ndo tem e ndo podem ter carater
obrigatério, a participacéo dos professores € muito pequena. Nao é facil fazer
com que os professores tomassem a iniciativa de aprender a trabalhar com
os alunos com deficiéncia. A participacdo dos professores nas oficinas e
cursos para atendimento aos alunos com deficiéncia fica em torno de 2 a 3%.
(GESTORA A, 2015)
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Percebe-se que o indice de participacdo dos professores nos processos de
formacéo ofertados pelo Nucleo de Atendimento Especializado aos alunos com
deficiéncia € muito baixo, o0 que caracteriza a falta de interesse dos professores para
0 atendimento aos alunos com deficiéncia.

De acordo com a Gestora B:

Reserva-se espaco para tratar o assunto inclusao nas semanas pedagogicas,
formacé&o de professores e seminarios realizados. Promove palestras para a
comunidade abordando o tema. Ha incentivo financeiro para que os
profissionais do setor de atendimento ao aluno busquem o aperfeicoamento.
Ha workshops sobre o atendimento ao aluno com deficiéncia com reflexdes
tedricas e praticas. (GESTORA B, 2015)

Percebe-se que, de acordo com a gestora da Instituicdo A, o maior desafio
esta em fazer com que os professores participem dos cursos de formacdo para
atendimento especializado aos alunos com deficiéncia e que, eles trabalhem em sua
metodologia com as adaptacdes necessarias as necessidades especificas dos
educandos em sala de aula.

Ambas as instituicdes tem a possibilidade e condi¢des de trabalhar de forma
dindmica, processual e de qualidade em suas praticas pedagogicas/metodolbgicas
para o ensino e aprendizagem dos educandos com deficiéncia, porém tem o desafio
de criar uma cultura de educacao inclusiva justa em ambito académico, a comecar
pela formacé&o continuada dos professores e de despertar em toda a comunidade
académica o interesse pelo trabalho especializado a esses educandos.

Além de verificar as praticas metodolégicas/pedagdgicas que as Instituicbes
desenvolvem para a inclusdo de alunos com deficiéncia no Ensino Superior, faz-se
necessario, verificar quais sao as praticas tecnoldgicas e infraestruturais adotadas por
elas. Assim, tendo em vista que a Educacao a Distancia exige dos alunos o autoestudo
via ambiente virtual de aprendizagem e que em ambas as instituicdes tém-se 20% da
carga horaria dos alunos do ensino presencial também a distancia, questionou-se as
gestoras dos nucleos de atendimento, quais sdo as adequacdes realizadas no
ambiente virtual de aprendizagem para os alunos com deficiéncia que estudam na
EAD.

De acordo com Mello e Baranauskas,

Acessibilidade na Web diz respeito a promover amplamente 0 acesso a um
produto Web, seja este uma simples pagina pessoal, um site institucional, um
sistema computacional na Web, etc. Para tanto, devem-se considerar, entre
outros fatores, as diferencas entre os usuarios (ex. soécio-culturais,
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educacionais, antropométricas, perceptuais, cognitivas, motoras), as
tecnologias de navegacdo que utilizam (ex. navegadores graficos para
ambiente desktop, navegadores textuais, sintetizadores de voz) e a
diversidade de ambientes em que se encontram (ex. tecnologicamente
precario, com ou sem ruido, iluminacdo variada, mobiliario em configuracéo

diferente da convencional). (MELO, BARANAUSKAS, 2006, p.2)

Embora o conceito apresentado seja de acessibilidade na web, tem-se neste

trabalho, o foco as facilidades de acesso, barreira arquitetdnica, que diz respeito

especialmente ao ambiente virtual de aprendizagem pelo aluno com deficiéncia. Por

isso, verificou-se também, quais sdo os softwares utilizados para o ensino e

aprendizagem das pessoas com deficiéncia em ambas as instituicdes.

Francisco (2008), descreve os cendrios e as barreiras que os deficientes

visuais e cegos encontram com relacdo ao acesso a web e que podem ser percebidos

nos ambientes virtuais de aprendizagem:

Cenaério

Barreiras na Web

Perda total da visdo em ambos os olhos

v'Imagens sem texto alternativo.

v'Graficos e imagens complexas
indevidamente descritas.
vIImagens dinamicas sem  &udio-

descricdo ou sem texto complementar.
v'Formularios e Tabelas complexas que
nao permitem uma leitura linear ou
perdem o sentido.

v‘Frames’ sem nomes ou com nomes
imperceptiveis.

v'Ferramentas de autor ou browsers que
nao permitem ativagdo de todos o0s
comandos ou instru¢des por teclado.
v'Ferramentas de autor ou browsers que
nao utilizam programas ou aplicacdes
com interface normalizado dificultando a
leitura e interpretacdo ao leitor de tela

Visdo reduzida, visdo pouco nitida ou
desfocada, redugcao do campo de visédo

v/ Tamanho de texto pequeno que nao
permite ampliar.

v’ Dificuldade de navegacao quando a
tela € ampliada.

v’ Texto colocado como imagem que
pode perder a definicho quando é
ampliado

Falta de sensibilidade a algumas cores

v'Texto destacado apenas pela cor.
v'Baixo ou inadequado contraste entre
texto e fundo.

v'Browsers ou aplicagbes que nao
permitem personalizacdo ou nao
suportam ferramentas de alto.

Fonte: (FRANCISCO, 2008, p. 52)
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Desta forma, verificou-se, de que forma sao disponibilizados os contetidos no

ambiente virtual de aprendizagem aos alunos com deficiéncia.

Na instituicdo A, de acordo com a gestora:

Essa é uma luta grande que nés temos. E o maior desafio, pois ndo depende
do nucleo de atendimento especializado, dependemos de outras areas. Aqui
ha um certo conflito entre a questdo da modernidade, com sua beleza, seu
atrativo e a acessibilidade. Pois dizem que os recursos serdo cada vez mais
visuais. Porém, precisam ter dudio descricdo das imagens. N6s precisamos
criar esse hébito de que o professor tem que fazer a descri¢cdo dos recursos
visuais utilizados. E preciso cuidar também com os comandos, por exemplo:
clique aqui, o cego nao utiliza o mouse, somente as setas. (GESTORA A,
2016)

Na Instituicéo B,

Os alunos sao atendidos em uma sala especial de psicopedagogia que conta
com uma webtutoria sigilosa. Aos alunos com baixa visdo e cegos muitas
orientacdes sdo dadas via e-mail e telefone. (GESTORA B, 2016)
Percebe-se que, ainda ha muito o que se fazer em termos de acessibilidade
virtual, pois em ambas as instituicdes os ambientes virtuais ndo sao preparados para
atender ao aluno cego por exempo, pois ndo possuem lupas e nem audio descri¢cao,
conforme informado pelas gestoras. Portanto, elas tem o desafio de desenvolver e/ou
buscar formas de melhorar a linguagem dos ambientes virtuais para atender aos
alunos com necessidades especificas e assim, tentar ofertar o ambiente acessivel a
todos os académicos.

A gestora A, ainda destaca-se que como recurso tecnoldgico, utiliza-se:

No caso do aluno surdo utiliza-se 0 NVDA que tem uma voz boa. E para os
alunos cegos, utiliza-se a midia magnética, onde os livros sdo falados e
gravados nessa midia e encaminhados aos polos, no caso da educacao a
distancia. (GESTORA A, 2015)

Na Instituicdo B, de acordo com a sua gestora, “usa-se legenda, interprete de
libras, dosvox, material ampliado, e estdo iniciando com material em audio.
(GESTORA B, 2015).

Percebe-se que as instituicdes tem recursos tecnoldgicos disponiveis e estdo

buscando adequar-se para oferta de um ensino e aprendizagem significativo para os
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educandos com deficiéncia. No entanto a acessibilidade no ambiente virtual de
aprendizagem é um dos desafios a serem enfrentados por elas.
De acordo com a portaria n°® 3.284, de 7 de novembro de 2003, em seu artigo

1, define os requisitos de acessibilidade para as IES, sendo:

Art. 1 - Com respeito a alunos portadores de deficiéncia fisica:

a) eliminacdo de barreiras arquitetdnicas para circulacdo do estudante,
permitindo acesso aos espac¢os de uso coletivo;

b) reserva de vagas em estacionamentos nas proximidades das unidades de
servico;

c) construcdo de rampas com corrimdos ou colocagdo de elevadores,
facilitando a circulacdo de cadeira de rodas;

d) adaptacéo de portas e banheiros com espago suficiente para permitir o
acesso de cadeira de rodas;

e) colocacgédo de barras de apoio nas paredes dos banheiros;

flinstalacdo de lavabos, bebedouros e telefones publicos em altura acessivel
aos usuarios de cadeira de rodas; (BRASIL, 2003)

Desta forma, compreende-se que para os alunos com deficiéncia fisica faz-se
necessario uma estrutura adequada, portanto, questionou-se as gestoras, quais sao
as adequacdes realizadas na infraestrutura fisica das Instituicbes para a locomocéo

das pessoas com deficiéncia fisica. Na Instituicdo A, a gestora respondeu que:

Toda a acessibilidade fisica, rampas, plataformas, portas, os banheiros sédo
adaptados, tudo dentro das normas de acessibilidade da ABNT. A questéo
do espaco reservado para os alunos nas salas. Quando os alunos precisam
de cadeiras especializadas, n6s disponibilizamos. Tem acessibilidade em
todos os campis e nos Polos. A acessibilidade fisica, arquitetdnica e
imobiliaria ndo é a mais importante para a aprendizagem do aluno, mas ela é
requisito obrigatério para nés. (GESTORA A, 2016)

Na Instituicdo B, a gestora disse que:

Tanto no campus quanto os polos possuem rampa de acesso, sinalizagéo,
banheiros adaptados, corrimdo, portas alargadas”. De acordo com as
gestoras dos nucleos, ambas as instituices atendem ao solicitado na ABNT
- NBR 9.050/04, que dispde sobre a acessibilidade a edificacdes, mobiliario,
espacos e equipamentos urbanos. (GESTORA B, 2016)

Para finalizar a entrevista com as gestoras, solicitou-se que elas citassem as
dificuldades enfrentadas na Instituicdo para se trabalhar na formacéo dos alunos com
deficiéncia. E na Instituicdo A, de acordo com a gestora: “a maior dificuldade é a
capacitacao dos docentes, essa quebra de paradigmas, essa quebra de preconceito,
da n&o aceitacdo do aluno com deficiéncia por parte dos docentes. (GESTORA A,

2015).
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E na Instituicdo B, de acordo com a gestora: “uma das maiores dificuldades é
a formacéo de professores, trabalhar com o diferente € um desafio e nem todos os

professores compreendem que a educacao € para todos”. (GESTORA B, 2015)

Percebe-se que as duas gestoras corroboram entre si, quando dizem que, a
maior dificuldade encontrada no processo de inclusdo dos alunos com deficiéncia, &
a formacéo dos docentes para o atendimento especializado a esses alunos. Portanto,
ambas tem o desafio de criar uma cultura de educagéo inclusiva para toda a
comunidade académica, buscar formas de sensibilizar seu corpo docente para a
formacdo continuada e especializacdo ao atendimento aos alunos com deficiéncia,

com o intuito de tornar o processo de inclusao justo.

3.4 Percepcao docente frente ao processo de incluséo

Tendo em vista que os professores s&o essenciais para a formacgao dos alunos
com deficiéncia, fez-se necessario verificar a percepcdo deles com relacdo ao

atendimento aos alunos com deficiéncia, pois, de acordo com Marchesi:

E muito dificil avancar no sentido das escolas inclusivas se os professores
em seu conjunto, e ndo apenas professores especialistas em educacéo
especial, ndo adquirirem uma competéncia suficiente para ensinar todos os
alunos.” (MARCHESI, 2004, p. 44)

Neste sentido, solicitou-se a todos os professores, tanto do ensino presencial
guanto da educacéo a distancia, das duas instituicdes para participarem da pesquisa,
respondendo a um questionario semi-estruturado.

Foram enviados e-mails com os questionarios para 93 docentes, apenas da
Instituicdo A, pois, a gestora da Instituicdo B, informou que os professores nao
participam diretamente da formacédo dos alunos com deficiéncia, portanto, nao
disponibilizou acesso a eles. Do total dos professores da Instituicdo A, recebe-se 10
guestionarios respondidos, correspondendo a 9% do corpo docente.

De acordo com Freitas, 2006:

[...] preventivamente, cabe examinar a formac&o inicial de todos os
professores, de modo a assumirem a perspectiva da educacéo para todos ao
longo de toda a trajetdria profissional, aliando qualidade com equidade.
Pensamos que ndo basta receber tais alunos para a mera socializacéo, o que
seria mais uma forma de exclusdo, € necessario um atendimento que
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oportunize o desenvolvimento efetivo de todos, para isso, torna-se primordial
gue o professor tenha uma pratica reflexiva e fundamentada. Que busque
capacitar-se, visto que somente a formacao inicial pode nado ser suficiente
para o enfrentamento de questfes tdo sérias e por vezes dificeis de lidar.
(FREITAS, 2006, p . 40)

Desta forma, solicitou-se que os professores informassem qual foi a sua
graduacdo. Apos a analise, verificou-se que sao professores de todas as areas do
conhecimento, e que trabalham e/ou trabalharam em algum momento ao longo de sua
carreira académica com alunos com deficiéncia. No intuito de preservar o nome dos
professores, os chamaremos de professor A, B, C, D e, assim por diante.

Inicialmente solicitou-se aos docentes que descrevessem todas as formas
vistas para o atendimento especializado as pessoas com deficiéncia em seus cursos
de formagdo inicial. E, de acordo com os professores A, B, C, D e E, n&do viram nada
sobre o atendimento especializado aos alunos com deficiéncia em seus cursos de
formacdo inicial.

E, de acordo com o professor F:

No curso de Psicologia temos uma disciplina sobre o assunto, na época
chamava-se “Pessoas com Necessidades Especiais”, mas o foco ndo estava
no atendimento dessas pessoas e sim no conhecimento das deficiéncias
existentes, com maior foco nas mentais e algumas formas de diagndstico,
mas pouco de tratamento e nada de atendimento. (PROFESSOR F, 2016)

E o professor G, também responde:

Apesar de no Curso de Administracdo as abordagens serem voltadas mais
para a empresa e negoécios, os professores sempre tiveram preocupagfes
em prestar um bom atendimento, um atendimento especializado a pessoa
com deficiéncia. Devida a complexidade do seu conceito e pela grande
guantidade e variedades de como essas abordagens devem ser tratadas,
acredito que deveria ter um trabalho mais forte nessa questdo. (PROFESSOR
G, 2016)

Percebe-se que, mesmo o curso tendo o assunto especifico, o professor ndo é
capacitado para o atendimento especializado as necessidades educativas especiais
dos alunos com deficiéncia, isso também foi corroborado pelos professores H, que
diz: “Estudamos a legislacdo voltada aos alunos especiais”. Ou seja, mesmo
estudando a legislagdo voltada as pessoas com deficiéncia, 0 curso nao preparou para
o atendimento especializado, ou seja, ndo ensinou a didatica necessaria ao ensino e

aprendizagem desses alunos.
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Fato este também exposto pelo professor | que diz: “Na Universidade de
Lisboa, tudo era disponibilizado aos deficientes, com nivel europeu de atendimento”.
Apesar de tudo ser disponibilizado, compreende-se que o professor também nao teve
a capacitacdo necessaria para o atendimento especializado as pessoas com
deficiéncia.

Do questionamento acima, percebe-se que nenhum dos cursos, tanto
licenciaturas quanto bacharelados capacitaram os docentes a trabalharem de forma
especializada aos alunos com deficiéncia. Para que esse atendimento ocorra de forma
adequada o professor tem a possibilidade de buscar uma formacao continuada na
area.

O processo de formacdo continuada é um dos quesitos a serem cumpridos
pelos professores que atuam na Educacéo Superior e para o ensino e aprendizagem
dos alunos com deficiéncia, onde de acordo com o Plano Nacional de Educacéo
(2001-2010):

A formacgéo continuada assume particular importancia, em consequéncia do
avanco cientifico e tecnolégico e de reivindicagdo de um nivel de
conhecimentos sempre mais amplos e profundos na sociedade moderna.
Enfatizando a formacdo permanente (em servico) dos profissionais da
educacdo (BRASIL, 2010). Ainda descreve que: A formagdo continuada do
magistério € parte essencial da estratégia de melhoria permanente da
gualidade da educacéo, e visara a abertura de novos horizontes na atuacao
profissional. Quando feita na modalidade de educagdo a distancia, sua
realizacdo incluird sempre uma parte presencial, constituida, entre outras
formas, de encontros coletivos, organizados a partir das necessidades
expressas pelos professores. Essa formacéo tera como finalidade a reflexao
sobre a préatica educacional e a busca de seu aperfeicoamento técnico, ético
e politico. (BRASIL, 2010)

Nesse sentido, questionou-se a eles se, ja participaram de algum tipo de
formacao continuada para o atendimento especializado aos alunos com deficiéncia?
Do total de professores que respondeu a pesquisa, 60% deles responderam
que sim, ja participou e/ou participa de formacédo continuada para o atendimento
especializado a alunos com deficiéncia, no entanto, 40% respondeu que néo.
Embora os professores ndo tenham sido capacitados em seus cursos de
formacdo inicial, a maioria dos professores ja participou e/ou realizou cursos de
formacao para o atendimento especializado aos alunos com deficiéncia.
Questionou-se também aos professores se, a instituicdo em que trabalha,

promove e/ou incentiva a formacgédo continuada para o trabalho com alunos com
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deficiéncia? E obtivemos os seguintes resultados: 60% dos professores responderam
que sim. Mas, 40% dos professores responderam ao questionario de uma forma
diversificada, onde o professor C diz que: “Temos um setor que presta o atendimento
ao aluno, mas desde que trabalho aqui nao fui convidada para nenhuma capacitacao”.
(PROFESSOR C, 2015). Ou seja, ele conhece o setor, mas nunca participou de
nenhuma formacao continuada ofertada por ele. O professor B também responde:

A instituicdo tem areas especializadas para atendimento e acompanhamento
das pessoas com necessidades, mas ainda ndo existe um trabalho efetivo
para os docentes nessa area de uma forma mais contundente. (PROFESSOR
B, 2015)

E, o professor C, também diz que:

N&o, ha um setor responsével pelo atendimento que instrui alguns
procedimentos, mas com uma visdo mais assistencialista que pedagogica, e
gue néo é voltado para formagéo continuada do professor. (PROFESSOR, C,
2015)

Entende-se que, os professores conhecem o nucleo especializado ao
atendimento as pessoas com deficiéncia, mas, desconhecem os trabalhos
desenvolvidos e 0s cursos de capacitacdo ofertados. Portanto, o nicleo tem o desafio
de disseminar a cultura e os cursos de capacitagcdo ofertados entre todos os
professores da Instituicao.

Tendo em vista que os docentes sdo os responsaveis pela formacdo dos
académicos, e que a producao do material didatico € algo muito importante para a
formacao dos alunos com deficiéncia, pois segundo Cerqueira e Ferreira (2000, p. 24),
“talvez em nenhuma outra forma de educacéo os recursos didaticos assumam tanta
importdncia como na educacdo especial de pessoas deficientes”. Desta forma
solicitou-se aos professores que descrevessem a forma que trabalham com os
conteudos programaticos com os alunos com deficiéncia. O professor A (2016),

respondeu que:

Depende da turma. H4 turmas sem alunos com qualquer tipo de deficiéncia.
H& turmas com deficientes auditivos, héa turmas com deficientes visuais e
assim por diante. Para deficientes auditivos, tanto em turmas presenciais
guando a distancia, ha intérprete de libras presente. No caso de turma
presencial, procuro olhar para o aluno quando falo, pois sempre ha a
possibilidade de leitura labial. Para deficientes visuais, todo o material esta
traduzido em braile e ha software especifico instalado no laboratorio para as
atividades online. (PROFESSOR A, 2016)
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O professor B (2016), diz que: “minha Unica experiéncia com uma pessoa com
deficiéncia foi com uma cadeirante. Sendo assim, ndo houve necessidade de grandes
adaptacdes nem de conteudo nem de forma de trabalho”. E o professor C diz que:
“‘Nao desenvolvo nada diferente, a aula € a mesma; Tanto no EAD quanto no
presencial temos interprete de libras”.

Neste caso percebe-se claramente que, o professor ndo desenvolve nada
especializado ao atendimento dos alunos com deficiéncia, trabalhando da mesma
forma para que com os demais.

Ja o professor D, nos diz que: “Durante as aulas tenho o auxilio de um intérprete
de libras e recebo orientacdes frequentes de um setor da IES que foi criado
exclusivamente para o apoio aos professores e para os alunos com deficiéncia”.
Percebe-se que este professor tem interesse e conhece o setor de atendimento
especializado a alunos com deficiéncia.

O professor E expde que:

Por enquanto tenho trabalhado somente com pessoas com deficiéncia
auditiva e nas aulas sempre tem um (a) intérprete de Libras, entdo a minha
maior preocupagdo na apresentacdo dos conteddos € manter uma fala
compassada para que o (a) intérprete consiga acompanhar. (PROFESSOR
E, 2015)

Verifica-se que o Professor E adota uma postura inclusiva, mantendo a fala
compassada para que o intérprete consiga acompanhar e fazer a transmissao aos
alunos surdos.

O professor F, explica que: “meus alunos sao cegos. Assim, 0 que eu procuro
fazer € ler o que escrevo no quadro e passar 0s textos/powerpoints para eles antes
das aulas para o acompanhamento deles”. Percebe-se que ha uma preocupacgéo do
professor F para com os alunos cegos, no entanto, os materiais deveriam ser
disponibilizados aos alunos em Braille e/ou em audiodescricdo, para que eles
pudessem preparar-se para as aulas.

O professor G relata que: “ndo, hd um setor responséavel pelo atendimento que
instrui alguns procedimentos, mas com uma Visdo mais assistencialista que
pedagogica, e que néo é voltado para formacéo continuada do professor”. Percebe-
se que de acordo com a fala do professor G, o Nucleo de Atendimento Especializado

€ mais assistencialista do que propriamente pedagoégico/metodoldgico. Fato este que
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pode ser retificado pelo setor através de mais ac¢des informativas e de formacao aos
professores.

Os professores H e I, dizem que seguem as instru¢cdes emanadas do setor de
atendimento especializado aos alunos com deficiéncia. E o professor J diz que
trabalha com: “Aulas expositivas”. Desta forma, pode-se dizer que alguns professores
conhecem o setor de atendimento especializado aos alunos com deficiéncia e que,
seguem as orientagOes dadas por ele, no entanto, a grande maioria desconhece o
setor e também ndo desenvolve nenhum material especifico as necessidades
educacionais especiais dos alunos com deficiéncia.

Outro item importante para a formacdo dos alunos com deficiéncia é a
avaliagdo desenvolvida de forma especifica e com caracteristicas diferenciadas, as
quais devem respeitar as necessidades educativas especiais dos educandos, como é
0 caso da linguagem para os alunos surdos e cegos.

De acordo com Campos e Oliveira, (2005, p.04) “a questédo da avaliagédo surge
como elemento essencial para dar suporte e direcionar a pratica pedagodgica,
colocando em destaque o desempenho escolar destes alunos.” Desta forma, o método
de avaliacao utilizado pelos professores € algo essencial.

Segundo a Politica Nacional para Educacdo Especial na perspectiva da
Educacéo Inclusiva (2008):

A avaliacdo pedagdgica como processo dinamico considera tanto o
conhecimento prévio e o nivel atual de desenvolvimento do aluno quanto as
possibilidades de aprendizagem futura, configurando uma acao pedagogica
processual e formativa que analisa o desempenho do aluno em relagcdo ao
seu progresso individual, prevalecendo na avaliagdo os aspectos qualitativos
gue indiqguem as intervencdes pedagoégicas do professor. No processo de
avaliacdo, o professor deve criar estratégias considerando que alguns alunos
podem demandar ampliacdo do tempo para a realizagdo dos trabalhos e o
uso da lingua de sinais, de textos em Braille, de informética ou de tecnologia
assistiva como uma prética cotidiana. (BRASIL, 2008, p.11)

Desta forma, fez-se o seguinte questionamento: de que forma eles fazem as
avaliagbes das atividades desenvolvidas pelos alunos com deficiéncia?

O professor A respondeu que: “Para os deficientes auditivos ha intérprete de

libras presente no dia da prova. Para os deficientes visuais, ha ledor”. O professor B,

diz que: “minha Unica experiéncia foi com uma cadeirante, e portanto, ndo precisei

adaptar minhas formas de avaliacdo para ela”. Verifica-se que esses professores
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conhecem as estratégias necessarias para aplicacdo da avaliacdo das atividades
desenvolvidas pelos alunos com deficiéncia.

Ja o professor C, referenda que faz a avaliacao: “da mesma forma dos demais,
como os surdos possuem uma linguagem diferenciada a forma de avaliar a escrita
contempla uma diferenciacédo”. Este professor aplica a avaliagdo da mesma forma
para que com os demais, no entanto, na hora de avaliar, considera as necessidades
especificas destes alunos.

O professor D, diz que:

A avaligdo é continua. Uso como critérios para a avaliacdo a participacéo dos
alunos com deficiéncia durante as aulas e na IES em que trabalho a prova
gue é elaborada por mim é aplicada ao aluno com deficiéncia pelo setor de
apoio. (PROFESSOR D, 2016)

O Professor E e F respondem que, fazem a avaliacdo: “da mesma forma que
apresentam os conteudos, pois, até agora, todos os alunos que participaram das aulas
nao tém dificuldades de leitura”. Percebe-se que estes professores ndo trabalham com
alunos com deficiéncia, por isso, ndo fazem adaptacdes em suas avaliacoes.

O professor G diz que: “Tento fazer o mais préximo possivel da forma que avalio
todos os alunos, apenas com adaptacdes necessarias”. O professor H diz que faz as
avaliagoes “Idéntica as demais, sem diferenciacédo”. O professor | diz que a avaliacéo
€ “separada e coordenada pelo nucleo de atendimento especializado aos estudantes
com deficiéncia. E o professor J diz que nao faz avaliagcbes diferenciadas.

Percebe-se gque cada professor atua de um jeito em sala de aula, que alguns
primam pelas adequacdes pedagdgicas necessarias, porém, outros fazem tudo da
mesma forma como para os demais académicos, ou seja, falta capacitacéo para que
todos os professores trabalhem pedagogicamente com os alunos de forma
diferenciada, atendendo as necessidades especificas desses alunos.

E por altimo, perguntou-se aos professores se, eles tem alguma sugestéo que
poderia ajudar na inclusdo dos alunos com deficiéncia em sala de aula. E, 40% dos
professores responderam que ndo tem sugestbes para melhorar o processo de
inclusdo dos alunos com deficiéncia. Enquanto que, os professores A, B e G,

acreditam que deveria ter:

“Treinamento obrigatério a todos os docentes, desde a sua contratacao, e
gue, a melhor maneira, seriam cursos de preparacao de professores para que
se aprendam a trabalhar com os diferentes tipos de deficiéncia;
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Manter e estimular a participagdo dos professores nos treinamentos
especificos ofertados pela Instituicdo e apenas deixar o professor ir para a
sala de aula com alunos especiais se ele tiver passado por um treinamento
no minimo basico, a respeito. (PROFESSOR A, B e G, 2016)

Ja o professor C diz que:

E uma situagéo um pouco complicada, mas acredito que os proprios alunos
com deficiéncias deveriam acreditar mais em seus potenciais e participar
mais ativamente com a turma, deixando de ter algumas atitudes de
passividade, como observei algumas vezes, em atividades em grupo, onde
estes deixavam os outros fazerem e pronto. Uma outra questao interessante,
seria fazer a inclusdo dos alunos ditos “normais” nesse mundo dos
deficientes, ensinando por exemplo diversos sinais para que eles tentassem
se comunicar melhor. (PROFESSOR C, 2016)
O professor D também sugere que: “Os alunos cegos poderiam contar com
uma lousa digital que “traduzisse” o que o professor escreve para os demais alunos
para a tela do computador deles”.

O professor E, diz que:

Acredito que deveria ser deixado claro as limitagBes dos alunos, e buscar
superacao delas. A deficiéncia ndo pode ser vista como um limitador, tenho
experiéncias de alunos com deficiéncias que realizaram um trabalho melhor
do que os ditos “normais”, o que nao se pode fazer é facilitar, ter pena ou
diminuir a dificuldades para facilitar para o aluno com deficiéncia. Todos
somos diferentes, alguns tém uma diferenca maior, mas todos sdo capazes
de realizar as mesmas atividades. Busco o crescimento dos alunos, de todos
eles. (PROFESSOR D, 2016)

Com relacéo as entrevistas dos professores, pode-se dizer de uma forma geral
qgue, o grupo de professores entrevistados assume um posicionamento proprio frente
a educacao inclusiva na Educacéo Superior. No entanto, seria necessaria uma politica
institucional mais especifica nesse dominio, que se traduzisse em uma maior
uniformizacéo das praticas metodoldgicas/pedagogicas realizadas pelos professores
em sala de aula.

Percebe-se que parte dos docentes conhecem as praticas
metodoldgicas/pedagodgicas para o atendimento especializado aos alunos com
deficiéncia, no entanto a maioria desconhece e/ou nunca participou de curso de
formacdo continuada que ofertasse subsidios tedricos e praticos para que 0s
professores consigam trabalhar de forma especifica as necessidades educacionais

dos alunos com deficiéncia.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa constituiu-se em verificar, de que forma a legislagéo
educacional que, contempla o direito de acesso dos estudantes com deficiéncia ao
Educacdo Superior, se materializam em praticas metodoldgicas/pedagogicas, de
recursos tecnologicos e infraestruturais, garantindo a igualdade de oportunidade e a
permanéncia destes estudantes, dando voz aos gestores e professores.

No sentido de, afirmar a Educacdo como um Direito Humano, as instituicdes
de ensino tem a possibilidade e o desafio de garantir o acesso e a permanéncia dos
alunos com deficiéncia na Educacdo Superior. Essas duas dimensdes foram
discutidas e articuladas as concepc¢des de inclusédo (in) justa, tendo como aporte
tedrico Dubet (2004 e 2008); Cury (2004) entre outros autores que abordam sobre a
Educacao enquanto um direito humano e incluséo (in) justa.

Portanto, teve-se como objetivo, verificar como a legislacdo relacionada a
tematica da igualdade de oportunidade (acesso) se materializa em préaticas de
igualdade de condicbes, ou seja, disponibilizacdo de recursos
pedagogicos/metodoldgicas, tecnolégicos e infraestruturais adaptados ao
atendimento dos alunos com necessidades educacionais especificas.

A referida pesquisa tinha a seguinte hipotese: As instituicbes de Educacao
Superior tém desenvolvido importantes avancos para a inclusdo de alunos com
deficiéncia no processo de formacdo académica, porém, acredita-se que as bases
legais de igualdade de oportunidade e as praticas de oportunidade de condicdes,
ainda estdo muito aguém de efetivas possibilidades de incluséo (in) justa, tanto em
termos  pedagdgicos/metodoléogicos como na  utilizacdo de  recursos
tecnolégicos/infraestrutura, demandando desta forma, uma revisdo e melhoria das
bases legais e das praticas institucionais para o atendimento efetivo desses alunos,
atendendo as suas necessidades especificas de aprendizagem e tornando o processo
de inclusao justo.

A referida hipétese foi corroborada pelas pesquisas realizadas, pois,
levando-se em consideracdo as entrevistas com as gestoras dos Nducleos de
Atendimento Especializado as pessoas com deficiéncia, e o questionario respondido
pelos professores das duas instituicdes, foi possivel verificar trés eixos principais que

caracterizam a inclusdo como (in) justa e confirmam a hip6tese apresentada:
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v' Direitos Sociais — Formas de tratamento, ou seja (des) iguais. Apesar da
Constituicdo Federal de 1988 em seu art. 5 prever que: “todos sdo iguais perante a
lei, sem distingdo de qualquer natureza”, percebeu-se in loco que, néo trata-se apenas
de um tratamento diferenciado no que diz respeito as praticas
pedagdgicas/metodoldgicas, mas também percebe-se que, ha um tratamento
diferenciado no que diz respeito a pessoa, especialmente por parte dos professores.
Pois, de acordo com as respostas dadas, percebe-se que, eles tem restricoes
académicas para o atendimento especializado as pessoas com deficiéncia, ou seja,
admitem nao ter e/ou ndo querer especializar-se para este atendimento.
v' Dialogo, comunicacdo, participacado - Estas sdo concepcdes “agravantes” do
gue Dubet (2008) chama de (in) justo, ou seja, a auséncia e/ou presenca do didlogo
entre os sujeitos de uma relacdo afeta a mesma. Portanto, a falta dela € um dos
desafios a serem superados pelas instituicées, pois, percebe-se na pesquisa in loco
que o Nucleo de Atendimento da Instituicdo A diz que, oferta cursos de capacitacdo
aos professores para o atendimento especializado as pessoas com deficiéncia, no
entanto, os professores dizem ao longo da pesquisa que, desconhecem essas
praticas. Portanto, percebe-se que falta dialogo/comunicacdo entre o nicleo e os
professores, bem como falta a participacdo dos professores nas praticas
desenvolvidas pelo Nucleo de Atendimento Especializado.
v' Qualidade e principios pedagégicos - Nesse caso, a funcéo
metodoldgica/pedagogica das instituicbes, no que refere-se a conducdo dos
contetdos da formacao, é tratada como fundamental para possibilitar a inclusao justa.
Correcao diferenciada nos processos de avaliacdo dos alunos com deficiéncia,
materiais adaptados, entre outros, foram analisados do ponto de vista da (in) justica,
a partir das concepc¢des de Dubet (2004 e 2008). Assim, percebe-se que, o Nucleo de
Atendimento da Instituicdo A busca desenvolver materiais especificos e fazer as
correcbes necessarias e diferenciadas nas avaliacdes. No entanto, a gestora do
Nucleo de atendimento da Instituicdo B reconhece que os materiais ndo sdo
adaptados, apenas as avaliagdes séao corrigidas de formas diferenciadas, ou seja,
levando em consideracéo a necessidade educacional especial dos alunos.

Outro ponto que aponta para (in) justicas nas instituicdes € que, ha conflito na
relacdo entre professor/aluno e, professor/gestdo. Ou seja, h4 questdes recorrentes

que apontam para (in) justicas de respeito, reconhecimento, mérito etc. nas relagbes
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hierérquicas dentro da Instituicdo A. Lembrando que, os professores da Instituicdo B
nao participaram do questionario da pesquisa.

Entende-se que, as praticas docentes sdo fundamentais para garantir uma
inclusdo (in) justa na Educacdo Superior, pois, sdo eles 0s responsaveis pela
formacdo profissional desses alunos, junto com o Nucleo de Atendimento
especializado, portanto, tem a possibilidade e o desafio buscar formagédo adequada
para trabalhar com alunos com deficiéncia.

Percebe-se também que, ha barreiras atitudinais, ou seja, alguns professores
nao trabalham de forma especifica a atender as necessidades educacionais dos
alunos com deficiéncia. Essas barreiras existem principalmente quando esquecem de
ampliar textos para alunos com baixa visdo; quando utilizam inadequadamente o
guadro; quando se movimentam de forma inapropriada no ambiente da sala, perdendo
0 contato visual com o aluno surdo que faz leitura labial; quando utiliza filmes sem
legenda ou dublagem, deixando de contemplar as necessidades discentes. Essas
barreiras podem ser quebradas, portanto, a Instituicdo tem o desafio de criar uma
cultura institucional de capacitacao docente e da comunidade académica.

A partir dos resultados da referida pesquisa, sugere-se que as instituicoes
desenvolvam as seguintes praticas:
1. A Instituicdo A e B invistam mais na capacitacao discente, técnicos-administrativos
e docentes, estes, de forma especial, com o intuito de capacita-los para a
compreensao e atendimento as necessidade especificas do ensino e aprendizagem
dos alunos com deficiéncias distintas, pois, entende-se que atribuir ao aluno,
exclusivamente, o sucesso pela propria aprendizagem ndo é ofertar igualdade de
oportunidades nem a igualdade de condicdes.
2. Ambas as instituicdes trabalhem em conjunto com professores e demais 0rgéos
institucionais com o intuito de fornecer cada vez mais aos alunos formacédo de
qualidade.
3. Que os alunos com deficiéncia participem mais dos 6rgéao institucionais;
4. Tendo em vista que, vive-se em uma sociedade tecnoldgica e que o Ensino a
distancia € mediado pelos ambientes virtuais de aprendizagem, sugere-se que as
instituicbes busquem, junto aos professores e equipes de Tecnologia da Informacao

desenvolver um ambiente acessivel a todos os alunos.
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Os artigos, autores e a pesquisa realizada para o desenvolvimento do referido
trabalho despertou o interesse para novos estudos, dessa vez, a partir da percepcgéo
dos docentes face a inclusdo na Educacéo Superior.

Portanto, espera-se que este estudo contribua a reflexdo e a concretizacao
do que se entende por inclusdo (in) justa e que, os setores alinhem as suas

concepgoOes de incluséo e unifiquem-se em prol do aluno.
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